
[image: Couverture : Pascal Christophe, Vous avez tout pour devenir remarquable, DUNOD]


[image: Page de titre : Pascal Christophe, Vous avez tout pour devenir remarquable, DUNOD]


        
            
                

Éditorial : Laure Duclaud et Margaux Lidon

Fabrication : Martine
                    Pierron

Mise en page : Belle
                    Page

Conception de couverture : Studio Dunod et d’après © Shutterstock /
                    TA design

© Dunod, 2023 

11 rue Paul Bert – 92240 Malakoff

ISBN : 978-2-10-085358-8
                

                 

                
                    [image: Illustration]
                
                

        
    
        
            Sommaire

            
                Couverture
            

            
                Page de titre
            

            
                Page de Copyright
            

            
                L'ŒIL DU PRO
            

            
                Préface
            

            
                Introduction
            

            
                Qu'est-ce qu'être remarquable ?
            

           
        
    
        
            
                
                

                
                
                    L’ŒIL DU PRO

                    Interview.Vincent Carpentier, producteur et éditeur
                        musical chez Choï Music / Because (Thomas Dutronc, etc.)

                    Interview.Cyril Giorgini, CEO du Groupe Auditoire

                    Interview.Stéphanie Hussonnois-Bouhayati, directrice
                        de la communication de Pinault Collection

                    Interview.Olivier Genest, producteur de spectacles

                    Interview.Philippe Massol, directeur général de La Cité
                        du Vin - Fondation pour la culture et les civilisations du vin

                    Interview.Julie Matikhine, directrice de la marque Paris

                    Interview.Natacha Hochet-Raab, directrice générale EMEA,
                        Amériques et Japon chez FRED Joaillerie (LVMH)

                    Interview.Frédéric Ivernel, administrateur général
                        du théâtre du Châtelet

                    Interview.Béatrice Kosowski, présidente chez IBM Franc

                    Interview.Agnès Bricard, ambassadrice à l’intéressement
                        et à la participation auprès du gouvernement vice-présidente pacte PME,
                        présidente d’honneur du conseil national de l’ordre des experts-comptables,
                        présidente fondatrice de la fédération femmes administratrices

                    Interview.Edgar Grospiron, champion olympique (aux Jeux
                        Olympiques de 1992 à Albertville) et triple champion du monde, conférencier
                        en motivation et performance

                    Interview.Kim Trinh-Thieu, HP : Worldwide Director
                        Hybrid work solutions & Peripherals

                    Interview.Jacques de Tarragon, directeur de
                        l’atelier des Lumières - centre d’art numérique immersif, Culturespaces

                    Interview.Fabrice Boé, président de Ines de La Fressange
                        Paris

                    Interview.Benoit Eycken, cofondateur des Étoiles du
                        Sport et président de l’association, le Sport a du Coeur

                    Interview.Nicolas Boudot, directeur de la communication
                        et des relations extérieures du Groupe Casino

                    Interview.Christophe Negrier, directeur général chez
                        ORACLE France

                    Interview.Mélissa Simoni, Sales Director France
                        & Benelux de l’entreprise Twitch

                    Interview.Alexis Angot, cofondateur de Ÿnsect (« la
                        start-up qui transforme les insectes en alimentation ! »)

                    Interview.Cécile Mondelli-Forray, directrice de la
                        communication & engagement, L’Oréal Recherche &
                    Innovation

                

            

        
    Préface
  Être remarquable est à la portée de nous tous si on décide tout simplement d’accepter que l’impossible n’existe pas, avec force, courage et détermination sans jamais déroger à ses valeurs et au respect d’autrui. Winston Churchill a déclaré lors de son discours d’investiture au poste de premier ministre : « Je n’ai à vous offrir que du sang, de la sueur et des larmes ». Aristocrate bouillonnant, excessif et sans concession, soldat, journaliste et homme politique engagé, ce grand homme avide d’action et désireux d’aventure sera à jamais le symbole de la résistance anglaise face au nazisme. Christine Lagarde, dans un autre registre, pense qu’entre l’égalité de tous sur la ligne de départ et les performances de chacun à l’arrivée, le travail fait de l’individu le seul responsable de son propre parcours. Enfin, Mamoudou Gassama, le malien sans papier qui a sauvé un enfant de quatre ans suspendu dans le vide au 4e étage d’un immeuble, a partagé son témoignage immédiatement après son acte de bravoure : « Dieu merci, je l’ai sauvé ». Mais quel est le point commun entre ces héros remarquables aux parcours si différents ? Le courage, la résistance, l’intelligence émotionnelle, l’action, l’authenticité et la volonté de rester libre de ses actes ! 
  2020, restera une année choc ancrée dans les mémoires collectives des citoyens, des politiques, des professionnels de santé, des enseignants, des journalistes et bien sûr des jeunes générations du monde entier. Une trace indélébile qui a profondément changer le rapport entre les individus, la relation au travail et aux entreprises et qui a bien trop souvent victimisé la jeunesse alors qualifiée de « génération sacrifiée ». Et si on changeait de point de vue ? La jeune génération a été remarquable ! Elle a su résister pendant ces deux années de crise sanitaire et bien au contraire pousser les entreprises à se réinventer, les grands médias à revoir leur mode de narration face à l’émergence de nouveaux créateurs de contenus plus crédibles et plus authentiques. C’est cette même jeunesse qui a soufflé aux politiques l’importance de prendre en considération les enjeux de la planète et de la transition écologique. Et bien sûr, les jeunes actifs nous ont challengé et incité à lancer une nouvelle dynamique sur le marché de l’emploi en inventant ensemble les métiers du futur liés à la digitalisation, casser les silos entre les dirigeants et les collaborateurs, favoriser l’action et la volonté d’entreprendre. Ce sont toutes ces actions qui les rendent remarquables et vous avez vous aussi tout pour le devenir !
  Webedia, leader mondial du divertissement dans l’édition digitale, acteur majeur du numérique Français, producteur et distributeur de contenus et de formats originaux à destination des jeunes, accompagne les plus grands créateurs de contenus tous réseaux sociaux confondus, de TikTok à YouTube pour divertir et transmettre le savoir, le goût d’apprendre et éveiller la curiosité des jeunes générations. Nous employons en France 1200 salariés dont la moyenne d’âge a moins de 30 ans et nous rassemblons des collaborateurs remarquables qui sont résolument ancrés dans l’action, le faire, la création de valeur commune. On leur apprend à considérer que nos contraintes et difficultés de tous les jours sont de formidables opportunités pour se réinventer, créer de nouveaux business modèles, s’ouvrir aux initiatives d’autres pays, résister et ne jamais rien lâcher face à la compétition, apprendre de ses échecs, favoriser les stratégies d’alliances.
  Webedia est une entreprise à mission qui engage les jeunes générations. Au-delà de divertir, nous souhaitons aussi éveiller la curiosité des jeunes publics autour de la connaissance, de l’éducation, de la santé et l’environnement, développer des créateurs et influenceurs de sens responsables au service d’une éthique durable, tout en restant dans la nuance. Trouver cet équilibre si précieux entre le monde du  business et le sens, c’est aussi ça être remarquable.
  Bonne lecture et merci à Christophe Pascal pour cet ouvrage rempli d’espoir !
  Michèle Benzeno, directrice générale chez Webedia.


Introduction
  Voici une petite introduction à ce livre. Sur les bons conseils de l’éditeur : un petit préambule nécessaire et utile pour poser le sujet. Comme une petite respiration et reprendre son souffle avant de s’attaquer à une grande ambition, celle portée par ce texte : devenir remarquable ! Cette introduction sera-t-elle aussi remarquable que la promesse de ce Vous avez tout pour devenir remarquable ? C’est en tout cas le pari de ce petit opus que de vous aider à devenir remarquable, à en revêtir le costume, à appréhender le sujet avec une vision big picture comme disent les Anglo-Saxons, à savoir l’investiguer dans son ensemble pour mieux s’en imprégner. La phrase d’accompagnement au titre du livre, sa baseline comme cela se dit dans la communication, est : « Comment se démarquer et s’épanouir au travail ? ». Il est clair que ce petit texte pourra vous aider pour sortir du lot comme chef d’entreprise, comme étudiant et apprenti dans un parcours professionnel, dans une progression de carrière, comme collaborateur, dans l’accomplissement de vos projets professionnels. Le tout de manière concrète, pragmatique, maligne, synthétique, tranchante avec l’objectif d’aller droit au but ! Cela dépend de vous. Vous avez tout en vous pour cela. Oui ! Vous avez tout pour devenir remarquable ! Le texte s’inscrit dans la modernité de notre époque, dans sa digitalisation qui accompagne tous les instants de notre vie, dans la prise en compte de la planète et d’une démarche pleinement éco-responsable, humaniste, bienveillante.
  Nous nous adressons ici prioritairement aux jeunes générations ! Même si tout le monde se sent concerné, quel que soit l’âge, le statut, le secteur professionnel.
  Plusieurs personnalités se sont prêtées au jeu : elles vous donnent des conseils pour devenir remarquable et viennent de secteurs professionnels différents comme la musique ou les nouvelles technologies, la culture ou les médias, le sport ou le digital, l’art ou le luxe, etc. Écoutons-les ! Tous sont des experts ou des personnes reconnus dans leur domaine, ils sont dirigeants d’entreprises et ils officient dans des fonctions à haute responsabilité. Ils s’interrogent sur le sujet, délivrent des anecdotes, transmettent un retour d’expérience. Des citations ici et là à picorer, à prendre comme des mantras pour certaines, à considérer comme des exemples à suivre pour d’autres, sur lesquelles méditer, se challenger. Des petites feuilles de routes à associer à ses talents et à sa personnalité pour devenir remarquable. Quel beau dessein que celui de devenir remarquable, de marquer les esprits, d’apporter un vrai bénéfice dans un secteur professionnel, d’inspirer ses congénères, de porter des valeurs d’espérance et d’altruisme avec ses actions et ses projets, mais surtout quelle belle ambition pour soi-même ! 
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                        Définir tout d’abord ce qu’est « être remarquable » !
                    

                    [image: image] Cela débute très simplement. L’essence originelle du mot. Sa
                        définition. Remarquable : qui se remarque. Creusons. Littéralement, « être
                        remarquable », c’est être digne d’être remarqué pour son mérite ou pour sa
                        qualité. C’est attirer l’attention et sortir du lot. C’est se distinguer de
                        par sa personnalité, par la beauté de son geste ou de son œuvre, la grandeur
                        de ses actions ou de sa pensée. Élargissons. On considère certains êtres
                        dits remarquables comme des individus ayant marqué des générations entières,
                        ayant imprégné leurs époques, ayant laissé des traces mémorielles, ayant
                        changé le monde pour certains des plus illustres, de par ce qu’ils avaient
                        entrepris, leurs faits d’armes, leurs convictions et leurs propos, leur bel
                        esprit et leur intelligence. Un mélange de bravoure exceptionnelle, de
                        courage, d’héroïsme, de qualités hors du commun, d’audace, de volontarisme,
                        d’esprit d’innovation et de créativité, souvent de pugnacité et de ténacité.
                        En définitive, de transcendance de soi.

                    Tant d’hommes remarquables dans l’Histoire, aux personnalités
                        et aux actions si différentes ! D’un Charles de Gaulle à un Christophe
                        Colomb, d’un Maradona à un Elvis Presley, d’un Honoré de Balzac à un Claude
                        Monet, d’un Albert Einstein à un Thomas Pesquet ! La liste est infinie, les
                        icônes si nombreuses, le registre si large. Tout comme pour des femmes, qui
                        trônent elles aussi bien sûr dans notre mémoire collective, dans le Panthéon
                        des êtres remarquables.

                    
                        
                            [image: image] Devenir remarquable de par son travail… Marie
                                Curie qui devient remarquable en étant la première femme
                                scientifique à recevoir le prix Nobel, pour ses recherches sur le
                                polonium et le radium, et qui devient la première
                                directrice d’un laboratoire universitaire.

                        

                        
                            [image: image] Devenir remarquable en un simple geste… Rosa
                                Parks qui devient remarquable dans la lutte contre la ségrégation
                                raciale, en refusant de céder sa place à un homme blanc dans un bus,
                                un 1er décembre 1955.

                        

                        
                            [image: image] Devenir remarquable de par sa conduite de vie et
                                son attitude… George Sand qui devient remarquable avec son œuvre
                                littéraire et en se donnant un pseudonyme masculin, en ouvrant la
                                voie d’une indépendance d’esprit, comme écrivaine libre et
                                féministe.

                        

                    

                    Ces modèles pour le genre humain savaient-ils d’ailleurs qu’ils
                        étaient remarquables de leur vivant ? Certains oui, car adulés du matin au
                        soir, encensés comme des rois ou des reines, d’autres non ou s’en moquent,
                        plutôt rivés sur leurs actions et leurs œuvres, entièrement dévoués à
                        l’accomplissement de leur tâche et de leur destin, comme en dehors du monde.
                        Ce qui d’ailleurs n’est-il pas encore plus… remarquable ? Être éminemment
                        humble tout en étant remarquable. Le concept même de devenir un être
                        remarquable peut alors sembler vertigineux. Le sommet de la montagne nous
                        semble inaccessible ! Chacun de nous dans notre quotidien, ballottés dans
                        les vicissitudes de notre vie, souvent déjà occupés à survivre pour
                        accomplir un modeste destin, avons-nous une chance de devenir un jour…
                        remarquable ? A priori, et sans trop se tromper (quoique !), pas de
                        grande probabilité que vous ou moi, nous ayons un jour le loisir de
                        découvrir une nouvelle planète, de marquer un but dans une finale de Coupe
                        du Monde de football, d’écrire plus de quatre-vingt-dix romans dans une vie
                        ou de devenir président de la République. Doit-on déprimer pour autant ?
                        Doit-on abandonner toute propension à devenir remarquable ? Au grand
                        jamais ! Nous sommes donc tous sur la ligne de départ, chacun aligné dans
                        son couloir. Au bout de la piste, peut-on apercevoir le ruban d’arrivée avec
                        écrit dessus « remarquable » ? Quelles sont nos chances de l’atteindre et de
                        franchir la ligne ? Chacun peut-il prétendre devenir remarquable, vous et
                        moi, simple étudiant, collaborateur, citoyen, beau-frère ou voisin ? Posons
                        les cartes.

                      




                    
                        
                            L’ŒIL DU PRO
                        

                        
                            Vous avez tout pour devenir remarquable… dans la musique !
                        

                        
                            
                                
                                    Vincent Carpentier, producteur et éditeur musical chez Choï
                                        Music / Because (Thomas Dutronc, etc.)
                                
                            

                            Être remarquable aujourd’hui dans la musique est une chose
                                particulièrement ardue. Nous sommes tellement sous le joug des
                                réseaux sociaux, y compris des médias et diffuseurs généralistes qui
                                autrefois nous dictaient leur loi. Être remarquable dans la musique,
                                est-ce faire par passion autre chose que ce qui est consommé par le
                                plus grand nombre ou justement réussir brillamment en étant consommé
                                par tous ? Daft Punk est sans aucun doute un duo remarquable :
                                anonymes, quand d’autres se mettent en scène dans leur quotidien 24h
                                sur 24, ils sont adulés et c’est amplement mérité, libres et
                                proposant une musique dont personne ne peut dire qu’elle est
                                mauvaise ! Être remarquable de nos jours, c’est aussi décider de
                                vivre et travailler à sa façon, libéré de cette tyrannie de l’image
                                qui impose à tous un conditionnement permanent. Être remarquable,
                                cela induit quelque chose d’extraordinaire dans un monde ordinaire :
                                chacun peut y parvenir si les choix sont faits et tenus. Car c’est
                                bien dans l’adversité que l’on distingue ce qui est remarquable de
                                ce qui ne l’est pas, celui que l’on admire profondément de celui que
                                l’on idolâtre bêtement. Être remarquable c’est facile.
                                Il suffit de se plonger passionnément dans ce qu’on aime et
                                d’accepter toutes les difficultés rencontrées sur le chemin. C’est
                                ainsi que l’on inspire l’autre qui devient à son tour remarquable.
                                Si d’autres avant l’ont fait avant, alors pourquoi pas nous ! Après
                                tout, ce sont d’autres pauvres hères comme nous, qui nous jugent et
                                non un extraterrestre venu tout droit de la région d’Oméga du
                                Centaure, ce qui serait pour le coup aussi extraordinaire que
                                remarquable !

                        

                    

                

                
                
                    
                        Tous remarquables ?
                    

                    [image: image] Les sociétés modernes ont toujours poussé les individus à se
                        ressembler. Le chemin de vie que l’on propose est le même pour tous. Il est
                        déjà tracé et balisé. Faire des études, obtenir un « bon job et un bon
                        salaire », se marier, investir dans un bien immobilier, avoir des enfants et
                        fonder une famille, progresser dans un secteur professionnel et construire
                        une carrière avant d’atteindre la retraite avec la promesse dorée d’une vie
                        enfin pour soi, avec du temps libre pour s’adonner à ses loisirs et ses
                        hobbies. Certes, ce schéma est bousculé depuis quelques années par les
                        jeunes générations. Il est même mis à mal. Le doute s’est installé avec une
                        autre manière d’appréhender le monde du travail, mais aussi la précarité de
                        l’emploi, le problème des retraites, un ultralibéralisme sur lequel on
                        s’interroge, bien sûr l’état de la planète et son réchauffement, les
                        problèmes énergétiques, l’inquiétude de conflits armés grandissants et des
                        menaces nucléaires. Quelle confiance porter alors à son avenir ? Quel sens
                        donner à sa vie devant tant d’incertitudes ? Ce schéma reste néanmoins un
                        marqueur sociétal fort à défaut d’un autre, nouveau et plus agile, à
                        construire pour chacun.

                    Si l’on regarde maintenant d’un peu plus près,
                        chaque époque amène aussi les individus à une convergence de pensées, de
                        goûts, de penchants, de prédilections, d’appétences. Si l’on parle de notre
                        époque, voici le tableau que l’on pourrait dresser. Nous sommes plus ou
                        moins tous sur Netflix, nous regardons des émissions de divertissement comme
                            The Voice ou Top Chef, nous sommes fans de Star
                        Wars ou de Games of Thrones, nous dansons sur Happy de
                        Pharrell Williams, nous nous égayons à suivre les derniers humoristes à la
                        mode sur YouTube ou les routines d’influenceurs, nous prenons plaisir à
                        tourner les pages de magazines de déco ou à nous exalter devant les dribbles
                        de Lionel Messi ou de Kylian Mbappé, nous surfons sur le web pour dénicher
                        une nouvelle application sympathique à télécharger ou pour visionner tel ou
                        tel tuto malin et amusant, nous postons nos photos de vacances ou de
                        week-ends sur Instagram, nous lisons les grands classiques de la littérature
                        (nous les débutons souvent sans les terminer !) ou nous dévorons des romans
                        policiers terrifiants avec délice, grâce à l’énième traque d’un serial
                        killer, nous restons souvent ébahis devant la magnificence ou l’excès des
                        marques de luxe, nous aimons découvrir la fusion food, la gastronomie
                        d’Asie ou d’Amérique du Sud, les mojitos lors d’un barbecue, les couchers de
                        soleil, les feux de cheminée, les dîners aux chandelles, les petits verres
                        entre amis sur les rooftop, les cabanes dans les arbres, les week-ends dans
                        des hôtels de charme, les festivals de musique à la sauce électro ou les
                        petits concerts intimistes, faire du vélo sur des routes de campagne, nous
                        rêvons de New York, du Grand Nord-Américain, des Seychelles ou de Kyoto,
                        d’aurores boréales en Islande…

                    Ce petit énoncé non exhaustif peut sembler un brin
                        simpliste et brossé à grands traits, mais qui ne s’y reconnaît pas un peu ?
                        Qui ne partage pas l’une ou plusieurs de ces aspirations ? On aime à peu
                        près tous les mêmes choses. On réagit à peu près tous aux mêmes stimulus. Un
                        façonnement s’installe sans que l’on s’en aperçoive. Un petit
                        conditionnement silencieux. De mêmes réflexes pavloviens, des automatismes,
                        des stéréotypes. Un peu comme si nous étions dans un pensionnat en
                        Angleterre et que nous portions un même uniforme, ici culturel et
                        intellectuel, sensitif et émotionnel. Une même imagerie, un moule identique,
                        un même destin. Cela joue-t-il alors dans nos choix de carrières et de vie ?
                        Il y a des chances. Ce petit façonnage influe-t-il dans notre psychologie et
                        donc dans les décisions que nous devons prendre à un moment t, dans nos
                        préférences de vie personnelle ou professionnelle ? Très certainement. Cela
                        nous rassure-t-il de nous sentir si semblables ? Oui, et c’est profondément
                        humain. Alors qu’en vérité et hors des apparences, nous sommes différents.
                        Alors que nous avons notre propre personnalité. Alors que nous avons au fond
                        de nous des talents, des aptitudes, des particularités qui ne seront pas les
                        mêmes chez le voisin, le collègue, l’étudiant assis à la même table que
                        nous. Souvent d’ailleurs, nous venons de cultures et de traditions
                        différentes, ce qui constitue une immense richesse quand cela s’unit de
                        manière intelligente, en complémentarité et en synergie. Un ancien président
                        de la République française va plus loin en ouvrant le sujet de l’égalité et
                        des différences. « L’égalité est un mensonge. L’égalité n’existe pas. C’est
                        un mensonge. Il y a des grands, des petits, des gros, des chauves, des très
                        énergiques et d’autres qui n’ont pas d’énergie. Moi je crois à la richesse
                        de la différence. Je ne crois pas au nivellement. Et je pense d’ailleurs que
                        dans un pays comme le nôtre, il faut libérer les différences (…) 1 ». Se pose
                        alors toute la question : que faisons-nous de ce capital spécifique et
                        exclusif, de ce trésor que nous possédons en nous ? Comment effectivement le
                        libérer pour, pourquoi pas, prétendre à devenir remarquable ? C’est tout
                        l’enjeu ! À un moment donné, écouter sa singularité et l’exprimer dans des
                        intentions, dans des actions, dans une ambition, dans un projet qui nous
                        représente. C’est le début du fil à tirer pour, un jour peut-être, devenir
                        remarquable.

                    
                        
                            L’ŒIL DU PRO
                        

                        
                            Vous avez tout pour devenir remarquable… dans la communication
                                événementielle !
                        

                        
                            
                                
                                    Cyril Giorgini, CEO du groupe Auditoire
                                
                            

                            En tant que communiquant dont la mission consiste,
                                finalement, à écouter et transmettre les rêves, les projets et les
                                pensées des autres, j’ai travaillé à mettre en scène beaucoup de
                                transformations remarquables, de l’invention d’Internet, aux
                                nouveaux modes de transport en passant par l’avènement de nouvelles
                                villes voire de civilisations. Mais ce qui est remarquable ne fait
                                pas l’être remarquable. À l’heure des nouvelles générations en quête
                                d’idéaux, de renouveau perpétuel, les êtres remarquables sont
                                parfois aux antipodes des grands bâtisseurs du monde de demain ou
                                des zappeurs de notre monde. Ce sont des hommes et des femmes qui
                                ont choisi volontairement des trajectoires plus humbles, totalement
                                dédiées à une seule activité. Un métier, un
                                savoir-faire, un art qui les a autant choisis qu’eux même en ont
                                fait le choix. J’évoque par-là tant de passionnés dédiés à leur seul
                                et unique métier, le médecin, l’artisan d’art, le boulanger, le
                                professeur, l’écrivain. Ce qui les distingue de tous les autres et
                                les rend si remarquables c’est leur engagement sans faille et sans
                                état d’âme à se consacrer tout entier à leur art qu’ils considèrent
                                comme noble. Une vie passe, entièrement consacrée à s’améliorer, à
                                apprendre et enfin à transmettre … 

                        

                    

                   

            

        
    
        
            

            
                1. Nicolas Sarkozy, interview dans l’émission « C à
                    Vous », France 5, 05/10/2021.
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Code de la propriété intellectuelle.
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