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                            Trois choses à savoir sur le premier réseau social
                            professionnel
                        

                        LinkedIn est aujourd’hui le réseau social professionnel le
                            plus populaire avec un professionnel sur trois d’inscrit dans le monde.
                            Son développement ne cesse de croître au vu des différentes mises à jour
                            toujours plus innovantes et utiles. Pour autant, LinkedIn reste encore
                            parfois méconnu et sous-estimé. Je le constate régulièrement lors de mes
                            interventions auprès d’étudiants.

                        Contrairement à ce que beaucoup pensent, LinkedIn est
                            antérieur à Facebook ; le réseau a été lancé le 1er mai 2003. Et dès avril 2004, le demi-million de membres est
                            atteint. En 2005, LinkedIn Jobs est créé pour le recrutement. Enfin,
                            2014 est l’année qui illustre un tournant pour la plateforme avec plus
                            de 300 millions de membres. Aujourd’hui, LinkedIn c’est plus de 170
                             secteurs d’activité dans plus de 200 pays différents, un site
                            disponible dans plus de 24 langues et une entreprise cotée en Bourse au
                            New York Stock Exchange sous le sigle LINKD. Depuis 2011, LinkedIn a été
                            racheté par l’entreprise Microsoft pour 26,2 milliards de dollars.

                        Comme pour les autres réseaux sociaux, LinkedIn propose
                            régulièrement de nouvelles fonctionnalités à destination des
                            utilisateurs et surtout de nouvelles générations comme l’apparition d’un
                            lien cliquable en haut du profil personnel et l’intégration de
                            l’intelligence artificielle. C’est ce que nous constaterons tout au long
                            de cet ouvrage. Et il est à prévoir que cela n’est pas près de
                            s’arrêter…

                        Ainsi, dans cette introduction, vous comprendrez mieux les
                            opportunités de LinkedIn. Et en trois raisons, je vais vous expliquer
                            pourquoi j’ai décidé d’investir ce réseau social.

                        
                            
                                
                                    LinkedIn est présent dans plus de 200 pays, disponible
                                        en 24 langues et compte plus de 930 millions de membres.
                                
                            

                        

                    

                    
                        
                            1. Un carnet d’adresses à ciel ouvert
                        

                        LinkedIn se distingue des autres réseaux sociaux parce
                            qu’il permet de connaître l’activité des professionnels que vous
                            souhaiteriez contacter. C’est même la clé d’entrée du réseau. Si vous
                            Identifiez clairement les personnes à atteindre et leurs fonctions,
                            métiers, ce sera plus facile.

                        
                            
                                Comment mettre en pratique cette opportunité ?
                            

                            LinkedIn permet des recherches très précises avec des
                                critères avancés. C’est simple, c’est comme Google, mais avec des
                                filtres spécifiques. Par exemple, votre cible est « les directeurs
                                d’hôtel qui travaillent à Paris et à Bordeaux ». Vous pratiquerez
                                alors ce que l’on appelle le targeting qui permettra
                                d’établir des listes de profils personnels très qualifiés sur cette
                                cible, avant de définir ensuite si vous devez entrer en relation
                                avec eux selon votre démarche (RH, marketing, commercial,
                                entrepreneuriat, etc.).

                        

                        
                            
                                Le processus de conversation
                            

                            Par ailleurs, si vous générez des conversations sur
                                LinkedIn, vous avez déjà tout compris. C’est une pratique efficace,
                                qui fonctionne pour sans cesse développer votre réseau. Attention en
                                revanche à ne pas spammer vos contacts. Si vous débutez, mettez-vous
                                à la place de vos interlocuteurs. Il est préférable de vous
                                intéresser à eux en leur posant des questions ouvertes. C’est un
                                élément très important de ma stratégie sur LinkedIn, qui permet de
                                réfléchir sur du long terme. Je vous conseille vraiment d’adopter ce
                                bon réflexe pour réussir. Pensez par exemple à accueillir vos
                                nouvelles relations en proposant un échange sur vos expertises.
                                Néanmoins, cette pratique connaît une limite : LinkedIn diminue les
                                résultats si vous faites trop de recherches. Il vous faudra alors
                                souscrire à un compte premium (gratuit pour 30 jours), qui apporte
                                bien des avantages que nous verrons. Mais rassurez-vous, il n’est
                                pas indispensable d’avoir un compte payant pour profiter des
                                possibilités que LinkedIn peut vous offrir !

                            
                                En France, le réseau social le plus utilisé
                                    par les marques est Linkedin (91 %)

                                [image: ]
                                
                                    Source : L’état des médias sociaux en 2023, baromètre
                                        Meltwater.
                                

                            
                            
                                
                                    
                                    
                                        LinkedIn, c’est comme Google mais avec des filtres
                                            spécifiques.
                                    
                                

                            

                        

                    

                    
                        
                            2. Une dimension business
                        

                        Ne soyez pas naïf dans votre démarche, car vous êtes sur
                            LinkedIn pour un objectif précis. Personnellement, je n’avais pas perçu
                            la dimension business au début de mon utilisation de LinkedIn. En 2015,
                            lors de ma reconversion professionnelle, j’utilisais LinkedIn uniquement
                            pour postuler à des offres d’emploi et de manière très passive. Depuis,
                            j’ai fait évoluer ma pratique. 

                        Investir du temps sur LinkedIn, c’est donc interagir avec
                            des personnes qui ont la même préoccupation ou la même problématique que
                            vous. Ainsi, évitez de parler pour parler et de faire du blabla :
                            concentrez-vous sur la manière dont la collaboration ou la connexion
                            peut s’établir. Par exemple, quand un utilisateur visite mon profil et
                            qu’il peut être un atout dans mon réseau, je me connecte à lui en lui
                            envoyant une note personnelle ; dans ce court message, je lui demande
                            simplement comment il a trouvé mon profil personnel. Plus précisément,
                            les personnes que vous identifierez ont bien conscience que cette
                            nouvelle demande de connexion est intéressée. Assumez cet objectif. En
                            France, on n’est pas toujours à l’aise avec cette démarche, mais chez
                            les Anglo-Saxons, elle est assumée. Nous sommes là pour faire du
                            business sans faux-semblant.

                        
                            [image: ]
                        
                        
                            
                                
                                    N’oubliez pas, LinkedIn est un vivier extraordinaire de
                                        prospects qualifiés à rencontrer et dispose d’une dimension
                                        business forte pour capter plus facilement des
                                    opportunités.
                                
                            

                        

                        
                            
                            
                                Des clients plus rentables
                            

                            Si votre activité se développe sur le web, l’importance
                                de se créer un réseau en ligne n’en est que plus forte. Cette
                                nécessité est aussi l’une des raisons qui a orienté ma stratégie
                                marketing et commerciale vers LinkedIn en 2018. Entrer en contact
                                avec des clients qualifiés allait me permettre non seulement de
                                vendre plus mais aussi d’engager une relation de partenariat. Mes
                                contacts sont certes des clients mais aussi des partenaires de
                                qualité. Nous sommes dans une relation gagnant-gagnant.

                            De plus, je cherche toujours à enrichir mon
                                portefeuille de clients premium. C’est le bon état d’esprit à
                                adopter sur LinkedIn car il permet par exemple d’assumer plus
                                facilement une politique tarifaire en tant qu’indépendant.
                                Néanmoins, les profils et les objectifs restent variés sur LinkedIn,
                                chacun n’est pas au même niveau de maturité et/ou de décision. Vous
                                devez y être préparé et construire de véritables relations sur la
                                durée.

                        

                    

                    
                        
                            3. Devenir un média : sortir de la majorité silencieuse en créant
                                du contenu
                        

                        La dernière raison de s’intéresser à LinkedIn est sans
                            doute le plus révélatrice et importante : la transformation de LinkedIn
                            vers la diffusion d’information sur des sujets professionnels. Cela
                            génère de nombreuses analyses ou avis négatifs, mais l’objectif ici
                            reste simplement de comprendre les nouvelles règles.

                        
                            
                                
                                    Même si vous n’avez rien à vendre, prenez l’habitude de vous
                                        exprimer sur LinkedIn !
                                
                            

                        

                        En utilisant bien le réseau, je génère un flux régulier de
                            contacts qui me sollicitent. LinkedIn est tout à fait accessible avec
                            une méthodologie efficace et une bonne compréhension des codes (je vous
                            parlerai notamment de visibilité organique, c’est-à-dire sans
                            publicité). Car avec plus de 930 millions de comptes dans le monde,
                            LinkedIn est à la base un réseau social pour les professionnels. Mais
                            pas que… Il faut créer régulièrement du contenu pour mettre en valeur
                            son expertise et se faire connaître. Même si vous n’avez rien à vendre,
                            vous devez prendre l’habitude de vous exprimer. Vous serez alors mis en
                            avant par l’algorithme.

                        Dans les quatre dossiers de ce livre, vous trouverez une
                            présentation de l’écosystème de LinkedIn. Je mettrai notamment un point
                            d’honneur à vous expliquer comment utiliser ce réseau social pour mettre
                            toutes les chances de votre côté et atteindre vos objectifs. Je vous
                            expliquerai alors la méthodologie que j’applique depuis mes débuts sur
                            la plateforme. Vous trouverez dès lors tout au long de ce livre des
                            outils et des méthodes, et la possibilité de les mettre en pratique avec
                            des plans d’action. Je vous invite vivement à prendre des notes tout le
                            long de votre lecture et à bien suivre les différents enseignements.
                            Enfin, n’hésitez pas à entrer en relation avec moi sur LinkedIn pour
                            commencer votre nouvelle exploration et me poser des questions
                            complémentaires : 
                                linkedin.com/in/julienpibourret/
                            

                    

                

            

        
    
        
            
                
                
                    
                        
                            TÉMOIGNAGE
                        

                        
                            Le LinkedIn des élèves et des étudiants
                        

                        
                            
                                [image: ]
                            
                            
                                Jules Simiand Brocherie, fondateur d’ExtraStudent, le réseau
                                    social des lycéens et étudiants
                            

                             

                            C’est en 2020 que j’ai lancé le projet ExtraStudent en
                                partant d’un constat simple. En tant qu’étudiant, je trouvais qu’il
                                manquait une communauté pour lutter contre les inégalités scolaires.
                                Pendant la période de confinement, j’ai eu un déclic et l’envie de
                                m’engager. En une nuit, j’ai développé une plateforme appelée alors
                                « Élèves solidaires ».

                            L’idée était simple : Partager des fiches de cours et
                                échanger entre étudiants.

                            On s’est développé par du bouche-à-oreille et la parution
                                d’articles mettant en avant la plateforme. C’est ici que j’ai
                                commencé à documenter cette aventure entrepreneuriale sur LinkedIn,
                                car nous n’avions pas d’argent pour faire de la promotion.

                            Cette exposition dépasse mes attentes et me permet d’entrer
                                en relations avec tout un écosystème inconnu pour moi. Ce fut un
                                accélérateur évident pour pivoter et envisager un modèle économique
                                pour ExtraStudent.

                            J’ai pu atteindre deux cibles essentielles pour le
                                développement de la start-up.

                            En premier lieu, des décideurs dans le monde de l’éducation
                                et de l’enseignement, car mon projet se tourne vers le décrochage
                                scolaire, l’inclusion et l’humain bien évidemment.

                            Ensuite, j’ai reçu aussi de nombreuses sollicitations
                                venant de tout l’univers des start-up que je ne connaissais pas.
                                Je parle ici des business angels, de partenaires et d’investisseur
                                de premier rang dans l’univers des Ed-Tech.

                            Je dis souvent comme Julien, que LinkedIn représente un
                                formidable point de contact supplémentaire. J’ai pu le constater
                                rapidement.

                            Depuis nous avons terminé une première levée de fonds pour
                                un montant de 1,5 million d’euros. La prochaine étape est en cours
                                avec la création d’un média étudiant disponible depuis
                                l’application. On veut créer la communauté d’étudiants la plus
                                solidaire.

                            Sur LinkedIn, je focalise mon utilisation pour promouvoir
                                l’application avec la publication de contenu et sur la prospection
                                des écoles. Nous lançons un plan B to B avec pour objectif de
                                simplifier l’orientation scolaire en devenant un véritable salon de
                                l’orientation ouvert 24 h/24.

                            Je suis régulièrement sollicité de par la nature de mon
                                projet à impact, mais j’utilise aussi la version LinkedIn Sales
                                Navigator au quotidien avec notre équipe. On a besoin
                                d’avoir une base de données la plus qualitative possible et sans
                                restriction. Nous avons la chance que nos cibles soient actives et
                                disponibles. À nous de préparer les bonnes stratégies pour faciliter
                                la mise en relation. D’ailleurs, n’hésitez pas à me solliciter pour
                                échanger sur des opportunités potentielles.

                            Mon conseil, si vous avez un projet entrepreneurial,
                                confrontez-le rapidement à votre réseau. On parle ici de LinkedIn,
                                mais cela peut se faire via un autre réseau. Nous avons par exemple
                                Mathilde Fouqué dans l’équipe qui rassemble aujourd’hui une
                                communauté de plus 136 000 abonnés dans l’éducation sur Instagram.
                                Elle y partage des fiches de révision de la 3e à la terminale.

                            Je n’ai pas forcément adopté tous les codes de LinkedIn,
                                mais je sais qu’il y a des opportunités à saisir dessus.

                            Nous poussons aussi la nouvelle génération à être plus
                                active dessus et à casser les conventions. On est sur un réseau
                                professionnel certes, mais il faut encourager les usages multiples.
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                Découvrez les fonctionnalités importantes de LinkedIn
            

                    
                

            

            
                
                    
                        
                            “
                        
                    

                    Des fonctionnalités qui montrent l’évolution du premier réseau
                        social professionnel.

                

            

            
                On dit souvent qu’il y a un monde entre utilisation
                    personnelle et professionnelle des réseaux sociaux. C’est une réalité que je
                    constate régulièrement et LinkedIn ne déroge pas à la règle ! De fait, pour
                    commencer cette nouvelle exploration, il convient de bien connaître les
                    fonctionnalités importantes au quotidien du premier réseau social professionnel
                    selon une classification par usage et objectif.

                
                    
                        Prenez la parole
                    

                    Sur LinkedIn, il est possible de s’exprimer via des
                        publications depuis un profil personnel ou depuis une page « Entreprise ».
                        L’interface de la plateforme reste identique sur ces deux aspects : la
                        différence se trouve dans la manière de s’exprimer, en fonction du public
                        cible (des « relations » pour le premier, des « abonnés » pour le
                        second).

                

                
                    
                        Collaborez, échangez
                    

                    De nombreux groupes d’échange sur une multitude de sujets,
                        thématiques, existent sur LinkedIn. Tout utilisateur peut en créer un sans
                        distinction. Cela peut aussi être des évènements. Ces deux types d’action
                        permettent d’identifier des listes de membres et de participants avec
                        lesquels collaborer en fonction de ses besoins/objectifs.

                

                
                    
                    
                        Trouvez de l’information
                    

                    LinkedIn tend à devenir de plus en plus un réseau de partage et
                        de diffusion de l’information, soit la possibilité de s’informer sur
                        plusieurs sujets en relation avec ses activités professionnelles à
                        sauvegarder précieusement. Il existe pour cela plusieurs fonctionnalités sur
                        la plateforme : LinkedIn Actualités, « Mes éléments », les hashtags…
                        Il est donc possible de réaliser une veille quotidienne sur le réseau.

                

                
                    
                        Recherchez de nouvelles relations professionnelles… ou non !
                    

                    Même si la rubrique « Emplois » est très connue, elle ne
                        constitue pas l’unique possibilité de recherche de LinkedIn. En effet, la
                        plateforme est un réel espace d’échange et de partage pour construire son
                        cercle d’influence : chaque nouvelle relation peut représenter une
                        opportunité pour vous. Les filtres LinkedIn seront ainsi très intéressants
                        pour identifier les participants à un évènement par exemple, trouver des
                        recruteurs, partenaires, experts de son domaine, etc.

                    Alors, choisissez dès maintenant votre usage, qu’il soit
                        personnel ou professionnel, pour vous emparer de LinkedIn.

                

                
            

        
    OPS/nav.xhtml



Sommaire


		Couverture


		Page de titre


		Page de Copyright


		Sommaire


		Introduction
		Témoignage - Le LinkedIn des élèves et étudiants (Jules Simiand Brocherie)






		DOSSIER 1 - DÉCOUVREZ LES FONCTIONNALITÉS IMPORTANTES DE LINKEDIN





Pagination de l'édition papier


		1


		2


		3


		4


		5


		6


		7


		8


		9


		10


		11


		12


		13




Guide

		Couverture

		La Petite Boîte à Outils de LinkedIn

		Début du contenu

		Sommaire





OPS/images/P003.jpg
BOITE A OUTILS

du
Podcast

e

Génération
de leads

BO|

ITEA OUTILS

de
Facebook Ads 1A génératives
etlnstagram Ads pour créer
P — du contenu

x. 5

ounoo






OPS/images/P007.jpg
100%.

60%

40%

20%

0%

91,2%

Linkedin

832%

Facebook

Instagram

YouTube

X (ex-Twitter)

27.2%

TikTok





OPS/images/P008.jpg





OPS/images/P010.jpg





OPS/images/P011.jpg
1
B s

le salon de I'orientation

dans la W






OPS/cover/pagetitre.jpg
LA PETITE

BOITE A OUTILS

LA COLLECTION BUSINESS N°1 DES VENTES

de
LinkedIn

Julien Pibourret

35 outils

clés en main
+ 8 plans d’action

DunobD





OPS/cover/cover.jpg
BOITE A OUTILS
de

LinkedIn

Julien Pibourret

\. DUNOD





