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			1.1.El riesgo. Concepto

			La Ley 50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de Seguro, en su artículo 1, establece lo que se entiende por Seguro, así prescribe: “El contrato de seguro es aquel por el que el asegurador se obliga, mediante el cobro de una prima y para el caso de que se produzca el evento cuyo riesgo es objeto de cobertura a indemnizar, dentro de los límites pactados, el daño producido al asegurado o a satisfacer un capital, una renta u otras prestaciones convenidas.”

			Partiendo de esta definición, vamos a tratar de desentrañar el concepto de riesgo. El riesgo es uno de los elementos del contrato de seguro, es la causa del mismo.

			Definición [image: ]

			El riesgo es uno de los elementos del contrato de seguro, su causa, y se refiere a un hecho futuro e incierto que se puede producir y que es ajeno a la voluntad del asegurado. De éste se deriva la decisión para contratar con el asegurador.

			El contrato de seguro, sólo cubre uno o unos determinados riesgos. Obviamente, en virtud de todo lo descrito, es necesario que el riesgo se determine dentro del contrato de seguro, de forma que se establezca en la póliza, el tipo de riesgo objeto de cobertura (robo, responsabilidad civil…). Y así lo prescribe el artículo 8 de la Ley 50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de Seguro:

			“La póliza del contrato deberá redactarse, a elección del tomador del seguro, en cualquiera de las lenguas españolas oficiales en el lugar donde aquélla se formalice. Si el tomador lo solicita, deberá redactarse en otra lengua distinta, de conformidad con la Directiva 92/96, del Consejo de la Unión Europea, de 10 de noviembre de 1992. Contendrá, como mínimo, las indicaciones siguientes:

			1.Nombre y apellidos o denominación social de las partes contratantes y su domicilio, así como la designación del asegurado y beneficiario, en su caso.

			2.El concepto en el cual se asegura.

			3.Naturaleza del riesgo cubierto.

			4.Designación de los objetos asegurados y de su situación.

			5.Suma asegurada o alcance de la cobertura.

			6.Importe de la prima, recargos e impuestos.

			7.Vencimiento de las primas, lugar y forma de pago.

			8.Duración del contrato con expresión del día y la hora en que comienzan y terminan sus efectos.

			9.Si interviene un mediador en el contrato, el nombre y tipo de mediador.”

			Sabías que [image: ]

			Hasta tal punto es importante el elemento del riesgo dentro del contrato de seguro, que el artículo 4 de la ley 50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de Seguro dice que: “El contrato de seguro será nulo, salvo en los casos previstos por la Ley, si en el momento de su conclusión no existía el riesgo o había concurrido el siniestro.”

			[image: ]Si deseas ampliar información, puedes consultar en internet la ley 50/1980 .

			1.1.1.Elementos: posibilidad, probabilidad, nivel de riesgo

			En el contrato de seguro, el riesgo, está compuesto por una serie de elementos que a continuación explicaremos.

			En primer orden, debemos comenzar por establecer qué se entiende por elemento del riesgo. Entre las muchas acepciones que el diccionario de la Real Academia ofrece de “elemento”, nos encontramos con dos de ellas, que se adaptan perfectamente a lo que se pretende explicar en este punto, son las que siguen:

			Definición [image: ]

			Elemento del riesgo: “Cada uno de los componentes de un conjunto. En una estructura formada por piezas, cada una de estas”

			Podemos hablar de varios elementos que componen el riesgo, así:

			[image: ]

			–La posibilidad de riesgo la podemos entender como la ocasión para ser o existir. Por ello, hablamos del riesgo referido a un hecho futuro e incierto, porque no sabemos si se va a producir o de producirse desconocemos cuándo. En todo caso, el siniestro derivado del riesgo objeto de cobertura por el seguro, ha de tener la posibilidad de ocurrir. En definitiva el riesgo, es la posibilidad de que se produzca un daño.

			Podríamos decir que la posibilidad de que se produzca un riesgo se encuentra entre:

			∙La inviabilidad de que se produzca.

			∙Y la certeza de que el riesgo sí se producirá en un momento concreto.

			–Probabilidad del riesgo, que puede suceder. En definitiva, a través de la probabilidad se calcula la frecuencia con la que se obtiene un resultado. Por lo tanto, la probabilidad o frecuencia puede ser ocasional, frecuente, remota...

			Cuando existe probabilidad de ocurrencia de un riesgo, el contrato de seguro lo que intenta en definitiva es reducir sus consecuencias.

			Ejemplos:

			∙Cuando contratamos un seguro de incendios sobre un determinado objeto, existe la probabilidad de que se produzca el incendio que afecte al objeto de cobertura, sin embargo, no tenemos la certeza de que ocurra.

			∙En un seguro de vida, uno de los riesgos objeto de cobertura es la probabilidad de morir o vivir a una fecha. Sabemos que va a ocurrir pero no sabemos cuándo.

			En todo caso, es claro, que las aseguradoras en el momento de establecer el precio del seguro, toman en cuenta entre otros un cálculo de la probabilidad del riesgo.

			–Nivel de riesgo, se refiere a la graduación del riesgo.

			Sabías que [image: ]

			Las aseguradoras tienen a su disposición estadísticas que les permiten analizar la frecuencia y dimensión de los sucesos dañinos, calcular las probabilidades….con la finalidad de así poder establecer un precio de forma razonada.

			1.1.2.Clases y características. Según el objeto, naturaleza, intensidad, regularidad estadística, proximidad a otros riesgos, su comportamiento en el tiempo

			Es obvia la importancia del riesgo en el ámbito del contrato de seguro, en tanto es la causa del mismo, y es por ello que es necesario ahondar en este concepto, sus posibles clases y características. Es por ello, que en este punto, vamos a tratar de describir las clases y características del riesgo.

			Definición [image: ]

			Según la Real Academia de Lengua Española se entiende por clase: “Orden en que, con arreglo a determinadas condiciones o calidades, se consideran comprendidas diferentes personas o cosas.”

			Según la Real Academia de Lengua Española se entiende por característica: “una cualidad que da carácter o sirve para distinguir a alguien o algo de sus semejantes”.

			Hemos de distinguir entre las características genéricas propias del riesgo y aquellas que se asocian a las distintas tipologías de riesgo que vamos a diferenciar, en virtud de los distintos criterios clasificatorios que más adelante explicaremos.

			Las características genéricas asociadas al concepto de riesgo son las que a continuación enumeraremos.

			[image: ]

			Estas características serán definidas en el punto 1.1.3.

			Cuando hablamos del riesgo, existen múltiples criterios para clasificarlo, y en función de las distintas clasificaciones realizadas, obviamente las categorías que se distingan de riesgo, tendrán unas u otras características. Veremos a continuación algunos de estos criterios clasificatorios:

			–Por el objeto, podemos hablar de:

			∙Riesgo de orden personal, relativo a la persona.

			∙Riesgo de orden patrimonial, es aquél que afecta como su propio nombre indica al patrimonio.

			–Por su naturaleza, tenemos:

			∙Riesgo asegurable, es aquel en el que confluyen las características propias del riesgo y que aparecen enumeradas en el esquema al principio de este punto.

			∙Riesgo inasegurable, por contraposición al anterior, es aquel en el que no confluyen las características propias del riesgo.

			–Por su intensidad:

			∙Riesgo Variable, es decir inconstante, que puede tener distinta graduación.

			∙Riesgo Constante, por contraposición al anterior es aquel en el que confluye la misma graduación.

			–Según su regularidad estadística:

			∙Riesgo Ordinario, de éste podemos decir que es el que sucede regularmente en el ámbito de seguro, que se mide estadísticamente.

			∙Riesgo Extraordinario, por contraposición, se puede indicar de éste sucede fuera de orden común en el ámbito del seguro, y por tanto, supera la facultad de ser cubierto por un seguro normal.

			–Por su proximidad a otros riesgos:

			∙Riesgo Distinto, aquel que tiene realidad o existencia diferente de cualquier otro.

			∙Riesgo Común, es aquel que se extiende a varios bienes, de forma que si se produce un siniestro en uno de ellos, afecta de forma inevitable al resto.

			∙Riesgo Contiguo, es aquel que teniendo entidad propia, está próximo a otro.

			–Por su comportamiento en el tiempo:

			∙Riesgo Progresivo, lo podemos definir como el que aumenta con el paso del tiempo.

			∙Riesgo Regresivo, por contraposición con el anterior, lo podemos definir como el que disminuye con el paso del tiempo.

			1.1.3.Riesgos asegurables. Condiciones que debe reunir un riesgo para ser asegurable

			Definición [image: ]

			Riesgo asegurable, como ya hemos establecido el riesgo es ese elemento del contrato de seguro que se refiere a un hecho futuro e incierto que se puede producir y que es ajeno a la voluntad del asegurado y éste será asegurable, cuando confluyan las características propias del riesgo que hemos enumerado en el punto anterior.

			Por lo tanto, para que un riesgo sea asegurable, han de confluir las siguientes características:

			–Incierto, no sabemos si se producirá y de producirse tampoco sabemos en qué momento.

			–Ajeno a la voluntad del asegurado.

			–Futuro, es decir, se trata de un hecho que está por venir.

			–Posible, es decir, que puede ser o suceder.

			–Concreto, es decir, el riesgo habrá de determinarse, precisarse, no ha de ser vago, abstracto.

			–Fortuito, por lo tanto, se produce de forma casual.

			–Lícito, por lo tanto, permitido por nuestro sistema legal.

			–Cuantificable económicamente.

			Por lo tanto, como ya hemos establecido, el riesgo asegurable ha de quedar perfectamente descrito y delimitado en la póliza de seguro, de hecho, así queda prescrito por el artículo 8 de la ley 50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de Seguro.

			El artículo 19 de la ley 50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de Seguro, prescribe que: “El asegurador estará obligado al pago de la prestación, salvo en el supuesto de que el siniestro haya sido causado por mala fe del asegurado.”

			Recuerda [image: ]

			El artículo 4 de la ley 50/1980, de 8 de octubre, de Contrato de Seguro dice que: “El contrato de seguro será nulo, salvo en los casos previstos por la Ley, si en el momento de su conclusión no existía el riesgo o había concurrido el siniestro”

			Caso práctico:

			Don xxx, que tenía contratada cobertura incendios para su chalet, sufre un siniestro, y los bomberos al tratar de entrar en su casa, rompen una puerta. La puerta, será indemnizada en base a lo establecido en el artículo 45 de la Ley de Contrato de Seguro.

			1.1.4.Riesgos excluidos. Riesgos extraordinarios

			Definición [image: ]

			Riesgo excluido, aquél que la entidad aseguradora de forma expresa hace constar en la póliza como no cubierto. Y por lo tanto, de producirse, no generará al asegurador la obligación de pagar ningún tipo de indemnización. Las razones de la exclusión pueden ser muy variadas: por derivar en un riesgo muy alto en la entidad aseguradora, por ser de difícil cuantificación,…

			Riesgo extraordinario, es aquel que supera la cobertura de un seguro normal.

			Para la concreción del riesgo asumido por la aseguradora, en el contrato de seguro es muy importante, establecer cuál es el objeto del seguro y cuáles han de ser los riesgos que se excluyen de la cobertura (riesgos excluídos), es la forma en definitiva que existe en la práctica para determinar de forma clara cuáles son los riesgos asumidos por el asegurador.

			Son ejemplos de riesgos excluidos:

			–Actuaciones tumultuarias en el curso de manifestaciones autorizadas o huelgas legales.

			–Los derivados de la energía nuclear…

			Son ejemplos de riesgos extraordinarios:

			–Fenómenos de la naturaleza como: Terremotos, maremotos…

			–Hechos o actuaciones de las Fuerzas Armadas o de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad en tiempo de paz.

			[image: ]

			En España, contamos con una entidad que se va a encargar de cubrir riesgos no asumidos por el seguro privado, dicha entidad es el consorcio de compensación de seguros. Según el artículo 1 de su Estatuto legal, Real Decreto Legislativo 7/2004, de 29 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido del Estatuto Legal del Consorcio de Compensación de Seguros, se prescribe:

			1.“El Consorcio de Compensación de Seguros (en adelante, el Consorcio) se constituye como una entidad pública empresarial de las previstas en el artículo 43.1.b) de la Ley 6/1997, de 14 de abril, de Organización y Funcionamiento de la Administración General del Estado, con personalidad jurídica propia y plena capacidad de obrar para el cumplimiento de sus fines, dotada de patrimonio distinto al del Estado, que ajustará su actividad al ordenamiento jurídico privado.

			2.El Consorcio está adscrito al Ministerio de Economía y Hacienda.”

			Por su parte, el artículo 3 del citado Estatuto establece los fines de esta entidad:

			1.“El Consorcio, como organismo inspirado en el principio de compensación, tiene como fin cubrir los riesgos en los seguros que se determinan en este estatuto legal, con la amplitud que en él se fija o pueda hacerse en disposiciones específicas con rango de ley.

			Sabías que [image: ]

			El Consorcio de Compensación de Seguros, fue el encargado de indemnizar a los afectados en el Terremoto de Lorca dela año 2011.

			Para el adecuado cumplimiento de los fines citados, el Consorcio podrá celebrar pactos de coaseguro, así como ceder o retroceder en reaseguro parte de los riesgos asumidos a entidades aseguradoras españolas o extranjeras que están autorizadas para realizar operaciones de esta naturaleza.

			Asimismo, podrá aceptar en reaseguro en el seguro de riesgos nucleares y en el seguro agrario combinado en los términos previstos en este estatuto legal.

			2.Fuera de los supuestos a que se refiere el apartado 1, el Consorcio podrá asumir la cobertura concertando pactos de coaseguro o aceptando en reaseguro en aquellos supuestos en que concurran razones de interés público que lo aconsejen, atendiendo la situación y circunstancias del mercado asegurador.

			3.Son funciones públicas del Consorcio las concernientes a la exigibilidad de los recargos a favor del Consorcio, las que le atribuye la legislación reguladora del seguro de crédito a la exportación por cuenta del Estado y las que le confiere el artículo 16.

			4.Corresponderá al Consorcio llevar a cabo la liquidación de las entidades aseguradoras que le sea encomendada en los supuestos previstos en este estatuto legal y en la legislación sobre ordenación y supervisión de los seguros privados, así como el ejercicio de las funciones que en el seno de los procedimientos concursales a que puedan verse sometidas las mismas entidades se le atribuyen en dichas normas.”

			Por su parte, el artículo 6 del Estatuto prescribe qué se entiende por riesgos extraordinarios, haciendo una enumeración de los que son y estableciendo cómo se habrán de indemnizar.

			Recuerda [image: ]

			Riesgo extraordinario, es aquel que supera la cobertura de un seguro normal.

			En definitiva se trata de riesgos que se materializan con una frecuencia muy baja derivado de lo establecido estadísticamente y por lo tanto exceden de un riesgo considerado normal, en el ámbito del contrato de seguro.

			Es por ello, también que nuestro legislador teniendo en cuenta ésto, establece un mecanismo distinto para proceder a la adecuada cobertura de este tipo de acontecimientos extraordinarios cuando se produzcan, que obviamente implicará como es meridiano, especificidades en cuanto a la indemnización que corresponda y que se articulará a través de una entidad concreta, como es el Consorcio de Compensación de Seguros.

			Vamos por lo tanto, a continuación a desglosar estas especificidades de las que hablábamos con anterioridad, que aparecen recogidas en el artículo 6, Estatuto legal, Real Decreto Legislativo 7/2004, de 29 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido del Estatuto Legal del Consorcio de Compensación de Seguros y que prescribe lo que sigue:

			1.“El Consorcio, en materia de riesgos extraordinarios, tendrá por objeto indemnizar, en la forma establecida en este Estatuto Legal, en régimen de compensación, las pérdidas derivadas de acontecimientos extraordinarios acaecidos en España y que afecten a riesgos en ella situados.

			Igualmente, serán indemnizables por el Consorcio los daños personales derivados de acontecimientos extraordinarios acaecidos en el extranjero cuando el asegurado de la póliza tenga su residencia habitual en España.

			A estos efectos, serán pérdidas los daños directos en las personas y los bienes, así como, en los términos y con los límites que reglamentariamente se determinen, la pérdida de beneficios como consecuencia de aquéllos. Se entenderá, igualmente en los términos que reglamentariamente se determinen, por acontecimientos extraordinarios:

			a.Los siguientes fenómenos de la naturaleza: terremotos y maremotos, las inundaciones extraordinarias, las erupciones volcánicas, la tempestad ciclónica atípica y las caídas de cuerpos siderales y aerolitos.

			b.Los ocasionados violentamente como consecuencia de terrorismo, rebelión, sedición, motín y tumulto popular.

			c.Hechos o actuaciones de las Fuerzas Armadas o de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad en tiempo de paz.”

			Son ejemplos, de acontecimientos extraordinarios cubiertos por el Consorcio de Compensación de Seguros:

			–Terremoto de Lorca.

			–Atentado de ETA, en la T4, en Barajas, en diciembre de 2006.

			El Consorcio de Compensación de seguros sólo cubrirá riesgos situados en España que afecten a determinados elementos y en determinadas circunstancias y así se establece en el apartado 2, del artículo 6, del Estatuto legal, Real Decreto Legislativo 7/2004, de 29 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido del Estatuto Legal del Consorcio de Compensación de Seguros y que prescribe lo que sigue:

			2.“A los efectos exclusivamente de la cobertura del Consorcio, se entenderá por riesgos situados en España los que afecten a:

			a.Los vehículos con matrícula española.

			b.Los bienes inmuebles situados en el territorio nacional.

			c.Los bienes muebles que se encuentren en un inmueble situado en España, estén o no cubiertos por la misma póliza de seguro, excepto aquellos que se encuentren en tránsito comercial.

			d.En el caso de seguros de personas, cuando el asegurado tenga su residencia habitual en España.

			e.En los demás casos, cuando el tomador del seguro tenga su residencia habitual en España o, si fuera una persona jurídica, tenga en España su domicilio social o la sucursal a que se refiere el contrato.”[image: Ir a Norma modificadora]

			Por lo tanto, a la vista de lo descrito quedan claras las situaciones que se entienden por nuestra legislación como acontecimiento extraordinario y los elementos sobre los que ha de recaer el mismo para que surja la obligación por parte del Consorcio de indemnizar.

			Sin embargo y como veremos a continuación existen ciertos daños o siniestros que en ningún caso serán asumidos por el Consorcio de Compensación de seguros y así se establece en el apartado 3, del artículo 6, del Estatuto legal, Real Decreto Legislativo 7/2004, de 29 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido del Estatuto Legal del Consorcio de Compensación de Seguros y que prescribe lo que sigue:

			3.“No serán indemnizables por el Consorcio los daños o siniestros siguientes:

			a.Los que no den lugar a indemnización según la Ley 50/1980, de 8 de octubre, de contrato de seguro.

			b.Los ocasionados en personas o bienes asegurados por contrato de seguro distinto a aquellos en que es obligatorio el recargo a favor del Consorcio.

			c.Los debidos a vicio o defecto propio de la cosa asegurada.

			d.Los producidos por conflictos armados, aunque no haya precedido la declaración oficial de guerra.

			e.Los que por su magnitud y gravedad sean calificados por el Gobierno como «catástrofe o calamidad nacional».

			f.Los derivados de la energía nuclear.

			g.Los debidos a la mera acción del tiempo o los agentes atmosféricos distintos a los fenómenos de la naturaleza señalados en el apartado 1

			h.Los causados por actuaciones producidas en el curso de reuniones y manifestaciones llevadas a cabo conforme a lo dispuesto en la Ley Orgánica 9/1983, de 15 de julio, reguladora del Derecho de Reunión, así como durante el transcurso de huelgas legales, salvo que las citadas actuaciones pudieran ser calificadas como acontecimientos extraordinarios conforme al apartado 1.

			i.Los indirectos o pérdidas de cualquier clase derivados de daños directos o indirectos, distintos de la pérdida de beneficios que se delimite reglamentariamente.”

			[image: ][image: ]

			1.1.5.Conductas del individuo frente al riesgo. Los riesgos en la empresa. Tipos. Factores externos e internos

			Definición [image: ]

			Según la Real Academia de la Lengua Española, por conducta se entiende la “Manera con que los hombres se comportan en su vida y acciones.”

			Adecuando esta definición de conducta al ámbito que es objeto de estudio, “el riesgo”, podríamos decir que la conducta del individuo frente al riesgo, es en definitiva la manera en que los individuos se comportan frente las amenazas, los riesgos.

			Las conductas de los individuos frente a los riesgos pueden ser muy diversas, algunos optan por ignorarlos pensando que éstos nunca se materializarán, otros optan por asumirlos, otros por reducirlos y otros por transmitir sus posibles consecuencias económicas.

			En todo caso nos vamos a centrar en las siguientes conductas que un individuo puede tomar frente al riesgo.

			[image: ]

			A continuación, analizaremos las anteriormente enumeradas conductas:

			–Asunción, en este caso la persona física o jurídica, asume el riesgo que recaerá sobre su propio patrimonio. En este caso, por tanto el individuo sabe del riesgo y lo acepta, y decide asumirlo y ser consecuente con sus consecuencias en el supuesto de que se materialice. Obviamente esta conducta conlleva una serie de peligros, puesto que, es difícil hacer frente a la materialización de un riesgo que cause un siniestro de grandes dimensiones con esta conducta.

			–Prevención, la conducta en este caso de la persona física o jurídica, consiste en preparar y adoptar una serie de directrices para evitar el siniestro o disminuir sus consecuencias de producirse.

			–Previsión, esta conducta consiste en que la persona física o jurídica, actúa de forma que dispone lo que convenga para atender ese hecho futuro. Normalmente, estas conductas se traducen en la constitución de un fondo económico, para afrontar las consecuencias derivadas del siniestro. Esta conducta en la realidad práctica se puede llevar a cabo de dos formas distintas:

			∙Por cuenta de la propia persona, Ej. Mediante el ahorro, o soportando el patrimonio de la persona el riesgo.

			∙Con la contratación a una entidad aseguradora, de un seguro que le ofrezca la cobertura que necesita.

			Por su parte, en el ámbito empresarial, se hará frente a riesgos muy diversos, derivados de las actividades propias de las mismas. En todo caso, y de forma genérica podemos establecer una serie de grupos de riesgos a los que la empresa se puede tener que enfrentar, sin que esto excluya la posibilidad de la aparición o generación de otros que guarden relación específicamente con la actividad concreta a la que se dedique la misma.
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