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  Casado y con dos hijos. Nacido en Burgos el 24 de febrero de 1957.
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  1. Objetivos




  Con la edición de esta lectura sobre el Grupo Santander, orientado al estudio por parte de alumnos de Grado y Postgrado de la Escuela, ESIC Business & Marketing School, así como de otras personas interesadas en el mundo financiero bancario tanto del ámbito académico como profesional. Se pretende que el lector, pueda obtener una visión muy próxima tanto a los origenes, desarrollo y posición del citado Grupo en el sector bancario español e internacional durante algo mas de siglo y medio de su existencia hasta el momento actual. Sin duda alguna, el Grupo Santander es un modelo de negocio de éxito.




  Aspectos de cómo comenzó todo en este Grupo, así como su organización interna tanto desde el punto de vista de su accionariado, órganos de administración, visión global son temas de máximo interés.




  Se ha recogido información económico-financiera de varios años por lo que se puede y debe realizar un análisis y proyección de los mismos, así como un comparativo (benchmark) con otros grupos especialmente con su principal competidor en España y Europa, BBVA así como con otros grupos bancarios a nivel global.




  Al mismo tiempo y dado que una de las palancas de crecimiento del Grupo a nivel global ha sido la gestión de Costes y medios, esto es, fundamentalmente tecnología, procesos etc y que les ha significado gracias a los entornos tecnológicos desarrollados durante años el que cuando incrementaban su perímetro de actuación, conseguían una rápida implantación de sus procedimientos mediante procesos de migración tecnológicos muy eficientes.




  Este documento tiene suficientes componentes para ser enfocado desde una perspectiva estratégica así como para la realización de un Análisis Global de la compañía. Es de destacar que el Grupo Santander tomo, en su momento, una decisión estratégica basada en la mayor capilaridad de oficinas, banca comercial y retail, y presencia geográfica intensa en mercados y negocios. El modelo de crecimiento debía ser rápido, como lo es el crecimiento inorgánico frente a uno orgánico. Esta cuestión hace que el Grupo someta cualquier operación de compra de Entidades, negocios a contraste desde el punto de vista de creación de valor para el accionista y rentabilidad global de la operación.




  Finalmente el autor hace un repaso del momento por el que esta pasando el Grupo así como una reflexión del momento actual del Sistema Financiero a nivel europeo producto de las diferentes decisiones que se están tomando en el ámbito de las Comunidades Europeas desde una perspectiva de la Regulación Bancaria.




  El autor, Ignacio Temiño Aguirre, profesor del Area de Postgrado de ESIC, ha realizado para este documento, una investigación y recopilación de información a partir de la utilización de diferentes fuentes oficiales y contrastadas,asi como ha utilizado datos, estudios y opiniones del propio autor sobre el Grupo Santander y sus referentes en los diferentes mercados.




  2. La semilla del crecimiento




  2.1. Orígenes, antecedentes, evolución




  El Grupo Santander, conocido generalmente como «El Santander», es una compañía bancaria española creada por la unión de comerciantes de la entonces denominada provincia de Santander, en la actualidad Cantabria, cuyas primeras actividades financieras datan del 20 de agosto de 1857. Surge en torno al negocio de las exportaciones de trigo y cereales de Castilla por el puerto de la Santander, además de las importaciones de productos de América.




  Es el origen de una de las empresas multinacionales más importantes de España tras el éxito y absorción de distintos bancos nacionales y extranjeros. El Grupo Santander está formado principalmente por el Banco Santander Central Hispano (BSCH), creado en 1999 tras la fusión con el Banco Central Hispanoamericano (BCH).




  Su capital social fue de cinco millones de reales de vellón (el equivalente hoy a unos 3,75 millones de euros). En la actualidad, 150 años después, la capitalización bursátil del grupo bancario multinacional se estima en 76.000 millones de euros.




  Fue banco emisor de papel moneda hasta 1874, año en el que, por las medidas adoptadas por el ministro de Economía, José Echegaray, dicha actividad quedó reservada al Banco de España en exclusividad. El Banco de Santander aceptó en aquel momento la oferta de permanecer como banco comercial. Emilio Botín López fue el primer miembro de esta familia que llegó a presidente en 1909, abuelo del actual presidente del Grupo Santander Emilio Botín-Sanz de Sautuola y García de los Ríos. En 1994 adquirió el Banco Español de Crédito (Banesto).




  El 10 de marzo de 2007 el banco celebro su 150 aniversario con una reunión de 1.300 directivos del banco en 22 países y el recibimiento de la Medalla de Oro de Cantabria.




  Aspectos y puntos clave




  La historia del Santander comienza el 15 de mayo de 1857, cuando la Reina Isabel II firma el Real Decreto que autoriza la constitución del Banco de Santander. Desde sus orígenes fue un banco abierto al exterior, inicialmente ligado al comercio entre el puerto de Santander, en el norte de España e Iberoamérica.




  Entre los años 1900 y 1919 el Banco Santander dobló su balance, amplió su capital hasta los diez millones de pesetas, aumentó sus ingresos, se acercó a la cifra de medio millón de pesetas de beneficios en el ejercicio de 1917 y su rentabilidad se colocó por encima de la media de las sociedades de crédito españolas.




  Durante estos años, se fundan los tres grandes bancos españoles que con el tiempo se integrarán en el Santander: el Banco Hispanoamericano (1900), el Español de Crédito (1902) y el Central (1919).




  El período que transcurre entre 1919 y 1939 fue crucial para el Santander.




  En 1920, Emilio Botín y López es nombrado primer presidente fijo del Banco de Santander.




  En 1923 trasladó su sede social al edificio del Paseo de Pereda, fundó el Banco de Torrelavega y puso en pie una modesta red de sucursales, en la provincia (la primera en el Astillero en 1923) y fuera de ella (Espinosa de los Monteros, Lanestosa y Osorno, en 1924).




  En 1934 Emilio Botín Sanz de Sautuola y López es nombrado director general de la entidad y en 1950 asume la presidencia e impulsa un gran proceso de expansión por toda España que, continuará en los años 60 con la adquisición de un gran número de bancos locales.




  En 1942 compra una pequeña entidad, el Banco de Ávila, que le permitió instalarse en Madrid, ya por entonces la capital financiera del país.




  En 1946 el Santander compra su viejo rival en Santander, el Banco Mercantil.




  En 1947 se abrió la primera oficina de representación en América, en La Habana (Cuba), a la que siguieron otras en Argentina, México y Venezuela, y también un despacho en Londres. En 1956 se crea el Departamento Iberoamericano del Banco.




  En 1957, al cumplir los 100 años de existencia, el Banco de Santander se había convertido en la séptima entidad financiera de España.




  En 1960 Emilio Botín Sanz de Santuola y García de los Ríos entra en el Consejo de Administración del Banco. Durante este período se compra el Banco del Hogar Argentino, primera filial del Santander en América Latina.




  En 1965, se crea el Banco Intercontinental Español (Bankinter).




  En 1967 Emilio Botín Sanz de Sautuola y García de los Ríos es nombrado director General del Banco y posteriormente, en 1977, Consejero Delegado.




  En 1976 se realiza la adquisición del First Nacional Bank de Puerto Rico y la del Banco Español-Chile.




  En 1982, convierten al Santander en pionero de la banca comercial en Iberoamérica.




  En 1985 se constituye el Banco Santander de Negocios en España para desarrollar las actividades de banca de inversiones y mercados mayoristas.




  En 1986 el actual presidente Emilio Botín Sanz de Sautuola y García de los Ríos, hasta entonces Vicepresidente y Consejero Delegado, es elegido para cubrir la vacante producida por el retiro de su padre, tras 36 años al frente del Banco. Sus dos primeros años en la presidencia están dedicados a sentar las bases para afrontar el reto de la modernización y expansión del Banco.




  A finales de los 80, Santander refuerza su presencia en Europa con la adquisición en Alemania de la CC-Bank a Bank of America, entidad con más de tres décadas de experiencia en el mercado de financiación de vehículos. Se adquiere también una participación en el Banco de Comercio e Industria en Portugal.




  En 1988 se realiza la alianza estratégica con The Royal Bank of Scotland,




  En 1989 se produce el lanzamiento de la «Supercuenta Santander», uno de los productos financieros más innovadores de la historia bancaria española, que rompió el «statu quo» y abrió el sistema financiero español a la competencia.




  En 1994 la adquisición del Banco Español de Crédito (Banesto) se convierte en un hecho histórico de gran trascendencia para la historia de Santander, ya que lo sitúa en la primera posición del mercado español.




  En 1995 comienza un segundo período de intensa expansión en Iberoamerica que permite desarrollar el negocio en Argentina, Brasil, Colombia, México, Perú y Venezuela, al tiempo que se da un nuevo impulso a negocios ya existentes en Chile, Puerto Rico y Uruguay.




  En 1999 Banco Santander y BCH protagonizan la primera gran fusión bancaria en la Europa del euro. Nace así la mayor entidad financiera de España y líder en Iberoamerica. Posteriormente el Banco compra en Portugal el Grupo financiero Totta y Açores y Crédito Predial Portugués.




  A partir del año 2000 se incorporan al Grupo, Banespa en Brasil, Grupo Serfín en México y Banco Santiago en Chile. Con ello se afianza la posición del Grupo como primera franquicia financiera en Latinoamérica.




  En 2003, el Grupo constituye Santander Consumer, al integrar la alemana CC- Bank, la italiana Finconsumo, Hispamer en España y otras sociedades del Grupo.




  Esta nueva franquicia de banca de consumo está presente hoy en 12 países europeos (España, Reino Unido, Portugal, Italia, Alemania, Holanda, Polonia, República Checa, Austria, Hungría, Noruega y Suecia).




  En Estados Unidos a través de Drive Finance y recientemente ha llegado a un acuerdo para iniciar su primera operación en Latinoamérica, en Chile.




  En 2004 se realizó el traslado de los servicios centrales en Madrid a la nueva Sede Corporativa, la Ciudad Santander, en la que hoy trabajan aprox. 7.000 profesionales.




  Ese mismo año, en el mes de noviembre, tiene lugar otro hito relevante: la compra de Abbey Nacional sexto banco del Reino Unido. al Grupo Santander por aprox 14.000 millones de euros.




  En 2005 Santander llega a un acuerdo para la toma de participación del 19,8% en Sovereign Bancorp, banco número 18 de los Estados Unidos.




  En 2006 el Santander obtiene un beneficio récord de 7.596 millones de euros, el mayor de cualquier empresa española e impulsa una fuerte inversión en la banca a clientes y calidad de servicios. «Queremos ser tu banco» en España y otras acciones emprendedoras en Portugal, Abbey y América, son ejemplos de este esfuerzo.




  En 2007 Santander celebra su 150 aniversario siendo el duodécimo banco del mundo por capitalización bursátil, el séptimo por beneficios y la entidad con la mayor red de distribución minorista del mundo occidental: 10.852 oficinas sin contar con la Red de Banesto.




  El Presidente




  El Actual Presidente del Grupo, D. Emilio Botín Sanz de Sautuola y García de los Ríos, estudió en el Colegio de la Inmaculada (Gijón), de la Compañía de Jesús (promoción de 1951), junto con su hermano Jaime.




  Licenciado en Derecho en la Universidad de Valladolid y en Economía en la Universidad de Deusto, en Bilbao, es un banquero español, perteneciente a una larga saga de banqueros.




  Su bisabuelo fue uno de los fundadores del Banco de Santander y más tarde su abuelo y su padre dirigieron el banco y a la vez es descendiente de los descubridores de la cueva de Altamira.




  Casado con Paloma O’Shea (nombrada Marquesa de O’Shea por el rey Juan Carlos I en julio de 2008) y por tanto, cuñado de la periodista Covadonga O’Shea y del político Inaki O’Shea. Actualmente vive en su residencia de Somosaguas (Madrid) y ocasionalmente en su casa de Santander. Tiene seis hijos: Ana Patricia, Carmen, Emilio, Jorge, Federico y Javier.




  Su primogénita Ana Patricia Botín es actualmente presidenta de Santander UK y hasta 2010 ha sido una exitosa presidenta de Banesto.




  Su hija, Carmen, es la ex esposa del fallecido golfista Severiano Ballesteros.




  En 1958 ingresó en el Banco Santander desempeñando diversos cargos, siendo nombrado en 1964 director general, y más tarde, en 1986, presidente, sucediendo a su padre Emilio Botín López que estuvo 52 años como banquero (1934-1986).




  A partir de ese momento comenzó un estilo de gestión muy personal, arriesgado y revolucionario en la banca española, llevando al Banco Santander a ser el primer banco de España.




  En 1989 el Santander rompió los pactos entre bancos españoles sobre el interés aplicable a las cuentas de ahorro que restringían la competencia en 1989 al presentar un producto de alta rentabilidad.




  El Banco de Santander emprendió una política de expansión, dentro y fuera de España, no consensuada con los directivos de otras entidades.




  Estableció alianzas con el Grupo Champalimaud de Portugal, la Société Générale de Francia, The Royal Bank of Scotland del Reino Unido (aunque como consecuencia de la compra de Abbey National acabó vendiendo su participación en 2005 obligado por la autoridad de competencia británica), el Commerzbank de Alemania, el San Paolo de Italia y el BCM de Marruecos.




  Ha invertido también ampliamente en América, comprando bancos en Argentina, Chile, Colombia, Brasil, Perú, Venezuela y México. También llegó a ser el principal accionista del First Fidelity estadounidense, pero vendió su participación tras la fusión con el First Union.




  En 1994 el Banco de Santander adquirió el Banesto, que entonces era el cuarto banco español, en subasta pública.




  A partir de 1998 se iniciaron los contactos entre el Banco Santander y el Banco Central Hispano para fusionarse, culminando en 1999 con la creación de uno de los bancos más importantes de España y Europa, el Banco Santander Central Hispano, que posteriormente fue renombrado como Banco Santander.




  El día 11 de julio de 2008 el Banco Santander fue elegido como el mejor banco del mundo por la revista especializada Euromoney, debido a su gestión y a su posición de liderazgo en Latinoamérica. Emilio Botín agradeció dicho premio a través de una videoconferencia.




  2.2. Fusiones y adquisiciones




  El área de Corporate (actividades de Fusiones y Adquisiciones –M&A–, y Asset & Capital Structuring –A&CS–) ha logrado casi repetir sus ingresos (–1%) en un mercado de fuerte reducción del número y tamaño de las operaciones corporativas, en especial en Europa.




  La fuerte expansión del negocio de M&A en Latinoamérica, fundamentalmente Brasil, y el sólido crecimiento de la actividad de A&CS en Europa Continental, contrarrestaron los elevados ingresos de las operaciones singulares realizadas sobre todo en España a comienzos de 2007.




  En fusiones y adquisiciones, Santander ha incrementado su cuota de mercado en España, siendo galardonados como asesor financiero del año en Iberia por Financial Times y Mergermarket.




  Destacan las participaciónes en las siguientes operaciones de asesoramiento:




  En Europa:




  • La toma de participación de Gas Natural sobre Unión Fenosa.




  • La compra por FCC de los activos eólicos de Babcock & Brown en España.




  • La compra por parte de SOS Cuétara de Bertolli.




  • La adquisición por Citi Infrastructure Investors de Itínere Infraestructuras S. A.




  • La oferta pública de adquisición de Imperial Tobacco sobre Altadis, entre otras.




  En Latinoamérica:




  El Grupo se ha consolidado como uno de los principales jugadores del sector en Brasil, destacan entre otras:




  • La estructuración financiera para Walter Torre.




  • La venta de Taboca por parte de Paranapanema.




  • La venta de Ponte de Pedra por Grupo Impregilo y Grupo Skanska al Grupo Suez-Tractebel.




  • La adquisición de participaciones mayoritarias en autopistas chilenas por Abertis y otros.




  En Asset & Capital Structuring, que se ocupa del diseño de estructuras de financiación de activos y optimización del capital, el Grupo ha seguido consolidando su posición en España e iniciado su posicionamiento en los tres grandes países de Latinoamérica. Las operaciones más destacadas han sido:




  – El arrendamiento de dos aviones Airbus para TAM.




  – La compra y arrendamiento de dos buques LNG para Gas Natural y Repsol (galardonada como «Shipping Leasing Deal of the Year 2008» por JTF).
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