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  Projektarbeit




  Vorbemerkung




  Am Ende der Ausbildung zum Betriebswirt IHK / zur Betriebswirtin IHK muss eine Projektarbeit erstellt und in einem Fachgespräch erläutert werden. Die „Besonderen Rechtsvorschriften für die Weiterbildung zum anerkannten Abschluss Betriebswirt IHK / Betriebswirtin IHK“ sagen dazu unter § 6 („Prüfungsteil „Fachübergreifende Projektarbeit und Fachgespräch einschließlich Kommunikations- und Zeitmanagement“) unter Absatz (1): „In einer fachübergreifenden Projektarbeit soll der Prüfungsteilnehmer nachweisen, dass er eine komplexe Problemstellung der betrieblichen Praxis erfassen, darstellen, beurteilen und lösen kann.“ (Die Heraushebung durch Fettdruck stammt von den Verfassern.)




  Damit Sie, der Leser / die Leserin, und ich, der Verfasser, dieselbe Sprache sprechen, sollten einige dieser Begriffe verdeutlicht werden:




  Projekt




  DIN 69901: „Vorhaben, das im Wesentlichen durch die Einmaligkeit der Bedingungen in ihrer Gesamtheit gekennzeichnet ist, wie z. B. Zielvorgabe, zeitliche, finanzielle, personelle und andere Begrenzungen; Abgrenzung gegenüber anderen Vorhaben; projektspezifische Organisation.“




  Projektarbeit




  Die von Ihnen zu erstellende Arbeit, worin sie das Projektarbeitsthema bearbeiten.




  betriebliche Praxis




  Aufgaben und Arbeitsabläufe aus dem täglichen betrieblichen Alltag.




  fachübergreifendes Projekt




  Das „komplexe Problem“ soll verschiedene Fachbereiche in der betrieblichen Praxis berühren, z. B. Vertrieb und Buchhaltung, Lagerhaltung und Qualitätsmanagement usw.




  Ein eng auf einen bestimmten Sachverhalt eingegrenztes „Problem“, wie z. B. Einführung einer bestimmten Software, ist kritisch zu sehen, denn es ist selten komplex und kaum fachübergreifend.




  erfassen, darstellen, beurteilen und lösen




  Das ist der klassische Inhalt des Projektmanagements. Die Bearbeitungsschritt werden im Folgenden analysiert.




  Abgrenzung: Projektarbeit und Facharbeit




  Eine Arbeit, in der theoretisches Wissen über ein Fachgebiet dargestellt und bearbeitet wird, ist keine Projektarbeit, sondern eine Facharbeit; diese wird üblicherweise in höheren Bildungseinrichtungen, wie z. B. Universitäten, Berufsfachschulen und Fachoberschulen zum Studienabschluss erstellt. Das heißt im Kehrschluss: Reine Theorie, beispielsweise die Darstellung von Modellen der Projektorganisation (reine Projektorganisation, Matrixprojektorganisation usw.), sollte in einer Projektarbeit auf das absolute Minimum beschränkt werden!




  Wenn Sie eine reine Facharbeit abliefern, werden Sie die Prüfung mit größter Wahrscheinlichkeit nicht bestehen, denn es fehlen die projektarbeitsrelevanten Inhalte wie komplexe Problemstellung der betrieblichen Praxis, Erarbeitung von Lösungsalternativen usw.




   




  Aufgabe und Ziel einer Projektarbeit




  Aufgabe und Ziel der Projektarbeit sind dem § 6 der Rechtsvorschrift zu entnehmen. Achten Sie darauf, dass Ihre Projektarbeit die Beseitigung eines Problemes/eines Problemkomplexes beschreiben muss; Ziel der Arbeit ist die Schaffung und Darstellung eines Zustandes ohne dieses Problemes /des Problemkomplexes. Die Beschreibung, wie ein von der Geschäftsleitung vorgegebener Sollzustandes eingeführt bzw. realisiert wird, ist für eine Projektarbeit nicht geeignet!




   




  Vorteile der Methodik des Projektmanagements




  Die weiteren Ausführungen in diesem Papier beziehen sich auf die Methodik des Projektmanagements.




  Diese Vorgehensweise bietet eine klare, nachvollziehbare Gliederung; sie ist heutzutage im betriebswirtschaftlichen und organisatorischen Alltag Standard; eine nach dieser Gliederung erstellte Arbeit wird von jedem Organisator, Betriebswirt, Ingenieur und auch von Laien verstanden, unabhängig von der Branche, für die sie ausgearbeitet wurde.




  Verfasser und Lektor dieser Unterlage haben unzählige Projektarbeiten begutachtet. Dabei zeigte sich, dass die nach dieser Vorgehensweise gegliederten Projektarbeiten oft sehr gute Noten erzielten. Das liegt nicht am Vorgehensmodell selbst, sondern an der Begleiterscheinung, dass der Verfasser sein Projektarbeitsthema systematisch und weitgehend lückenlos bearbeitet; durch die Vorgehensweise ist er einerseits gezwungen, sich über bestimmte Sachverhalte Gedanken zu machen, und andererseits wird er auf wichtige Kleinigkeiten hingewiesen. In der Summe ergibt sich dann meistens eine homogene, fachlich überzeugende Arbeit.
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