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ТАЗИ КНИГА


	 

	 

	 

	Ислямът предоставя основа и насоки за живот на човека. В рамките на това има много подробна концепция за етическо и социално поведение, която ни позволява да заключим, че концепцията за социална отговорност автоматично има роля в исляма. Това е критичен момент, който първо трябва да се разбере, тъй като ролята на моралната етика е била в основата на исляма от над 1440 години, докато концепцията за КСО остава сравнително нова за бизнеса днес.

	Концепцията за социална отговорност в исляма се обсъжда, като се имат предвид ислямските религиозни ценности и вярвания според шериата, свещения закон на исляма, извлечен от свещения Коран (книга на божественото откровение), хадиси (изказвания и дела на светия пророк Мохамед). [PBUH]), Ijma (консенсус), Qiyas (разсъждение по аналогия) и Maslaha (обществен интерес). Целта на ислямската система (maqasid al Shari'ah) е материална, както и духовна. Целта на ислямската социална система се основава на фала (благополучие на човека) и хаят тайиба (добър живот), като и двете подчертават братството и социално-икономическата справедливост, както и баланса между материалните и духовните изисквания на всички човешки същество, което е необходимо за запазване и обогатяване на вярата, житейския интелект, потомството и богатството.

	Концепцията за социална отговорност и справедливост в исляма, като се има предвид свещения Коран и хадисите, предполага, че изглежда има съответствие между идеалите за социална отговорност и справедливост и бизнес транзакции в исляма, което има резонанс с преобладаващите представи за корпоративна социална отговорност (CSR ). Тази гледна точка за социалната справедливост и отговорност полага основата за изучаване на ислямските разбирания и практика на корпоративната социална отговорност. От тази гледна точка, в рамките на исляма, както се практикува сред мюсюлманите, връзката между търговската дейност и гражданското общество се приема за естествена и правилата на практиката са заложени в ислямските предписания. Стойността на социалната отговорност, индивидуална или колективна, е била призната през цялата история и по-структурирани програми за дарения и зекят са въведени от исляма през 7-ми век. Големите организации по света вече осъзнават, че корпоративната социална отговорност (КСО) е важна част от дейността на компанията, поради положителното си въздействие върху обществото, което от своя страна влияе положително върху членовете на персонала и обществеността.

	Обхватът на тази книга е да очертае накратко някои от основните аспекти на исляма, които обръщат внимание на бизнеса и техния тласък към корпоративна социална отговорност. Той разглежда системата от вярвания на исляма и как тази вяра има значителна основа за социалното поведение. 



	




	 

	 

	
		ВЪВЕДЕНИЕ



	 

	 

	Ислямът предоставя основа и насоки за живот на човека. В рамките на това има много подробна концепция за етическо и социално поведение, която ни позволява да заключим, че концепцията за социална отговорност автоматично има роля в исляма. Това е критичен момент, който първо трябва да се разбере, тъй като ролята на моралната етика е била в основата на исляма от над 1400 години, докато концепцията за КСО остава сравнително нова за бизнеса днес.

	Корпоративната социална отговорност (КСО) се свързва със свързани термини като бизнес етика, корпоративно представяне, корпоративна отчетност, корпоративна отговорност и участие на заинтересованите страни. През последните години КСО се превърна в добре познат колективен израз. Ръстът на КСО е резултат от това, че организациите осъзнават своята отговорност към своите заинтересовани страни в контекста на бизнес скандали (напр. Enron) и нарастващата загриженост за промените в околната среда (напр. глобалното затопляне). 

	Европейският съюз дефинира КСО като „концепция, при която компаниите интегрират социалните и екологичните проблеми в своите бизнес операции и във взаимодействието си със своите заинтересовани страни на доброволна основа“ (Европейска комисия, 2002 г.). Според Вернън и Макензи (2007), въпросът дали компаниите трябва да се стремят да правят добро чрез упражняване на КСО, вместо да се концентрират единствено върху създаването на богатство, вече не е интересен и всъщност фокусът днес е върху това колко добре компаниите правят добро. Все повече заинтересовани страни очакват компаниите да поемат публична отговорност. Компаниите участват в КСО чрез различни дейности, като дарения на благотворителни организации (напр. Ben and Jerry's), „зелени“ дейности (напр. действия на големите търговци на дребно за премахване на найлоновите торбички и популяризиране на „зелени“ торбички) и чрез прилагане на екологични политики за покупки и доставки . Проучване, проведено от Research International, обаче установи, че макар практиките на КСО да са похвални, те трябва да се разглеждат с повишено внимание, тъй като тези дейности сами по себе си не са достатъчни.

	Преди да преминем към разбирането на концепцията за корпоративна социална отговорност от ислямска перспектива, трябва да познаем ислямския светоглед. Ислямът е пълен кодекс на живота. Основата на исляма като акида , (вяра и вяра) ибада (поклонение) и ахлак (морал и етика) не подлежат на промяна, тяхното проявление във второстепенни области като икономика,

	бизнес и други светски дейности биха изисквали гъвкавост и развитие според времето и пространството. Това е въплътено в ислямския шериат , който е централен за светогледа на исляма. Обикновено шариатът е ислямски закон, но границите на шериата се простират отвъд ограничените хоризонти на правото. Концепцията за КСО в исляма обхваща по-широк смисъл, обхващащ измерението таква (божествено съзнание), чрез което корпорацията като група от индивиди, поемаща ролите и отговорността като слуги и наместници във всички ситуации.

	Разликата между исляма и повечето други религии е, че той не се задоволява само с установяване на поклонение и изоставя нуждите на обществото на Цезар или каквато и да е форма на светско управляващо тяло. По-скоро ислямът установява начини на поведение, взаимоотношения и права и задължения за индивида спрямо членовете на неговото семейство и нацията и за нацията спрямо други нации. Реформата на обществото беше основната цел на исляма. Дори актовете на поклонение допринасят за постигането на тази реформа. В рамките на човешкото общество ислямската нация е компактен съюз, който прибягва до себе си, притежава вътрешно чувство за отговорност за собствените си членове и се съпротивлява на разпада, както индивидуално, така и колективно .

	Тази социална солидарност (такафул) е очевидна във всички аспекти на Посланието на пророка Мохамед. Историята на човечеството показва, че малко общества са развили толкова силно чувство за солидарност или са си сътрудничили толкова тясно или са действали толкова милостиво, колкото ислямските общества . Развитието на тази двупосочна отговорност е основният начин на исляма за постигане на реформи и социална солидарност . Отговорността на индивида за общността в ислямските общества и обратно отговорността на общността за индивида са от първостепенна величина, представлявайки доверие на живота и най-високата от неговите отговорности. Именно поради тази причина ислямът въвежда общностното поклонение. Ислямът също така заповядва на групата да не пренебрегва индивида, като го задължава да защитава различните му интереси, да зачита неговите права и свободи и да хармонизира различни интереси. В исляма молитвата в групи се предпочита много пъти пред индивидуалната молитва . Следователно индивидът е неразделен елемент от ислямското общество; той го усъвършенства и се усъвършенства от него, той му дава и получава от него и го защитава, и е защитен от него. Развитието на тази двупосочна отговорност е основният начин на исляма за постигане на реформа и социална солидарност. Ислямът е внушил значението на тези два вида отговорност върху индивидуалната и колективната съвест, за да гарантира на мюсюлманите живота на единно, здраво, щастливо и продуктивно тяло в безкласова общност. 

	Стойността на социалната отговорност, индивидуална или колективна, е била призната през цялата история и по-структурирани програми за дарения и зекят са въведени от исляма през 7-ми век. Големите организации по света вече осъзнават , че корпоративната социална отговорност (КСО) е важна част от дейността на компанията, поради положителното си въздействие върху обществото, което от своя страна влияе положително върху членовете на персонала и широката общественост . 

	Обхватът на тази книга е да очертае накратко някои от основните аспекти на исляма, които обръщат внимание на бизнеса и техния тласък към корпоративна социална отговорност. Той разглежда системата от вярвания на исляма и как тази вяра има значителна основа за социалното поведение



		
КОНЦЕПЦИЯТА ЗА КОРПОРАТИВНА СОЦИАЛНА ОТГОВОРНОСТ




	 

	Сферата на корпоративната социална отговорност (КСО) нарасна експоненциално през последното десетилетие. Повече компании от всякога са ангажирани със сериозни усилия да дефинират и интегрират КСО във всички аспекти на своя бизнес, като техният опит е подкрепен от нарастващия брой доказателства, че КСО има положително въздействие върху икономическите резултати на бизнеса. Всичко това се случва на фона на все по-сложна глобална икономика с продължаващи икономически, социални и екологични неравенства.

	Повечето компании разглеждат социалната отговорност като пасивен отговор на социалния натиск от външния пазар. Сега обаче компаниите отговарят положително на изискванията за КСО. КСО започва да се включва в процесите на управление в областите на инвестициите, финансите и обществените поръчки. С други думи, както производственият процес, така и процесът на управление се превърнаха във важни фактори при оценката на бизнеса, в допълнение към по-традиционните фактори за качество и цена на продуктите. Освен това, тъй като силата на избор, която потребителите и инвеститорите притежават на пазара, оказва натиск върху компаниите, това поведение служи като послание от пазара, осигуряващо положителна или отрицателна санкция. На пазара се развиват цялостни оценки на корпоративната финансова и нефинансова стойност. Пазарът започва да избира социално отговорни и устойчиви компании. 
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