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„Gäääääääähn…“.

	Gäääääääääääääääääääääääääähn…

	„Guten Morgen, Herr Kollege!“.

	Guten Morgen!

	Äh, was?

	Herr Kollege?

	„Ja, Guten Morgen Herr Kollege!“.

	Warum denn das?

	„Na, weil ich am Wochenende beschlossen habe, dass ich auch Schriftstellerin werde.“.

	Wie? Konkurrenz im eignen Haus?

	„Keine Sorge. Deine Tagebücher bleiben schon Deine.“.

	Gut. Aber warum denn das? Warum willst Du jetzt auch Schriftstellerin werden?

	„Na, weil es keinen Spaß mehr macht, Sachen zu verkaufen. Leute, die behaupten, Waren nicht gekriegt zu haben, obwohl sie diese nachweislich bekommen haben, Leute, die behaupten, etwas zurückgesendet zu haben und ihr Geld wollen für Sachen, die sie nie zurückgesendet haben … und schau nur, unser aktueller Fall mit DHL … die haben ein Paket verbummelt mit einem Warenwert von über 600 Euro und da hab ich angerufen und sie sagen: Keine Ahnung, wann wir es bearbeiten. Ist doch erst 4 Wochen verloren. Vielleicht bearbeiten wir es diese Woche, vielleicht auch erst in zwei Monaten. Fragen Sie nicht mehr nach. Irgendwann hören Sie von uns … und der letzte Fall mit DHL, da sind sie wohl mit einem Panzer über ein Paket gefahren. Der Inhalt total hin, der Kunde hat sein Geld zurückbekommen, weil es den Artikel nicht mehr gibt und die Antwort von DHL: Verpacken Sie´s halt besser! Also ich weiß nicht, wie man etwas verpacken soll, dass etwas nicht kaputt geht, wenn drübergefahren wird. Dauernd wollen Kunden Artikel nach Monaten zurückgeben, obwohl die Rückgabefrist schon lange abgelaufen ist – nein Strolchi, es macht keine Freude mehr. Wir lassen den Shop laufen, ich werde mich aber definitiv noch von ein paar Herstellern trennen und nicht weiter ausbauen und meine Zeit damit verschwenden und Unmengen neuer Kollektionen einstellen und Informationen, wenn etwas nicht mehr produziert wird, kriegen wir eh nur von einem unsrer Hersteller. Mir wird das zu viel Ärger. Wir machen mit dem Shop nur noch Bestellen und versenden. Mehr nicht mehr. Ich bin es wirklich leid. Und wer nicht wagt, der nicht gewinnt.“.

	Oh. Ja. Hast eigentlich schon recht. Du hast ja auch schon ein paar Sachen geschrieben. Du kannst es ja auch. 

	„Danke.“.

	Dann haben wir heut also unseren ersten gemeinsamen Schriftsteller-Tag?

	„Heut noch nicht. Moren. Heut hab ich ja ein paar Stunden Tanzunterricht zu geben und muss mich noch um ein paar unangenehme Fälle im Shop kümmern. Aber morgen haben wir Schriftstellertag.“.

	Auf fein.

	Hörbücheln wir dann auch?

	„Ja, dann Hörbücheln wir auch.“.
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„Guten Morgen, Herr Kollege!“.

	Kannst mich nicht lieber wieder „Kleiner“ nennen?
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„Klar, Kleiner!“.

	Danke!
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Würd jetzt bitte gerne weiterschlafen!
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„Du bist doch grad erst im Bett aufgestanden und hier hoch gegangen.“.

	Na und?
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„Hast eigentlich recht.“.

	Aber wir müssen unbedingt weiter Hörbüchln!
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