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Introducción. Hacia una comprensión multidimensional de los procesos institucionales y subjetivos implicados en los inicios de los estudios universitarios




Soledad Vercellino y Paula Pogré



El vasto campo de problemas que constituye el tránsito por el primer año de los estudios universitarios ha ingresado a la agenda de la investigación educativa internacional y nacional hace varias décadas dando lugar a abundante literatura que explora esa problemática. También está presente en las agendas de políticas públicas e institucionales con mayor fuerza, al menos en Argentina, en las últimas dos décadas.


Entre el 22 de febrero y el 05 de marzo del 2021 se desarrolló el Congreso Internacional Ingresos e Ingresantes a la Universidad organizado por la Sede Atlántica de la Universidad Nacional de Río Negro, promovido y coordinado por equipos de investigación del Centro Interdisciplinario de Estudios sobre Derechos, Inclusión y Sociedad (ciedis). Tuvo como objetivo generar un espacio de actualización, profundización e intercambio de conocimientos abogando por una comprensión multidimensional de los procesos institucionales y subjetivos implicados en los inicios de los estudios universitarios. Este evento ha sido caja de resonancia de las problematizaciones que, en torno a los tiempos iniciales en los estudios universitarios, tienen lugar. Así, un primer eje de problematización fue puesto en los diseños de políticas específicas para promover el acceso y permanencia en la universidad (descentralización territorial, dispositivos de acompañamiento estudiantil como tutorías, becas, cursos y otros dispositivos de ingreso, las políticas de cuotas, etcétera), la complejidad de su implementación y de la gestión de ese tiempo inaugural, más aún en contextos de masividad. También la enseñanza en el primer año resulta un tópico crítico, en particular, el problema epistémico, didáctico y político de la persistencia de formas descontextualizadas y atomizadas de transmisión; la alfabetización académica y científica como saber fundamental de los inicios, la innovación en los recursos a partir de la incorporación de las tecnologías de la información y la comunicación, y la pregunta por el vínculo pedagógico, por los fenómenos transferenciales y afectivos que interjuegan en la enseñanza y el aprendizaje.


Otro aspecto central ha sido el reconocimiento, desde una perspectiva de interseccionalidad, del carácter plural del estudiantado (jóvenes, adultos mayores, mujeres, gestantes, estudiantes que trabajan, indígenas, personas negras, gitanas, migrantes, rurales, personas con discapacidad y un largo etcétera). No son pocas las voces que insisten en que se deben evitar lecturas que homologan diferencias con déficit y que advierten la tensión existente entre las acciones de discriminación positiva y la reificación de esas diferencias. La articulación con la escuela secundaria es otra arista del problema que cuenta con interesante desarrollo. En ese campo nos enfrentamos al desafío de sistematizar las experiencias de diálogo interniveles que se vienen desarrollando promovidas desde las políticas educativas o surgidas de iniciativas particulares. Ese diálogo constituye un espacio transicional entre la escuela secundaria y la universidad abogando por que se constituya en un espejo que nos devuelva la mirada hacia nosotros mismos para pensar qué puentes tender que faciliten la transición de un nivel educativo al otro. Finalmente, el impacto que tuvo en la experiencia del primer año la suspensión de la asistencia a las universidades y la virtualización de la enseñanza y el aprendizaje durante la pandemia por covid-19, a partir de marzo del 2020, se constituye en un tema en sí mismo y trae una problematización que atravesó la mayoría de las comunicaciones.


La conferencia central estuvo a cargo del profesor Vincent Tinto. Tinto ubica al problema de la retención de los y las estudiantes de la universidad como una preocupación nacional en eeuu por su impacto en el mundo del trabajo y al primer año de la universidad como clave para su logro. Alrededor del 40 % de las y los estudiantes que no se gradúan «se van antes del inicio del segundo año, y algunos de los que se van en el segundo año son resultado de lo que sucedió o no sucedió en el primer año», sostiene. Para el abordaje de este problema propone recuperar la perspectiva del estudiante e interrogarnos por su motivación, por aquello que la y lo motiva a perseverar en los estudios universitarios. Definirá que esa motivación queda cifrada en la manera en que la experiencia del primer año modela la percepción sobre la propia capacidad para afrontar con éxito los desafíos de la universidad, el sentido de pertenencia a esta nueva institución y el discernimiento sobre la relevancia de aquello que estudia. En esa dirección propone que las universidades promuevan diversos y tempranos programas de apoyo académico, no independientes sino suplementarios al cursado de las materias, como son los grupos de apoyo. Para abordar el sentido de pertenencia sugiere programas de apoyo social y la revisión del currículum del primer año, en particular en la forma en que se enseña, para que el estudio tenga sentido. El foco aquí está en la enseñanza y en las condiciones organizacionales y académicas que habilitan nuevas formas de enseñanza (aprendizaje a partir de problemas, conformación de comunidades de aprendizajes, entre otras). Una traducción de dicha conferencia ha sido publicada en la Revista Pensamiento Universitario, número 20.


Con este libro queremos recuperar las conferencias y ponencias presentadas en esta reunión científica, aún inéditas, que las editoras hemos seleccionado considerando diferentes criterios, a saber: la representación de todos los ejes temáticos abordados en el congreso, la presentación de trabajos desarrollados por investigadores seniors, pero también investigadores e investigadoras noveles, la paridad de género, con énfasis en la visibilización del trabajo de mujeres investigadoras, la representación de diferentes países y de distintas universidades dentro de Argentina y la promoción de la generación de algunos capítulos colectivos entre diferentes conferencistas y ponentes. El libro apuesta así a aportar a la comprensión multidimensional de los procesos institucionales y subjetivos implicados en los inicios de los estudios universitarios. Se estructura en seis apartados y 19 capítulos.


El primer apartado, que hemos titulado «Ingreso a la universidad en perspectiva comparada», cuenta con tres capítulos. El primero escrito por Ricardo Cuenca de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos (Perú), el segundo por Rosemeire Reis de la Universidad Federal de Alagoas (Brasil) y Valerie Melin de la Universidad de Lille (Francia) y el tercero por Tabaré Fernández Aguerre de la udelar (Uruguay).


El capítulo introductorio de Ricardo Cuenca ofrece una mirada latinoamericana a un problema global: la expansión de la educación superior, como el acceso de poblaciones históricamente relegadas, no asegura el acceso a ese derecho humano. Su cumplimiento exige asegurar equidad con calidad. Cuenca analiza diferentes políticas y programas implementados en universidades latinoamericanas tendientes a atender al nuevo estudiantado: primera generación de universitarios, jóvenes procedentes de pueblos indígenas. Críticamente señala que dichas políticas buscan adaptar al nuevo estudiantado a la vida universitaria con mucho mayor énfasis que someter a la universidad a cambios sustantivos manteniendo de esa manera sus monolíticas estructuras.


El siguiente capítulo aborda los desafíos de tornarse estudiante en el contexto de las universidades francesas y brasileñas. En el mismo, Rosemeire Reis de la Universidad Federal de Alagoas y Valérie Melin de la Universidad de Lille describen cómo se desarrollan los tiempos iniciales en las universidades en ambos países con sus propias regulaciones, configuraciones y culturas institucionales. Luego avanzan en la propuesta de dispositivos de investigación cuyos presupuestos teóricos y metodológicos se aproximan a la construcción de un espacio de reflexividad y de formación de sí para las y los estudiantes universitarios y para el estudio de los desafíos que vivencian en su construcción como tales.


Esta primera sección finaliza con el capítulo de Tabaré Fernández Aguerre, en el que focaliza en una de las políticas de descentralización universitaria en el territorio desarrollada por la Universidad de la República como instrumento de democratización. En particular evalúa la implementación de las políticas de edificación de sedes, creación institucional y nuevas ofertas de enseñanza fuera de la capital del país.


La segunda sección se titula «Las políticas de ingreso a la universidad» y se compone de dos capítulos. El primero, escrito por Carlos Pérez Rasetti (Universidad Nacional de la Patagonia Austral, Universidad Nacional de José C. Paz y Universidad Gastón Dachary), considera la cuestión del ingreso a la universidad desde la perspectiva de los derechos analizando dos medidas que se originaron como políticas públicas en los años cuarenta y cincuenta, que son distintivas de la universidad argentina, pero que no han estado exentas de embates y reconfiguraciones, ellas son: el ingreso directo y el desarancelamiento de la universidad. En este capítulo Perez Rasetti analiza el encuadre cultural y político en el que estos mecanismos surgen, el que ha permitido la consagración del derecho a la universidad entendido no como «un proceso de inclusión, ni siquiera como una conquista, sino como la restitución de una propiedad de cuyo disfrute se estaba privado, como algo a lo que se debe poder acceder naturalmente, algo que se debe poder disfrutar sin afanes». Pero avanza en la problematización de esta reivindicación al señalar que la práctica no planificada del ingreso directo puede resultar en un obstáculo para que cada institución universitaria determinada pueda garantizar ese derecho en su aspecto colectivo, como derecho de la sociedad de recibir los beneficios de la acción universitaria con pertinencia y calidad. A partir del análisis empírico de la demanda a las diferentes carreras que ofrece nuestro sistema universitario, conmina a la universidad a aplicar su capacidad analítica a la planificación de su desarrollo para cumplir adecuadamente de manera responsable su función social recomendando algunas medidas de política institucional en ese sentido.


El capítulo que sigue, escrito por Jesica Montenegro, perteneciente al Instituto de Investigaciones en Humanidades y Ciencias Sociales de la Universidad Nacional de La Plata, analiza la formulación y la implementación de la Reforma Puiggrós a la Ley de Educación Superior (les), que modificó algunos artículos referidos al ingreso directo y el desarancelamiento focalizando, en particular, en lo acontecido en la Facultad de Ciencias Médicas (fcm) de esa universidad. Estudia cuáles fueron las dinámicas de actores y factores que favorecieron la definición de esta política, la trama de poder en la que se procesó la misma, la intervención de actores que participaron en su formulación –los recursos y atributos propios que los mismos desplegaron–, el desarrollo de alianzas y estrategias que incidieron en la arquitectura de la política y en su aprobación como ley. Asimismo, indaga cómo se expresó este cambio normativo en la estrategia de ingreso implementada por esa Facultad de la unlp que se opuso judicialmente a esa ley. El caso estudiado permite comprender el procesamiento local de la política de acceso y hacer evidentes perspectivas en disputa de los actores universitarios sobre la cuestión del ingreso que conviven en una misma institución.


La tercera sección del libro se denomina «El ingreso desde la perspectiva de las y los estudiantes» y se organiza en cuatro capítulos. Dos de ellos, los iniciales, se interrogarán por las condiciones de desigualdad a partir de las cuales se afrontan los desafíos de los inicios de la universidad y las respuestas institucionales, tanto en lo referido a políticas de acompañamiento como curriculares. Los otros dos capítulos recuperan la voz de estudiantes para producir conocimiento sobre lo acontecido con la vida universitaria, la enseñanza y el aprendizaje en el contexto de no presencialidad impuesto por la pandemia de covid-19.


Así, el capítulo escrito por Virginia Trevignani y Andrea Pacífico de la Universidad Nacional del Litoral, recupera los desafíos y aprendizajes de un proyecto de investigación reciente que compara las trayectorias universitarias en los primeros años de cursado y sus políticas de acompañamiento, en tres universidades latinoamericanas. La investigación buscó conocer cómo son las trayectorias durante los primeros años universitarios y cómo varían en función de las fuentes de desigualdad y según las diferentes institucionalidades de las universidades estudiadas y sus políticas de inclusión educativa (transferencias monetarias y no monetarias, tutorías entre pares y cursos introductorios, remediales y compensatorios). Las autoras realizan un breve recuento de las transformaciones recientes en el sistema de educación superior y sus instituciones que contextualiza la preocupación actual por el acceso y, especialmente, la permanencia. Luego da cuenta de la fertilidad de los estudios sobre las trayectorias de los y las estudiantes y de complementarlos con una descripción sistemática de las políticas de inclusión educativa existentes en las universidades. El capítulo cierra con un resumen de los principales aportes de esta propuesta para la construcción de una agenda de investigación sobre trayectorias universitarias y sus políticas de acompañamiento.


El capítulo que sigue, escrito por Soledad Vercellino (Centro Interdisciplinario de Estudios Sobre Derechos, Inclusión y Sociedad de la Universidad Nacional de Río Negro), da cuenta de la estrategia metodológica y algunos hallazgos de una investigación desarrollada en la Patagonia Norte focalizada en los inicios de los estudios universitarios. Reconociendo que la literatura coincide en que las condiciones existenciales y materiales de vida interjuegan de manera más o menos determinante, según la corriente teórica de la que se trate, en las posibilidades de persistir en los estudios universitarios, un primer análisis que realiza es la caracterización de los y las estudiantes que inician sus estudios. Se pregunta ¿Qué atributos comparten entre sí las y los estudiantes de las diferentes carreras en relación a sus condiciones existenciales y materiales de vida? ¿Cuáles de los atributos anticipan condiciones de desigualdad frente a las exigencias de los estudios superiores? ¿Qué pistas dan sobre las formas de relación con los saberes que han construido en su historia vital previa? ¿Hay diferencias según la carrera? Asimismo, se interesa por la dimensión curricular, es decir, por los saberes que se ofrecen en el primer año universitario. Siguiendo una incipiente tradición en los estudios sobre el primer año de la universidad que aborda los problemas de rezago y discontinuidad focalizando en el currículum, analiza planes de estudios y programas de las asignaturas del primer año, en particular, las actividades intelectuales demandadas a estudiantes por los saberes que la universidad prescribe en esos documentos que deben aprehender (saberes disciplinares que se presentan como contenidos intelectuales objetivados, pero también como modos de dominio de actividad y de forma de relacionarse con los otros).


El capítulo de María Paula Pierella (Instituto Rosario de Investigaciones en Ciencias de la Educación y Universidad Nacional de Rosario) presenta algunas reflexiones surgidas de una investigación realizada en la Universidad Nacional de Rosario sobre las experiencias vividas por estudiantes de los primeros años de la universidad en tiempos de pandemia. Los ejes de análisis giran en torno a las condiciones sociotécnicas para llevar adelante las actividades virtuales, el acceso a las nuevas culturas institucionales, los vínculos con docentes y pares, la organización de los propios tiempos para las tareas académicas, las valoraciones sobre las ventajas y desventajas de la modalidad de acompañamiento virtual y, por último, la dimensión afectiva. Tomando como base algunos resultados de dicha investigación, en este trabajo se detiene en dos cuestiones. Por un lado, analiza los modos en que la situación excepcional que configuró la pandemia por covid-19 afectó a la transición entre una lógica más familiar –propia de otros niveles del sistema educativo– y la lógica de lo público propia del ingreso a la universidad. Por otro lado, aborda algunas problemáticas en torno a las experiencias de conocimiento en tiempos de virtualización forzosa y los desafíos en términos de reconocimiento de la otredad en las relaciones pedagógicas.


El siguiente capítulo es un trabajo colectivo desarrollado por Graciela Krichesky, Paula Pogré, Karina Benchimol, Gustavo Gómez, Belén Janjetic, Nadina Poliak y Ana Vernengo. Este equipo de investigación de la Universidad Nacional de General Sarmiento, hace años focaliza su mirada sobre los inicios de la vida universitaria e incorporó en el contexto de la pandemia por covid-19, la pregunta por las transformaciones que se han dado en la tarea pedagógica en condiciones de no presencialidad y las características de aquellas propuestas que contribuyeron a garantizar el derecho de continuar aprendiendo en la educación superior en esta situación. En este capítulo, las y los autores comparten algunos resultados del análisis de las encuestas realizadas a estudiantes de materias iniciales de universidades e institutos superiores, en las cuales respondieron acerca de sus modos de acceder a las clases remotas, las tareas realizadas, sus dificultades y sus valoraciones sobre la experiencia de iniciar los estudios superiores sin presencialidad. También incorporan el análisis de datos aportados por entrevistas realizadas a estudiantes que comenzaron a cursar en instituciones del nivel superior del conurbano bonaerense durante la pandemia.


El siguiente apartado o sección se titula «Ingreso a la universidad e interseccionalidad» y se compone de tres capítulos que interrogan los procesos de inclusión y exclusión de ciertos colectivos a partir de experiencias e investigaciones teóricas y empíricas desarrolladas en tres países: Chile, Brasil y Argentina.


En el primer capítulo de este apartado, Sônia Maria Rocha Sampaio y Georgina Gonçalves dos Santos, académicas de la Universidad Federal de Bahia y la Universidade Federal do Recôncavo da Bahia, respectivamente, dan cuenta de las vicisitudes en los procesos de afiliación institucional que afrontan ciertos colectivos que recién en las últimas décadas –por presión de movimientos sociales y medidas de política educativa, como las leyes de cuotas– han accedido a las universidades públicas brasileñas: jóvenes de familias pobres, negros, indígenas, quilombolas, personas con discapacidad y, más recientemente, personas transgénero. Demuestran que, si el estudiante promedio atraviesa una etapa de adaptación a la vida universitaria, los estudiantes provenientes de estos segmentos, profundizan la condición del extranjero en la nueva cultura institucional. El tiempo, los espacios, el lenguaje, las rutinas, las formas de vestir, el hecho de sentirse desplazado de su mundo habitual, de la condición material y cultural en la que vive su vida cotidiana, añaden una nueva capa de extrañamiento. Reclaman que las políticas que amplían las posibilidades de acceso de jóvenes de familias sin tradición universitaria a la educación superior sean acompañadas por acciones de monitoreo institucional.


En el siguiente capítulo, de carácter coral, se encuentran investigadores e investigadoras, becarios y becarias de diferentes universidades argentinas para poner en diálogo el derecho a la educación superior con la interseccionalidad como posibilidad. Rocío Andrade, Mónica Delgado y Bibiana Misischia de la Universidad Nacional de Río Negro, junto a Marcela Méndez de la Universidad Nacional de Lomas de Zamora y Leandro Prieto de la Universidad Nacional de San Martín, problematizan la coexistencia de avances normativos y de estrategias institucionales junto a la persistencia de procesos de exclusión, discriminación y violencia en el ámbito universitario referidos a personas con discapacidad, juventudes indígenas y la población lgbti+. Nos conminan a avanzar hacia una reinterpretación del derecho a la educación y demás derechos humanos inherentes a la dignidad, resistir poiética y creativamente a la normalización. Para estas autoras y estos autores son las propias universidades las que deben proponer estrategias y reformas que contribuyan efectivamente a la permanencia y finalización de los estudios de los estudiantes ejecutando estrategias que contemplen las situaciones de vulnerabilidad y opresión interseccional, que superen la fragmentación en políticas específicas para cada sector en situación de vulnerabilidad, desde un abordaje interseccional. Este abordaje recupera la mirada de cada ser en su complejidad, donde se aúnan desigualdades y permite ver los límites de la homogeneidad y visibilizar las experiencias de clase, orientación sexual, raza, etnia, carácter migrante, discapacidades, entre otros que confluyen dando cuenta del cruce de situaciones experimentadas.


El apartado cierra con un capítulo de Aldo Ocampo González del Centro Estudios Latinoamericanos de Educación Inclusiva (Chile), quien desanda algunas tensiones políticas y teórico metodológicas de la educación inclusiva. El autor concibe a la educación inclusiva como una estrategia, una heurística, una praxis crítica postdisciplinar, que nada comparte en su genealogía y naturaleza con la educación especial. Propone un enfoque multicategorial para examinar la diversidad de manifestaciones que la desigualdad, la opresión, la dominación, la segregación, las violencias en plural, etcétera, efectúa en la vida psíquica y materiales de diversos colectivos de ciudadanos; y advierte que determinados cuerpos de conocimiento y estrategias institucionales establecen alianzas imperceptibles con la desigualdad, reificándola.


La siguiente sección se denomina «Ingreso a la universidad y docencia» y está integrada por tres capítulos. En el primero, Viviana Mancovsky, docente e investigadora de la Universidad Nacional de San Martín y de la Universidad Nacional de Lanús, a partir de sus prácticas de investigación y formación con docentes de los primeros años de esas instituciones analiza la perspectiva del y de la docente que recibe a los ingresantes a partir de algunos rasgos descriptivos de la noción de relación con el saber. Le interesa reflexionar sobre los saberes experienciales múltiples, variados, más o menos intuitivos que los y las docentes van construyendo día a día, en el despliegue de su oficio. A partir de fragmentos de entrevistas y de la problematización teórica que surgen a partir de los aportes de los estudios sobre la relación con el saber, genera una serie de reflexiones en torno a una pedagogía de los inicios a la vida universitaria.


En el siguiente capítulo, Jimena Birgin, María Sol Iparraguirre y Valeria Zambianchi, docentes investigadoras de la Universidad de Río Negro, reflexionan en torno al ingreso universitario en términos de ingreso a una nueva comunidad de lectores y escritores. Las autoras proponen un abordaje multidimensional de la lectura y la escritura académica centrado en las trayectorias de literacidad de los y las estudiantes, en los sentidos que atribuyen a la lectura y escritura y en su ingreso a los estudios superiores como un pasaje. Reconocen la transversalidad de las prácticas de lectura y escritura, el aprendizaje como un proceso y las trayectorias como una construcción permanente en la que el rol de los y las estudiantes, como sujetos activos –y en tanto se trata también de una trayectoria de configuración de identidad de estudiante universitario– resulta central.


El apartado finaliza con un texto de Paulina De Marziani, investigadora del Instituto de Educación y Conocimiento (iec), Universidad Nacional de Tierra del Fuego, Antártida e Islas del Atlántico Sur, en el que comparte algunas reflexiones sobre la primera experiencia docente de dictado en línea, en el marco del aislamiento social preventivo y obligatorio por la pandemia por covid-19, del espacio Leer y Escribir en la universidad del Curso de Iniciación Universitaria de esa institución. A partir de la documentación de una narrativa docente, problematiza las tareas intempestivas de reordenamiento de la propuesta que implicó el ajuste del dictado de clases presenciales a la modalidad en línea y analiza cómo esta situación reconfiguró la manera de pensar y construir el vínculo con los y las ingresantes. También se recuperan algunos testimonios de estudiantes y docentes que ponen de manifiesto aciertos y errores en las decisiones organizativas adoptadas para llevar adelante las clases.


La última sección se titula «Ingreso a la universidad y articulación con la escuela secundaria» y contiene cuatro capítulos. El capítulo inicial, también coral, está escrito por Paula Pogré, Ana María Cambours de Donini, Marcela Vidondo y Fernando Bifamo, docentes investigadores e investigadoras de las Universidades Nacionales de General Sarmiento, San Martín, Hurlingam, Arturo Jauretche y Buenos Aires. En ese capítulo, en primer lugar, presentan algunos hallazgos de un proyecto de investigación interinstitucional que historiza más de una década de experiencia en programas de articulación en diferentes universidades develando los supuestos sobre los cuales se desarrollaron las diversas acciones enmarcadas bajo el nombre de proyectos de articulación. Luego interpelan el vínculo entre la investigación y las políticas institucionales de acceso y permanencia en la universidad preguntándose ¿qué hemos aprendido después de esta última década de investigaciones, de estudios y exploraciones sobre el acceso y la permanencia en la universidad?; ¿cómo ha ido cambiando el foco de nuestras preocupaciones a la luz de los aprendizajes que hemos alcanzado? Señalan que observan una fuerte presencia de los desarrollos de la investigación en lo que se va proponiendo y modificando en las políticas. Ya en el terreno de la praxis, describen dos experiencias de articulación con la escuela secundaria: una de la unahur y otra de la Universidad Nacional Arturo Jauretche. En el primer caso se trata de las Visitas Guiadas para Estudiantes Secundarios y el Curso de Preparación Universitario (cpu), intervenciones que buscan que estudiantes del nivel secundario puedan contar con representaciones anticipatorias, disponer de información accesible, sentir que tienen un acompañamiento y que son reconocidos como sujetos, en tanto elementos que contribuyen a la construcción de la identidad de una persona que estudia en la universidad. La segunda focaliza en la experiencia del trabajo con las y los docentes de matemática del ingreso a la universidad, centra la atención en el aporte que desde la universidad se hace –puertas adentro– para contribuir al acompañamiento de los primeros pasos en la formación de las y los estudiantes y cómo esta preocupación motiva la generación de redes con otras universidades.


El siguiente capítulo del libro, escrito por Natalia Alejandra Virgili, Paula Raquel Quattrocchi y Claudia Beatriz Cortijo de la Universidad de Buenos Aires (uba), presenta los dispositivos de orientación implementados por el Departamento de Orientación Vocacional de esta universidad con el propósito de tender puentes entre la escuela secundaria y la universidad y de ofrecer espacios significativos para que los y las jóvenes puedan empezar a sentirse parte de la uba y apropiarse de dicha experiencia desde sus inicios. Desde los enfoques actuales de la Psicología de la Orientación conciben el pasaje de la escuela secundaria a la educación superior como una transición psicosocial, puesto que son múltiples los cambios que suceden en un período de tiempo relativamente corto, produciendo transformaciones tanto a nivel subjetivo como social. Sostienen que según cómo se atraviese esta transición puede resultar una oportunidad para el desarrollo personal e inclusión social o en un riesgo de fragilización y vulnerabilidad social e identitaria. Es por ello que se plantea la importancia de comprometerse institucionalmente y contribuir con el desarrollo de este tránsito.


María Gabriela Marano, docente investigadora de la Universidad Nacional de La Plata, en el capítulo de su autoría aborda la articulación entre la educación secundaria y la universidad centrándose en las políticas universitarias de alcance nacional desde el 2006 a la fecha para problematizar y plantear algunos análisis y reflexiones considerando la implementación en la provincia de Buenos Aires. La autora encuentra en las políticas implementadas diferencias en sus referenciales, en el recorte que hicieron del problema y el sentido de las acciones. De una etapa inicial, más bien tradicional, sustentada en la falta de contenidos y habilidades en las áreas básicas, con el transcurrir de los años la mirada de articulación se ha ido ampliando incluyendo un acercamiento genuino entre universidades y escuelas secundarias. Asimismo, se ha avanzado en una perspectiva integral que toma las distintas dimensiones que intervienen en la articulación, aunque la autora advierte que la articulación en términos pedagógicos sigue siendo un gran desafío y una cuestión clave para aportar a la continuidad de las trayectorias estudiantiles con perspectiva inclusiva.


El último capítulo es escrito por Edith Lovos, Martín Goin y Claudio Molina de la Universidad Nacional de Río Negro. En él presentan algunos resultados alcanzados en la implementación de una propuesta educativa, que incluye el uso de un Juego Serio Móvil y que busca recuperar saberes relacionados con el proceso de resolución de ecuaciones desde un entorno que pueda resultar más afín a las personas ingresantes a carreras de la Universidad Nacional de Río Negro. Aunque esos resultados no son concluyentes, incentivan a los y las docentes a revisar el diseño de propuestas didácticas que asistan a estudiantes ingresantes en el proceso de recuperación de saberes de la escuela media, a través de dispositivos y recursos digitales que les son afines y dan lugar a generar entornos de trabajo menos estructurados, ubicuos y donde es posible autoevaluarse.


Los inicios de los estudios universitarios (nos) continúan interpelando a las universidades y configuran un campo de problemas fructífero para la investigación educativa y son la ocasión para la producción de reflexiones y sistematizaciones de prácticas docentes e institucionales. Pero más aún, constituyen un analizador para las universidades en el sentido que provocan su desvelamiento como instituciones, muestran su estructura, las relaciones no explicitadas, las culturas subyacentes y la producción de subjetividades que allí se habilita. Es por ello que los inicios resultan una ocasión para mirarnos más allá de ese tiempo, una oportunidad para pensarnos integralmente como instituciones comprometidas con ese bien público y social, derecho humano universal y responsabilidad de los Estados que es la educación superior.


Con este libro queremos invitar a seguir pensando no solo sobre los inicios de la vida universitaria, sino sobre nuestras instituciones.











Parte 1. Ingreso a la universidad en perspectiva comparada











Capítulo 1. El nuevo estudiantado y la vieja universidad. Acerca de los desafíos de los inicios de la vida universitaria



Ricardo Cuenca



1. 1. Introducción


Desde su surgimiento, la universidad se constituyó como un instrumento organizador de las sociedades. Sostiene Jacob Taubes (2007) que la aparición de la universidad en la Edad Media trastocó la sociedad de tal manera que creo una nueva clase social. Siglos después, en el contexto de la reforma de Córdoba, en la región de América Latina, se inició la consolidación de una clase media (Tünnermann, 1998). Por tanto, la universidad, además de un espacio de construcción de conocimiento –por cierto, su más importante papel–, es un dispositivo social capaz de transformar sociedades.


En América latina, la notable expansión universitaria, iniciada a mediados de la década de los años noventa, supuso un conjunto de cambios en las sociedades latinoamericanas. Para el año 2020, la Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura (unesco) estimó que poco más de 24 millones de jóvenes estaban matriculados en la educación superior universitaria;1 es decir, 10 millones más de lo registrado en el 2000 (Didriksson y otros, 2008). Esta expansión supuso cambios en los patrones de movilidad social, en la composición de los mercados laborales y en el desarrollo científico.


En el campo propiamente educativo, esta expansión fue comprendida como un proceso de masificación que enfrentó y de alguna manera sigue enfrentado, dos posiciones respecto a la educación universitaria. Por un lado, la masificación fue comprendida como un elemento de progreso que ofrecía la oportunidad para que jóvenes tradicionalmente excluidos del sistema educativo logren alcanzar estudios superiores con un claro efecto democratizador. Por el otro lado, se construyó un discurso acerca de cómo la masificación suponía la decadencia de la cultura y, por ende, un problema de precarización de la calidad educativa con impacto en los fines universitarios (Gautier, 2012). Las universidades latinoamericanas intentaron dar respuesta a esta tensión con el desarrollo de políticas de acción afirmativa para la promoción de accesos diferenciados (Chan, García y Zapata, 2013) y de sistemas de aseguramiento de la calidad que acompañen la diversificación de la oferta (Lemaitre y Zenteno, 2012).


En este breve recorrido llegamos al impacto de la expansión en las propias instituciones de educación superior. La universidad se vio alertada ante la nueva experiencia de recibir una mayor demanda debido al incremento de culminación de la secundaria; es decir, debido a factores institucionales de la expansión (Schofer y Meyer, 2005). Pero más complejo aún fue darse cuenta de que esa mayor demanda era diferente a la tradicional; era un nuevo estudiantado.


La idea principal que desarrollo es que, en este contexto de transformaciones, la universidad ha impulsado políticas y programas para buscar adaptar al nuevo estudiantado a la vida universitaria con mucho mayor énfasis que con el que se ha sometido la institución a cambios sustantivos manteniendo de esa manera sus monolíticas estructuras. En síntesis, la universidad pide al estudiantado esfuerzos de adaptación antes que cambios a la propia institución.






1. 2. Estudiantes de primera generación


El consenso alrededor de quiénes son llamados estudiantes de primera generación es claro. Se trata de estudiantes que son los primeros en sus familias en asistir a la educación superior. Sus padres y madres no fueron a la universidad y, en algunos casos, no completaron la educación básica (Chen, 2005; Pike y Kuh, 2005). Este grupo de estudiantes es la expresión de los procesos de masificación universitaria y pertenecen al grupo que, luego de sortear un conjunto de barreras socioeconómicas y culturales, inician un camino hacia la promesa de movilidad social, mejora de sus condiciones de vida futura y búsqueda de inserción a la sociedad, en mejores condiciones.


Los estudios, limitados en América Latina, coinciden en caracterizar a los y las estudiantes de primera generación como personas con condiciones económicas precarias, con limitado (cuando no ausente) capital cultural familiar, deficiente formación escolar secundaria, alta probabilidad de trabajar y estudiar al mismo tiempo, tendencia a preferir carreras con alta demanda laboral y expectativas medias respecto al cumplimiento de una trayectoria lineal universitaria (Castillo y Cabezas, 2010; Concha, 2009; Ezcurra, 2011; Vivero y otros, 2020). Aun cuando no se tienen datos comparados y actualizados, en países como Argentina, Chile, Colombia, México y Perú se reporta que los y las estudiantes de primera generación representan en promedio un 70 % de la población universitaria. Es, por lo tanto, un grupo mayoritario que paradójicamente es tratado como minoritario.


La principal preocupación de los sistemas universitarios es asegurar la inserción exitosa a la cultura universitaria de este grupo para buscar, de esta manera, una graduación oportuna. Y es que las particulares características del estudiantado de primera generación hacen que la probabilidad de interrumpir, cuando no abandonar los estudios, sea alta. Frente a ello, tanto las políticas públicas, como las institucionales vienen diseñando desde hace varios años un conjunto variado de estrategias de alfabetización académica (Carlino, 2005), tutorías pedagógicas y acompañamiento socioemocional, entre otros (Donini, 2018; Wallach y Vidondo, 2017). Tal como se aprecia, estas estrategias, mayormente evaluadas positivamente, recaen fundamentalmente en el estudiantado dado que los cambios que enfrenta ese grupo van más allá de las adaptaciones funcionales que realizan las universidades.


Al respecto, la incorporación de las y los jóvenes indígenas a la educación superior es un ejemplo emblemático dado que ilustra cómo los procesos de adaptación recaen principalmente en el nuevo estudiantado antes que en las universidades. La población indígena en educación superior está conformada por estudiantes de primera generación en su gran mayoría.2






1. 3. Estudiantes indígenas en América Latina


Para la primera década del siglo xxi, la matrícula de jóvenes indígenas en la educación secundaria fue incrementándose en América Latina (Cuenca, 2015) y con ello creció también la demanda por educación superior, que llegó por esa misma época a que, por ejemplo en países como Chile y Perú, 4 de cada 10 jóvenes indígenas accedan a la educación superior (cepal y filac, 2020). La tendencia seguramente continúa debido a que los movimientos indígenas de la región, en coordinación con organismos internacionales, han venido apostando firmemente por la educación superior para la juventud indígena. Esta se inició con la formación de maestros para implementar el proyecto de educación intercultural bilingüe (eib) en la educación básica, especialmente en la escuela primaria, y luego se trasladó hacia la formación de cuerpos técnicos en varias ramas de las ciencias, particularmente, de la salud, sociales y el derecho (López, Moya y Hamel 2009).


La expansión de la oferta educativa terciaria fue veloz y aun cuando no existe acuerdo sobre el número de instituciones y programas de formación para poblaciones indígenas se calcula que existen alrededor de 300 opciones institucionales técnico-profesionales y universitarias en la región (López, Moya y Hamel, 2009; Mato, 2009). Esta expansión de la oferta está también caracterizada por la heterogeneidad de instituciones y programas. Existe una oferta educativa superior que incluye aquella impulsada por el Estado, aquella originada en las decisiones de las organizaciones indígenas y la oferta generada desde iniciativas privadas.


Entre la bibliografía que existe sobre tipologías de instituciones y programas de educación superior vinculados con el tema étnico-cultural destacan los trabajos de Daniel Mato (2009) quien propone una tipología para el análisis a partir de la revisión de 140 casos (incorporando inclusión individual y programas de extensión e investigación). Dependiendo de su aplicación, en la tipología se puede incluir una experiencia (como la Universidad Indígena Intercultural del Fondo Indígena o la Universidad Veracruzana Intercultural, ambas en México) en varios subtipos de acuerdo con los intereses de análisis.


Por otro lado, Luis López, Ruth Moya y Rainer Hamel (2009) clasifican a las instituciones y programas de educación superior dirigido a poblaciones indígenas partiendo de una tipología mayor que identifica (a) universidades convencionales con programas indígenas e interculturales, (b) universidades indígenas y (c) universidades interculturales. Esta mirada a los distintos tipos de instituciones y programas de educación superior dirigidos a poblaciones indígenas colocan el acento en la discusión sobre la naturaleza y el sentido de esta oferta. Así, el foco de atención está en cómo transformar la educación superior en su conjunto sin dejar de considerar el papel gravitante que sigue teniendo la universidad convencional. No obstante, en aquellas instituciones convencionales con programas indígenas e interculturales, que son la mayoría, la transformación está colocada en la adaptación de los y las estudiantes indígenas antes que en las propias universidades.


El camino para los y las jóvenes indígenas hacia la educación superior no ha sido fácil. Para llegar a una universidad deben superar enormes barreras económicas, sociales y culturales debido fundamentalmente a la persistencia de las desigualdades entre la población indígena y no indígena, el desafío de trabajar por los derechos de esos pueblos y la atención parcial de los Estados (Del Popolo, 2017). Particularmente, es más difícil para las mujeres indígenas, quienes además de tener dificultades propias del sesgo de género para desarrollar su educación universitaria (Linne, 2018), la condición étnica se presenta muchas veces como barrera. Si bien las jóvenes rurales (la mayoría de ellas indígenas) se encuentran en una etapa de transición caracterizada por una mayor agencia sobre sus vidas y la vida de sus comunidades, persisten dificultades para continuar con las trayectorias educativas hacia la educación superior, tal como lo menciona Hernández Asensio (2013).


Estudios acerca de las trayectorias educativas universitarias de mujeres indígenas en América Latina coinciden en reconocer que aquellas jóvenes que logran llegar a la educación superior lo hacen con un esfuerzo especial y que, incluso dentro de las universidades, las barreras raciales, étnicas y culturales prevalecen junto a las tradiciones académicas occidentales que son distantes de las prácticas epistemológicas de los pueblos indígenas (Cuenca y Patiño, 2014; Gnecco-Lizcano, 2016; Martínez y otros, 2020; Sichra, 2004).


Como señala Bello (2009), las políticas inclusivas requieren pasar de una lógica de adaptación a una de incorporación con políticas de reconocimiento que involucren a la comunidad universitaria. La incorporación de la diversidad cultural en el funcionamiento institucional universitario redefine su rol y su representación social, como puede ser a través del uso de metodologías, didácticas y perspectivas pedagógicas que contribuyan al reconocimiento de dicha diversidad, en lugar de prácticas que alejen a las personas de las culturas propias o de las adquiridas en una educación secundaria, muchas veces deficiente. Algunos ejemplos de esto son el uso de autobiografías en el proceso formativo (López, 2012) o el uso de registros lingüísticos orales en el desarrollo de los cursos universitarios (Zavala y Córdova, 2010). Y es que tal como lo sostienen Paula Pogré y otros (2018):



El pasaje entre ambos niveles educativos no son solo las competencias académicas ofrecidas en la escuela secundaria y/o el nivel socioeconómico del alumnado, sino que la enseñanza en la universidad y sus dispositivos institucionales, paradójicamente, son constructores de dificultades y obstáculos para la tan deseada articulación. (p. 40)





Volviendo al tema central del estudiantado de primera generación, la ilustración de los y las jóvenes indígenas en educación superior muestra que el esfuerzo mayor requiere ser realizado por las instituciones de educación superior. En la perspectiva de cómo las universidades enfrentan la heterogeneidad, la diversidad y un estudiantado no tradicional, se muestran limitaciones al buscar mantenerlos en la universidad en términos de derechos (Flanagan, 2017).






1. 4. Reflexiones finales para comenzar


Este breve texto intenta ofrecer una mirada latinoamericana a un asunto global y, sobre todo, de vital importancia para la viabilidad del derecho a la educación. Y es que, como seguramente coincidiremos, este derecho no se inicia, ni se acaba en la mejora en el acceso. Todo lo contrario, se fundamenta en la necesidad de asegurar equidad con calidad y para ello es que debieran implementarse políticas públicas e institucionales.


Todos los avances logrados son importantes y valorados. Hasta hace algunas pocas décadas hubiera sido imposible imaginarse números tan alentadores en el acceso a educación superior de grupos históricamente marginados. Jóvenes indígenas en las universidades, paridad de sexo en la matrícula de la educación superior, estudiantes provenientes de familias pobres son logros indudables, pero también son los principales desafíos de los sistemas universitarios en razón a lo mencionado anteriormente respecto a la calidad con equidad.


Las políticas de acceso diferenciado, los procesos de acompañamiento a los y las estudiantes de primera generación, los esfuerzos por generan dispositivos pedagógicos dirigidos al grupo que inicia la vida universitaria, la preocupación de parte del profesorado por atender la heterogeneidad de estudiantes son acciones, insisto, válidas e importantes, pero insuficientes si buscamos efectivamente una democratización real de la universidad latinoamericana. Una mirada propedéutica resulta insuficiente frente al desafío de formar al nuevo estudiantado. Requerimos, por el contrario, una mirada crítica a la pertinencia de la tradición de la vieja universidad. Esta es, sin duda, una propuesta provocadora, pero posible de ser tomada en cuenta a la luz de lo que sabemos hasta el momento.


En esta línea, los capítulos que componen este libro buscan comprender la intrincada red de procesos institucionales y subjetividades sobre los inicios de la vida universitaria, en este contexto de un nuevo estudiantado, pero también aportan, de alguna manera, alternativas para atender esta complejidad. Por eso la invitación a preguntarnos cuánto más puede o debe transformarse la universidad.


En el Perú de finales del siglo xix, una destacada joven tuvo que solicitar permiso al gobierno para ingresar a la universidad para seguir estudios de derecho, luego que el rector de la Universidad Nacional San Antonio Abad del Cusco le negara la autorización. En 1875, Trinidad María Enríquez inicio sus estudios en derecho y a partir de ese momento la universidad se reinventó. Es posible, entonces, que se vuelva a reinventar también ahora.
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Notas



1. 
Para ampliar información: http://data.uis.unesco.org/





 



2. 
La información estadística ha sido extraída de celade, División de Población de la cepal, de las Naciones Unidas disponible en https://redatam.org/es/





 











Capítulo 2. Estudos sobre desafios de se tornar estudante universitário na França e no Brasil: contribuições de ateliês de pesquisa biográfica franco-brasileiros




Valérie Melin y Rosemeire Reis




Resumen ampliado en español


Este capítulo se titula «Estudios sobre los desafíos de convertirse en estudiante universitario en Francia y Brasil: contribuciones de los talleres franco-brasileños de investigación biográfica». En él, las autoras afirman que las dificultades para convertirse en un estudiante son inseparables de los contextos sociales y culturales y dependen de los tipos de políticas de educación pública implementadas en los diferentes países.


En Francia, el proceso de masificación de la educación secundaria, iniciado durante la segunda mitad del siglo xx, se ha prolongado en la educación superior con su propio conjunto de dificultades específicas para los jóvenes que ingresan a los estudios universitarios y, en particular, las formas de abandono caracterizadas, por ejemplo, por la interrupción de la formación antes de obtener la licenciatura.


En Brasil, los estudios universitarios están históricamente dirigidos a las élites. A partir de la década de 1990 comenzó una expansión del acceso a las universidades que se centró especialmente en el apoyo a la educación superior privada. Sin embargo, en los últimos diez años se observa un crecimiento significativo, aunque aún insuficiente, de las universidades públicas federales en comparación con el período anterior, vinculado a las políticas del Programa de Reestructuración y Expansión de las Universidades Federales, la consolidación de cupos para estudiantes de secundaria pública, para negros e indígenas y a la acción transformadora del Examen Nacional de Preparatoria.


A partir de los contextos específicos de cada país, este capítulo propone destacar los aportes de los dispositivos de investigación formativa con el acercamiento a supuestos teóricos y metodológicos en la construcción de un espacio de reflexividad y formación para estudiantes universitarios y para el estudio de los desafíos que experimentan para su construcción como estudiantes.


En la primera parte se presentan algunos aspectos del contexto educativo francés y brasileño. A continuación, se esboza brevemente el marco teórico y metodológico que sirve de base para ambos estudios. En la tercera parte se evidencian las especificidades de los dispositivos creados en Francia y Brasil.


Como conclusión se sostiene que los procesos de masificación tienen sus propios desafíos en cada país. Francia está a la vanguardia de este proceso y tiene como objetivo validar el «seguimiento individualizado de los estudiantes» con vistas a construir itinerarios educativos efectivos. En Brasil, las universidades públicas federales no proporcionan acceso a todos los estudiantes. Las modalidades de ingreso pasan por avances directos, sobre todo en las universidades federales, debido a políticas de inserción de colectivos que antes estaban excluidos de la universidad ­de las cuotas, por ejemplo­, pero persisten los problemas de permanencia en la universidad, agravados por el retroceso, con recortes de fondos para la asistencia estudiantil en las políticas actuales.
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