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Prólogo




Este libro abarca una gama selectiva de equipos de manejo de materiales, específicamente montacargas, seleccionadores de pedidos, manipuladores telescópicos, plataformas de trabajo elevadoras, apiladores reach, cargadores laterales de remolques de camión y tractores de remolque pushback. Para cada uno de estos, se cubren los usos, componentes clave, principios de operación, preparación para operaciones, prácticas operativas, operación segura y finalización de operaciones. 

La información sobre equipos de manejo de materiales proporcionada en este libro está destinada a ser de naturaleza general y puede no abarcar todos los aspectos de su operación. Es importante señalar que cada pieza de maquinaria o equipo tiene sus propias características específicas y requisitos operativos que pueden variar. Se aconseja encarecidamente a los operadores de equipos de manejo de materiales que consulten las guías y manuales del fabricante antes de operar cualquier equipo para asegurar el cumplimiento con los estándares de seguridad y procedimientos operativos.

Además, es crucial reconocer que las operaciones y la terminología pueden variar entre jurisdicciones. Los operadores de equipos de manejo de materiales deben ser conscientes de que las regulaciones y directrices relacionadas con el uso de equipos pueden variar según la ubicación. Por lo tanto, es esencial para los operadores de equipos familiarizarse con las leyes, regulaciones y estándares aplicables en sus respectivas jurisdicciones.

Asimismo, se insta a los operadores de equipos de manejo de materiales a revisar las políticas y procedimientos del lugar de trabajo antes de operar cualquier equipo. Pueden existir protocolos específicos del lugar de trabajo para abordar riesgos únicos y consideraciones de seguridad, a los cuales se debe adherir para operaciones seguras.

Más aún, es importante reconocer que en muchas jurisdicciones se aplican requisitos de licencia operativa. Los operadores de equipos de manejo de materiales son responsables de asegurar que cumplen con todos los requisitos legislativos jurisdiccionales relevantes para sus lugares de práctica. Esto puede incluir la obtención de licencias, certificaciones o permisos apropiados para operar equipos legal y seguramente dentro de su jurisdicción.

Las tablas de carga de muestra, especificaciones, interpretaciones y cálculos se utilizan a lo largo de este libro solo con fines de demostración y no deben considerarse para ser utilizados de ninguna otra manera. Cada modelo de equipo está acompañado por su propia tabla de carga y características distintas, que pueden variar según las configuraciones del equipo y su capacidad nominal, y son proporcionadas por el fabricante del equipo. No son transferibles de un modelo a otro, y los operadores siempre deben asegurarse de que están refiriéndose a la documentación relevante para la maquinaria que están operando.

Aunque se han realizado esfuerzos para proporcionar información precisa e informativa sobre la operación de equipos, se recuerda a los usuarios la necesidad de diligencia debida y cumplimiento con las regulaciones aplicables, directrices del fabricante, políticas del lugar de trabajo y requisitos de licencia para asegurar operaciones seguras y legales de grúas.
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1

Introducción





El Equipo de Manejo de Materiales (EMM) constituye un conjunto versátil de maquinaria y herramientas utilizadas en procesos de fabricación, distribución, almacenamiento y logística para facilitar el movimiento, almacenamiento, protección y control de materiales y productos. Este equipo forma un componente integral de entornos industriales y comerciales, asegurando el flujo suave de materiales dentro de varias operaciones. EMM abarca una amplia gama de maquinaria y herramientas, incluidos montacargas, transportadores, grúas, transpaletas, polipastos, plataformas de trabajo elevadoras, apiladores reach y recogepedidos, entre otros. Cada tipo de equipo sirve para propósitos específicos y está diseñado para manejar distintos materiales y cargas de manera eficiente. 

Las funciones primarias del equipo de manejo de materiales giran en torno a levantar, transportar, posicionar, clasificar, almacenar y proteger materiales y productos. Por ejemplo, los montacargas se emplean comúnmente para levantar y transportar cargas pesadas, los transportadores facilitan el movimiento de materiales a lo largo de trayectorias fijas, mientras que las transpaletas se utilizan para cargar y descargar bienes paletizados. Un manejo eficiente de materiales es crucial para optimizar la productividad, reducir los costos laborales, minimizar el daño a los materiales y garantizar la seguridad en el lugar de trabajo.

La selección y utilización adecuadas del equipo de manejo de materiales agilizan las operaciones, mejoran el flujo de trabajo y aumentan la eficiencia general en entornos industriales y de almacén. La seguridad sigue siendo una preocupación primordial en las operaciones de manejo de materiales, lo que requiere una formación exhaustiva de los operadores y la adhesión a los protocolos de seguridad para prevenir accidentes, lesiones y daños a los bienes. La integración con software de gestión de inventarios, sistemas de gestión de almacenes (SGA) y sistemas de planificación de recursos empresariales (ERP) permite una coordinación y control fluidos del flujo de materiales a lo largo de la cadena de suministro. El equipo de manejo de materiales juega un papel indispensable en las operaciones modernas de fabricación, distribución y logística, contribuyendo significativamente a la eficiencia, productividad y seguridad aumentadas en el manejo de materiales y productos.

Un montacargas, también conocido como carretilla elevadora, camión de horquilla o camión montacargas y como se muestra en la Figura 1, es un camión industrial motorizado utilizado para levantar, mover y apilar materiales. Por lo general, cuenta con dos horquillas en la parte frontal que se pueden elevar y bajar para levantar y transportar cargas. Los montacargas se utilizan ampliamente en almacenes, centros de distribución, instalaciones de fabricación y sitios de construcción para manejar una variedad de materiales, incluidos bienes paletizados, cajas, cajones y otros artículos pesados.

Los montacargas vienen en varios tamaños y configuraciones, desde modelos pequeños alimentados por electricidad para uso interior hasta modelos más grandes alimentados por diésel o propano para aplicaciones exteriores y de trabajo pesado. Están equipados con diferentes tipos de neumáticos adecuados para distintas superficies, como neumáticos de goma sólida para uso interior y neumáticos neumáticos para uso exterior.


[image: Figura 1: Montacargas Yale. Artaxerxes, CC BY-SA 3.0, a través de Wikimedia Commons.]
Figura 1: Montacargas Yale. Artaxerxes, CC BY-SA 3.0, a través de Wikimedia Commons.




Los operadores controlan los montacargas utilizando un volante y pedales para maniobrar el vehículo y levantar y bajar cargas. Son entrenados para operar los montacargas de manera segura, adhiriéndose a procedimientos específicos y protocolos de seguridad para prevenir accidentes, lesiones y daños a los bienes. Los montacargas son equipos esenciales en las operaciones de manejo de materiales, ofreciendo eficiencia y versatilidad en el levantamiento y transporte de materiales dentro de entornos industriales y comerciales.

Un recogepedidos, también conocido como seleccionador de stock o seleccionador de pedidos, es un tipo de montacargas diseñado específicamente para su uso en almacenes y centros de distribución para cumplir con los pedidos y recuperar artículos de estantes o racks de almacenamiento. A diferencia de los montacargas tradicionales que levantan y transportan cargas en paletas, los recogepedidos cuentan con una plataforma o jaula que eleva verticalmente al operador para alcanzar artículos almacenados a varias alturas.

Los recogepedidos se utilizan típicamente en instalaciones con sistemas de almacenamiento de alta densidad, donde los artículos se almacenan en múltiples niveles de estanterías o racks. El operador se para en la plataforma, que puede ser elevada y bajada hidráulicamente, permitiéndoles acceder a artículos en diferentes estantes sin la necesidad de una escalera separada o plataforma elevada.

Los operadores utilizan los recogepedidos para navegar a través de los pasillos y seleccionar artículos específicos de los lugares de almacenamiento basados en pedidos de clientes o requisitos de inventario. Este proceso es conocido como recogida de pedidos o selección de pedidos. Los recogepedidos están equipados con controles para dirigir, levantar y bajar la plataforma, así como características de seguridad como barandillas y arneses para proteger al operador mientras trabaja en alturas.


[image: Figura 2: Recogepedidos siendo utilizado en un almacén. Archivos Nacionales en College Park - Imágenes Fijas, Dominio público, a través de Wikimedia Commons.]
Figura 2: Recogepedidos siendo utilizado en un almacén. Archivos Nacionales en College Park - Imágenes Fijas, Dominio público, a través de Wikimedia Commons.




Los recogepedidos desempeñan un papel crucial en las operaciones de almacén, ayudando a aumentar la eficiencia y precisión en los procesos de cumplimiento de pedidos. Permiten a los operadores acceder de manera rápida y segura a artículos almacenados a diversas alturas, lo que facilita la recogida y el empaquetado de pedidos de manera más eficiente y mejora la productividad general en el almacén.

Un manipulador telescópico, ver Figura 3, también conocido como cargador telescópico o montacargas telescópico, es una pieza versátil de equipo de manejo de materiales comúnmente utilizada en construcción, agricultura y entornos industriales. Cuenta con un brazo o pluma telescópica que puede extenderse hacia adelante y hacia arriba, con accesorios como horquillas, cucharones o plataformas en el extremo.


[image: Figura 3:  Manipulador telescópico 3 toneladas. ERab123, CC BY-SA 4.0, a través de Wikimedia Commons.]
Figura 3:  Manipulador telescópico 3 toneladas. ERab123, CC BY-SA 4.0, a través de Wikimedia Commons.




Los manipuladores telescópicos están diseñados para levantar, mover y colocar cargas pesadas o materiales en áreas que son difíciles de alcanzar con montacargas convencionales o grúas. Ofrecen mayor alcance y flexibilidad en comparación con los montacargas tradicionales, haciéndolos adecuados para una amplia gama de aplicaciones.

Estas máquinas están equipadas con sistemas hidráulicos que controlan la extensión y retracción del brazo, así como el levantamiento y descenso de la carga adjunta. Algunos manipuladores telescópicos también tienen características como la rotación de 360 grados del brazo y estabilizadores para añadir estabilidad al levantar cargas pesadas a gran altura.

En la construcción, los manipuladores telescópicos a menudo se usan para tareas como levantar y posicionar materiales de construcción como paletas de ladrillos o bolsas de cemento, transportar materiales a través de terrenos irregulares y trabajar en altura para colocar cargas en techos o pisos superiores de edificios. En la agricultura, se utilizan para tareas como cargar y apilar balas de heno, mover alimento o equipo, y operar varios accesorios para el manejo de cultivos.

En general, los manipuladores telescópicos son valorados por su versatilidad, maniobrabilidad y capacidad para realizar una amplia gama de tareas en diversos entornos, haciéndolos equipos esenciales en muchas industrias.

Una plataforma de trabajo elevadora (PTE), también conocida como plataforma de trabajo aéreo (PTA) o plataforma elevadora móvil de trabajo (PEMT), es un dispositivo mecánico utilizado para proporcionar acceso temporal a áreas elevadas con fines laborales. Las PTE se utilizan comúnmente en construcción, mantenimiento, reparación, instalación y tareas de limpieza donde los trabajadores necesitan alcanzar alturas que están más allá del alcance de escaleras o andamios.

Estas plataformas típicamente consisten en una plataforma de trabajo o canasta que está montada en un brazo mecánico o pluma, que puede ser elevado, bajado y maniobrado a la altura deseada. La plataforma puede ser soportada por sistemas hidráulicos, neumáticos o mecánicos, permitiéndole ser elevada verticalmente o extendida horizontalmente.

Hay varios tipos de plataformas de trabajo elevadoras, incluyendo:


	Plataformas de Tijera: Estas plataformas tienen un mecanismo similar a una tijera que se extiende verticalmente, proporcionando un área de trabajo estable y relativamente grande. Las plataformas de tijera se utilizan comúnmente para tareas de mantenimiento y construcción en interiores.


	Plataformas con Brazo: También conocidas como cestas o brazos telescópicos, estas plataformas cuentan con un brazo extensible que puede alcanzar hacia arriba y sobre obstáculos, permitiendo a los trabajadores acceder a áreas elevadas a varias alturas y distancias. Vea la Figura 4 para un ejemplo.


	Elevadores de Mástil Vertical: Estas plataformas tienen un solo mástil vertical que eleva la plataforma de trabajo verticalmente. Son adecuadas para tareas que requieren acceso a espacios estrechos o confinados, como almacenes o pasillos estrechos.


	Elevadores Personales: Estos elevadores compactos están diseñados para acceso vertical a áreas elevadas y a menudo se utilizan para tareas como cambiar luminarias, pintar o reparaciones de techos.





Las plataformas de trabajo elevadoras están equipadas con características de seguridad como barandillas, puntos de anclaje para arneses, sistemas de bajada de emergencia y controles de estabilidad para asegurar la seguridad de los operadores y trabajadores. Generalmente se requiere una formación y certificación adecuadas para las personas que operan PTEs para prevenir accidentes y asegurar un uso seguro.


[image: Figura 4: Limpiador de ventanas en plataforma de trabajo elevadora Haulotte HA15IP. Dmitry Ivanov., CC BY-SA 4.0, a través de Wikimedia Commons.]
Figura 4: Limpiador de ventanas en plataforma de trabajo elevadora Haulotte HA15IP. Dmitry Ivanov., CC BY-SA 4.0, a través de Wikimedia Commons.




Un apilador reach, como se muestra en la Figura 5, es un tipo especializado de equipo de manejo de materiales utilizado en puertos, terminales de envío y patios de contenedores para levantar, mover y apilar contenedores de envío estándar ISO. Estos vehículos de servicio pesado están diseñados para manejar contenedores de varios tamaños y pesos con eficiencia y precisión.


[image: Figura 5: Apilador reach de CVS Ferrari en la Estación de Ferrocarril Haders West. אורי ברץ - Ori Baratz, CC BY-SA 4.0, a través de Wikimedia Commons.]
Figura 5: Apilador reach de CVS Ferrari en la Estación de Ferrocarril Haders West. אורי ברץ - Ori Baratz, CC BY-SA 4.0, a través de Wikimedia Commons.




Los componentes principales de un apilador reach incluyen un marco de elevación, pluma telescópica, accesorio esparcidor y un chasis con ruedas para movilidad. La pluma telescópica puede extenderse y retraerse, permitiendo que el apilador reach levante contenedores desde el nivel del suelo o desde la parte superior de otros contenedores, alcanzando alturas suficientes para apilarlos o cargarlos en camiones, vagones de ferrocarril o barcos.

Los apiladores reach son altamente versátiles y pueden manejar contenedores en varias configuraciones, incluyendo pilas simples, dobles o triples. Están equipados con sistemas hidráulicos sofisticados para un control preciso del levantamiento, bajada y posicionamiento de los contenedores. Algunos apiladores reach también cuentan con cabinas rotativas, permitiendo a los operadores tener una mejor vista del área de trabajo y mejorar la maniobrabilidad.

Estos vehículos desempeñan un papel crucial en la logística de contenedores, facilitando el movimiento eficiente de contenedores entre diferentes modos de transporte y instalaciones de almacenamiento. Ayudan a optimizar las operaciones de manejo de contenedores, reducir los tiempos de espera y mejorar la productividad en puertos y terminales.

La seguridad es una consideración primordial al operar apiladores reach debido a las cargas pesadas y los riesgos potenciales involucrados. Los operadores deben someterse a una formación y certificación especializada para garantizar una operación segura y competente de estas máquinas. Además, los apiladores reach están equipados con características de seguridad como protección contra sobrecarga, sistemas de control de estabilidad y alarmas para prevenir accidentes y garantizar el bienestar de los trabajadores y el equipo.

Un cargador lateral para remolques de camión, también conocido como sidelift o sidelifter, es un tipo especializado de remolque utilizado para transportar y cargar contenedores de envío ISO. A diferencia de los remolques tradicionales que requieren equipos de elevación externos como grúas o montacargas para cargar y descargar contenedores, un cargador lateral cuenta con mecanismos de elevación hidráulicos incorporados que le permiten levantar contenedores dentro y fuera del remolque sin equipo adicional.


[image: Figura 6: Camión con remolque con cargador lateral y contenedor. 111 Emergency de Nueva Zelanda, CC BY 2.0, a través de Wikimedia Commons.]
Figura 6: Camión con remolque con cargador lateral y contenedor. 111 Emergency de Nueva Zelanda, CC BY 2.0, a través de Wikimedia Commons.




El cargador lateral para remolques de camión consta de varios componentes clave esenciales para su operación. En primer lugar, el chasis proporciona el marco estructural del remolque, construido de acero para soportar el peso de los contenedores cargados. En segundo lugar, el mecanismo de elevación hidráulica, alimentado por cilindros hidráulicos, bombas y controles, facilita el movimiento vertical de los contenedores hacia o desde el remolque. Los brazos telescópicos se extienden horizontalmente desde los lados del remolque para acoplarse con los contenedores, sus ajustes hidráulicos acomodando varios tamaños de contenedores. Los twist locks aseguran los contenedores a los brazos durante el transporte. Un panel de control, situado cerca de la cabina del operador, alberga controles para las funciones hidráulicas y el enganche de los twist locks. Finalmente, la cabina del operador contiene controles de dirección, palancas hidráulicas y medidores de monitoreo, permitiendo una operación segura y eficiente del cargador lateral.

Los cargadores laterales para remolques de camión se utilizan comúnmente en operaciones de transporte de carga intermodal y logística, donde ofrecen ventajas significativas en términos de velocidad, flexibilidad y eficiencia en comparación con los métodos de carga tradicionales. Son particularmente útiles en áreas donde el acceso a grúas o montacargas es limitado o donde se requiere un manejo rápido de contenedores.

Un camión remolcador de retroceso, comúnmente conocido como tractor de retroceso, es un vehículo especializado utilizado en aeropuertos para maniobrar aviones en tierra. Se emplea principalmente para retroceder aviones desde la puerta de la terminal hasta la pista de rodaje, así como para reposicionar aviones dentro del área de la plataforma.


[image: Figura 7: Tractor de pushback. Fotografía de Radosław Drożdżewski (Usuario:Zwiadowca21), CC BY-SA 4.0, a través de Wikimedia Commons.]
Figura 7: Tractor de pushback. Fotografía de Radosław Drożdżewski (Usuario:Zwiadowca21), CC BY-SA 4.0, a través de Wikimedia Commons.




Un tractor de pushback, esencial para maniobrar aeronaves en tierra en los aeropuertos, comprende varios componentes clave. Estos incluyen el chasis, que proporciona soporte estructural para el vehículo y está diseñado para soportar las tensiones de empujar aeronaves pesadas. Impulsado por un motor robusto, típicamente diésel, entrega el torque necesario para mover grandes aviones comerciales. El sistema de transmisión facilita una aceleración y desaceleración suaves, con opciones que van desde transmisiones automáticas hasta manuales. Un enganche de remolque en el frente permite la conexión con las aeronaves para el remolque a través de barras de remolque o sistemas sin barra de remolque. La cabina del operador alberga controles de dirección, pedales e instrumentos de monitoreo para el rendimiento del vehículo, mientras que algunos modelos cuentan con sistemas hidráulicos que ayudan en la dirección, frenado y proporcionan potencia adicional para empujes pesados. Además, el equipo de remolque varía según el tipo de aeronave, acomodando diferentes métodos de remolque como sistemas con barra de remolque o sin ella.
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Montacargas





Los montacargas son esenciales para transportar y apilar materiales de manera eficiente en varios entornos industriales y de almacén. Típicamente presentan una base de rueda corta y un mástil vertical, facilitando el movimiento vertical de las cargas. Los montacargas se dividen en dos tipos principales: contrabalanceados y no contrabalanceados. 


[image: Figura 8: Montacargas Contrabalanceado Komatsu. George Armstrong, Dominio público, a través de Wikimedia Commons.]
Figura 8: Montacargas Contrabalanceado Komatsu. George Armstrong, Dominio público, a través de Wikimedia Commons.




Los montacargas contrabalanceados, ver Figura 9, utilizan el eje de las ruedas delanteras como fulcro, similar a una palanca. La carga se contrarresta en un lado por el peso de la máquina en el otro lado. Este diseño permite que todo el peso detrás del punto de equilibrio actúe como contrapeso, asegurando estabilidad durante las operaciones de levantamiento y apilamiento.


[image: Figura 9: Montacargas Contrabalanceado.]
Figura 9: Montacargas Contrabalanceado.




Por otro lado, los montacargas no contrabalanceados, ver Figura 10, como los camiones de "alcance" o de "abrazadera", tienen el centro de la carga posicionado detrás del punto de fulcro. Estos camiones son adeptos para extenderse y depositar cargas o para rodear pilas para la deposición de carga. Es crucial señalar que no deben llevar cargas a menos que el alcance esté retraído. Los montacargas no contrabalanceados son particularmente útiles para tareas específicas de apilamiento de cargas y ofrecen una mayor versatilidad que sus contrapartes contrabalanceadas, especialmente en entornos de almacén donde la maniobrabilidad y la colocación precisa de la carga son primordiales.


[image: Figura 10: Montacargas No Contrabalanceado.]
Figura 10: Montacargas No Contrabalanceado.




Los montacargas están diseñados con un sistema de suspensión de 3 puntos, incluso en los montacargas contrabalanceados de cuatro ruedas, donde las ruedas traseras están unidas centralmente al cuerpo principal, permitiendo un movimiento lateral que afecta la estabilidad (Sanders, 2008). La combinación de un centro de gravedad alto y una base de rueda estrecha contribuye aún más a su inestabilidad lateral (Sanders, 2008).


[image: Figura 11: Triángulo de Estabilidad con montacargas cargado y descargado.]
Figura 11: Triángulo de Estabilidad con montacargas cargado y descargado.




Los montacargas tienen una suspensión de 3 puntos formada por el eje motriz delantero (a y b) y el punto del eje de dirección en la parte trasera de la base (c). Como tal, el centro de gravedad (CdG) cambia entre un montacargas cargado y uno descargado como se muestra en la Figura 11 y la Figura 12.

El centro de gravedad (CG) es el punto en el que se puede considerar que actúa todo el peso de un objeto, haciendo que el objeto se comporte como si toda su masa estuviera concentrada en ese único punto. En términos más simples, es el punto alrededor del cual la masa de un objeto está distribuida uniformemente en todas direcciones.

En el contexto de los montacargas, comprender el centro de gravedad es crucial para una operación segura. Los montacargas están diseñados para levantar y transportar cargas pesadas, y la distribución del peso juega un papel significativo en su estabilidad y maniobrabilidad. Aquí está cómo el centro de gravedad se relaciona con los montacargas:


	Estabilidad: La estabilidad de un montacargas depende de la posición de su centro de gravedad relativo a su base de rueda. Idealmente, el centro de gravedad debe permanecer dentro del triángulo formado por los tres puntos de contacto del montacargas con el suelo: las dos ruedas delanteras y el eje de dirección trasero. Si el centro de gravedad se desplaza fuera de este triángulo, especialmente hacia la parte trasera o los lados, el montacargas se vuelve inestable y propenso a volcarse.


	Manejo de Carga: Al levantar una carga con un montacargas, el centro de gravedad del sistema combinado de montacargas y carga cambia. Los operadores de montacargas deben asegurarse de que la carga esté adecuadamente equilibrada y centrada en las horquillas para mantener la estabilidad. Si la carga está distribuida de manera desigual o es demasiado pesada, puede causar que el centro de gravedad se desplace, aumentando el riesgo de volcadura.


	Viraje y Maniobrabilidad: Durante los giros y maniobras, los operadores de montacargas deben ser conscientes del centro de gravedad cambiante. Los giros bruscos o cambios repentinos de dirección pueden causar que el centro de gravedad del montacargas se desplace, potencialmente llevando a inestabilidad. Los operadores deben evitar movimientos abruptos y mantener una velocidad lenta y controlada para minimizar el riesgo de volcadura.


	Espacio Libre Superior: Los montacargas a menudo operan en áreas con espacio libre superior limitado, como almacenes y muelles de carga. Los operadores deben ser conscientes de la altura del mástil del montacargas y la ubicación de la carga relativa al centro de gravedad para evitar colisiones con obstáculos aéreos. Elevar el mástil demasiado alto o llevar una carga que se extienda más allá de los límites de estabilidad del montacargas puede comprometer la seguridad.






[image: Figura 12: -  Triángulo de estabilidad centro de gravedad.]
Figura 12: -  Triángulo de estabilidad centro de gravedad.




Componentes del Montacargas 

Los montacargas constan de numerosos componentes y mecanismos esenciales para su correcto funcionamiento. Familiarizarse con la terminología y estructura de estas partes es crucial para una comunicación clara con los colegas durante las tareas de trabajo. A continuación, se presentan algunos elementos y componentes clave que constituyen la anatomía de un montacargas. Los componentes clave se muestran en la Figura 13.


[image: Figura 13: Componentes del montacargas. Imagen trasera - Davest3r08, CC BY-SA 4.0, a través de Wikimedia Commons.]
Figura 13: Componentes del montacargas. Imagen trasera - Davest3r08, CC BY-SA 4.0, a través de Wikimedia Commons.




El mástil de un montacargas sirve como la estructura de soporte vertical responsable de elevar y bajar las cargas. Posicionado típicamente hacia el frente del montacargas, el mástil se encuentra dentro de la línea de visión del operador, permitiendo una operación eficiente. Los mástiles de los montacargas están equipados con varias secciones, como configuraciones dúplex, tríplex o cuádruples, permitiendo la elevación o descenso del carro del montacargas junto con las horquillas. Entender las características y la terminología asociada con los mástiles de montacargas, incluyendo la altura de elevación, altura de elevación libre, altura extendida y altura bajada, es esencial al seleccionar un montacargas adaptado a requisitos operativos específicos (Logisnext, 2024).

El cilindro de elevación de un montacargas es responsable de potenciar el movimiento vertical del mástil, permitiendo la elevación o el descenso del carro del montacargas y las horquillas. Operando hidráulicamente, el cilindro de elevación funciona como un cilindro hidráulico de acción simple, ejerciendo fuerza en una dirección. De manera similar, el cilindro de inclinación controla el movimiento de inclinación del carro y ajusta el ángulo de las horquillas relativo al suelo. El ensamble del carro del montacargas, posicionado frente al mástil, sirve como plataforma para montar objetos controlados por el mástil, incluyendo las horquillas y el respaldo de carga. Las horquillas, también conocidas como tines, son los componentes que se enganchan directamente con las cargas para su transporte, disponibles en varios tamaños y formas para acomodar diversas aplicaciones (Logisnext, 2024).

Adicionalmente, el respaldo de carga, adjunto al carro, proporciona una superficie para apoyar las cargas y prevenir que se deslicen hacia atrás durante la elevación y el transporte. También protege los componentes del mástil de daños. El contrapeso, instalado en el montacargas, ayuda a compensar el peso que se está levantando, asegurando estabilidad durante las operaciones de elevación y transporte. Sirviendo como fuente de poder, los montacargas pueden ser alimentados por motores o baterías, dependiendo del tipo. Los tipos de neumáticos, incluyendo neumáticos de cojín y neumáticos neumáticos, varían basados en los requisitos operativos, con diferentes disposiciones de neumáticos atendiendo a entornos interiores o exteriores. La cabina del operador, ya sea abierta o cerrada, alberga los controles y características necesarias para la operación del montacargas, mientras que la guardia superior mejora la seguridad protegiendo a los operadores de objetos que caen (Logisnext, 2024). 

Entender la anatomía de un montacargas es crucial para una operación segura y eficiente en varios entornos industriales.

Los diseños de montacargas varían, y no todos los montacargas incluirán todas las características discutidas anteriormente.

Los montacargas ofrecen una gama de opciones personalizables, incluyendo el tipo de combustible, capacidad, altura de elevación y opciones de mástil, entre otros. Al considerar la compra de un montacargas, es crucial consultar a profesionales experimentados que puedan guiarlo en la toma de la mejor decisión basada en las necesidades de manejo de materiales de su empresa.

Lo siguiente describe los diversos tipos de combustible disponibles para montacargas, delineando sus propósitos y ventajas en diferentes aplicaciones. Entender estos fundamentos ayudará en la selección del montacargas óptimo para las necesidades de manejo de materiales de su empresa.



Montacargas Eléctricos: Montacargas Eléctrico de Batería

Los montacargas alimentados por electricidad se utilizan predominantemente para el manejo de materiales en interiores, especialmente en superficies planas de concreto. Una ventaja significativa de los montacargas eléctricos de batería es su amigabilidad ecológica, ya que no producen emisiones nocivas por la quema de combustibles fósiles. Son rentables de operar y funcionan silenciosamente, reduciendo la contaminación acústica en el lugar de trabajo. Los avances recientes en tecnología han mejorado sustancialmente el rendimiento de las baterías de los montacargas, permitiendo horas de operación más largas, típicamente cubriendo un turno de 8-9 horas. Aunque el costo inicial del equipo de manejo de materiales eléctrico puede parecer más alto, los ahorros a largo plazo en mantenimiento y carga lo convierten en la opción de combustible más rentable.


[image: Figura 14: Montacargas eléctrico Crown 35SCTT (36 Voltios). Rjluna2, CC BY-SA 4.0, a través de Wikimedia Commons.]
Figura 14: Montacargas eléctrico Crown 35SCTT (36 Voltios). Rjluna2, CC BY-SA 4.0, a través de Wikimedia Commons.




Montacargas de GLP y Gasolina: Montacargas de Motor de Doble Combustible

Los montacargas impulsados por GLP y gasolina, también conocidos como montacargas de combustión interna, son más adecuados para tareas de manejo más pesadas y entornos exteriores. Los modelos modernos cuentan con tecnología eficiente en combustible y tasas de emisión más bajas en comparación con versiones anteriores. Estos montacargas pueden operar por períodos prolongados y pueden ser convenientemente reabastecidos de combustible cuando sea necesario, a diferencia de los montacargas eléctricos que requieren ciclos de carga entre usos. Los montacargas impulsados por GLP y gasolina a menudo vienen con capacidades de doble combustible, permitiendo a los propietarios cambiar entre tipos de combustible según sea necesario. El GLP es particularmente popular debido a su fácil disponibilidad y proceso rápido de reemplazo. Sin embargo, si las estaciones de reabastecimiento de combustible en el sitio no están disponibles, el GLP puede ser la opción de combustible preferida. Al optar por un montacargas con capacidades de doble combustible, es esencial inspeccionar y dar servicio a ambos sistemas de entrega de combustible regularmente para mantener el rendimiento del motor.


[image: Figura 15: Montacargas alimentado por GLP. TaurusEmerald, CC BY-SA 4.0, a través de Wikimedia Commons.]
Figura 15: Montacargas alimentado por GLP. TaurusEmerald, CC BY-SA 4.0, a través de Wikimedia Commons.




Montacargas Diésel: Montacargas con Potente Motor Diésel

Los motores diésel ofrecen una mayor salida de potencia, lo que los hace ideales para montacargas más grandes y aplicaciones en exteriores, terrenos difíciles y manejo de cargas pesadas. Aunque los montacargas diésel incurren en mayores costos de combustible y mantenimiento a largo plazo, son bien adecuados para aplicaciones industriales con requisitos de manejo rigurosos.


[image: Figura 16: Un montacargas con motor diésel. Plenumchamber, Dominio público, a través de Wikimedia Commons.]
Figura 16: Un montacargas con motor diésel. Plenumchamber, Dominio público, a través de Wikimedia Commons.




Montacargas GLP, Gasolina y Diésel: Los montacargas alimentados por combustibles fósiles pueden emplearse para aplicaciones interiores y de manejo de contenedores, siempre que las áreas interiores estén bien ventiladas. Los operadores y el personal en el sitio deben estar equipados con equipo de protección personal apropiado para mitigar los riesgos asociados con la inhalación de emisiones peligrosas y el ruido industrial. El servicio regular y las inspecciones diarias de los niveles de fluidos son cruciales para minimizar los costos de mantenimiento continuo y asegurar un rendimiento óptimo del montacargas durante su vida útil. Apegarse a las especificaciones del fabricante para el servicio previene daños a componentes principales y mejora el rendimiento general del montacargas.



Carga de Trabajo

La carga de trabajo de un montacargas se refiere al peso máximo que el montacargas puede levantar y transportar de manera segura bajo condiciones normales de operación. Entender y adherirse a los límites de carga de trabajo de un montacargas es crucial para asegurar la seguridad en el lugar de trabajo y prevenir accidentes, lesiones y daños a la propiedad.

Cada modelo de montacargas está diseñado con una capacidad de carga de trabajo específica, determinada por factores como el diseño del montacargas, la resistencia estructural de sus componentes y la estabilidad de su operación. Exceder la capacidad de carga de trabajo de un montacargas puede llevar a inestabilidad, volcamiento o falla estructural, posando serios riesgos para operadores y transeúntes.

Para determinar la capacidad de carga de trabajo de un montacargas, los operadores deben referirse a las especificaciones del fabricante, que típicamente se muestran en una placa de calificación o placa de capacidad fijada al montacargas. Esta información incluye la capacidad máxima de carga en varios centros de carga, alturas de elevación y configuraciones de horquilla. Es esencial consultar esta información antes de operar el montacargas y asegurarse de que las cargas no excedan estos límites especificados.

Factores que pueden afectar la capacidad de carga de trabajo de un montacargas incluyen la posición de la carga en las horquillas, la altura a la que se levanta la carga y la estabilidad de la superficie del suelo. Los operadores también deben considerar condiciones ambientales como el viento, la pendiente y los obstáculos que puedan impactar la operación segura del montacargas.

Además de conocer la capacidad de carga de trabajo del montacargas, los operadores también deben estar entrenados en técnicas adecuadas de manejo de carga, incluyendo cómo posicionar, asegurar y transportar cargas de manera segura. El mantenimiento regular y las inspecciones del montacargas, incluyendo sus mecanismos de elevación y componentes estructurales, son esenciales para asegurar una operación segura continua y prevenir problemas de sobrecarga.

Al entender y adherirse a los límites de carga de trabajo de un montacargas, los operadores pueden ayudar a mantener un ambiente de trabajo seguro y prevenir accidentes y lesiones asociados con cargas sobrecargadas o manejadas de manera inapropiada.

La capacidad de carga de un montacargas se refiere al peso máximo que puede transportar de manera segura en un centro de carga especificado. Si la carga no está posicionada precisamente en el centro designado, la capacidad del montacargas se reducirá en consecuencia.

La placa de datos de capacidad de carga proporciona información sobre la carga que cada montacargas puede manejar de manera segura bajo diversas condiciones, incluyendo diferentes ángulos del mástil o cuando está equipado con accesorios. Esta placa típicamente incluye detalles como la capacidad de carga, altura de elevación, distancia del centro de carga, marca y número de modelo. Adicionalmente, puede indicar:


	Cualquier reducción en la capacidad de elevación cuando se adjunta un mástil.


	Rebajas específicas para accesorios identificados listados en la placa de capacidad.





Como ejemplo de una placa de carga, la Figura 17 muestra la placa de carga para un Clark CY100PD, mostrado como Figura 18.


[image: Figure 17: Placa de datos de capacidad de carga para Clark CY100PD. Norbert Schnitzler, CC BY-SA 3.0, a través de Wikimedia Commons.]
Figure 17: Placa de datos de capacidad de carga para Clark CY100PD. Norbert Schnitzler, CC BY-SA 3.0, a través de Wikimedia Commons.





[image: Figura 18: Montacargas alemán Clark modelo CY100PD. Norbert Schnitzler, CC BY-SA 3.0, a través de Wikimedia Commons.]
Figura 18: Montacargas alemán Clark modelo CY100PD. Norbert Schnitzler, CC BY-SA 3.0, a través de Wikimedia Commons.




La placa de datos de capacidad de carga mostrada en la Figura 17 indica que el montacargas tiene un centro de carga de 600 mm y una altura máxima de elevación de 3403 mm. El centro de carga se refiere a la distancia horizontal desde la cara de las horquillas hasta el centro de gravedad de la carga que se transporta. Es un factor crucial para determinar la estabilidad y el manejo seguro de las cargas por parte de un montacargas.


[image: Figura 19: Centros de carga verticales y horizontales.]
Figura 19: Centros de carga verticales y horizontales.




El centro de carga se mide típicamente desde la cara frontal de las horquillas hasta el centro de la carga que se está levantando. Para cargas estándar, esta distancia a menudo se estandariza, como 24 pulgadas (600 mm) o 48 pulgadas (1200 mm). Sin embargo, puede variar dependiendo de las dimensiones y la distribución del peso de la carga. La Figura 20 muestra otra placa de datos de ejemplo, también con un centro de carga de 600 mm.


[image: Figura 20: Placa de datos de montacargas Toyota. D-Kuru, CC BY-SA 4.0, a través de Wikimedia Commons.]
Figura 20: Placa de datos de montacargas Toyota. D-Kuru, CC BY-SA 4.0, a través de Wikimedia Commons.




Comprender el centro de carga es esencial porque afecta directamente la estabilidad y la capacidad de elevación del montacargas. Cuando una carga se coloca más lejos del mástil del montacargas, crea un mayor momento o palanca, lo que puede hacer que el montacargas sea menos estable y reducir su capacidad de elevación. Por el contrario, posicionar la carga más cerca del mástil disminuye la palanca y mejora la estabilidad.

Cuando se añaden accesorios a un montacargas, pueden alterar las características dinámicas y operativas del vehículo. Es crucial que los accesorios tengan capacidades nominales y reducidas. Los operadores deberían tener acceso a información sobre la capacidad reducida del montacargas cuando se utilizan accesorios.

La capacidad de carga de un montacargas está significativamente influenciada por la altura de elevación o la altura máxima de las horquillas. Los montacargas con mástiles más altos pueden tener una mayor capacidad de carga a menores alturas de elevación en comparación con las alturas máximas de elevación. Por lo tanto, algunos montacargas con mástiles altos pueden tener una clasificación de capacidad dual, lo que permite a los operadores manejar cargas más pesadas a menores alturas.

Un entendimiento insuficiente de la capacidad de carga de un montacargas representa serios riesgos para los operadores y aquellos a su alrededor. Los operadores de montacargas deberían estar informados sobre:


	Cómo el peso, la forma y el tamaño de una carga afectan al montacargas.


	El método correcto para posicionar una carga.


	La distinción entre el número de modelo del montacargas y su placa de capacidad de carga.





Estabilidad

La inestabilidad lateral, en el contexto de los montacargas, se refiere a la tendencia de un montacargas a volcarse de lado debido a un desequilibrio en la distribución del peso. Los montacargas están diseñados con una base de ruedas estrecha en relación con su altura, lo que puede hacerlos susceptibles a volcarse si no se operan con cuidado, especialmente al transportar cargas pesadas o navegar por terrenos irregulares.

Varios factores pueden contribuir a la inestabilidad lateral en los montacargas:


	Distribución Desigual del Peso: Si la carga que lleva el montacargas no está correctamente centrada o es desproporcionadamente pesada de un lado, puede causar que el montacargas se incline hacia un lado, aumentando el riesgo de volcarse.


	Centro de Gravedad Alto: Los montacargas típicamente tienen un centro de gravedad alto debido a sus mástiles elevados y las cargas que se llevan a cierta altura. Este alto centro de gravedad los hace más propensos a volcarse de lado, especialmente al girar o negociar pendientes.


	Tomar Curvas a Alta Velocidad: Hacer giros bruscos o tomar curvas a alta velocidad puede desestabilizar un montacargas, particularmente si el operador no reduce la velocidad o contrarresta la fuerza centrífuga generada durante el giro. Esto puede llevar a inestabilidad lateral y potencial volcadura.


	Terreno Irregular o Inclinado: Operar un montacargas en terreno irregular o inclinado puede exacerbar la inestabilidad lateral. La inclinación del terreno puede cambiar el centro de gravedad del montacargas y su carga, aumentando el riesgo de volcarse de lado.


	Paradas Bruscas o Aceleración Rápida: Las paradas bruscas o la aceleración rápida pueden alterar el equilibrio de un montacargas, especialmente si lleva una carga pesada. La inercia generada por cambios súbitos en el movimiento puede hacer que el montacargas se incline hacia un lado, llevando a inestabilidad lateral.





Para mitigar el riesgo de inestabilidad lateral y volcaduras, los operadores de montacargas deberían recibir una formación adecuada sobre procedimientos seguros de operación. También deben asegurarse de que las cargas estén debidamente aseguradas y distribuidas de manera uniforme en las horquillas, evitar velocidades excesivas y giros bruscos, y ser cautelosos al operar en terrenos irregulares. El mantenimiento regular de los montacargas, incluyendo la verificación de la presión de los neumáticos y asegurando el correcto funcionamiento de los sistemas de estabilidad, también puede ayudar a prevenir accidentes por inestabilidad lateral.

Tenga en cuenta los siguientes factores que pueden influir en la inestabilidad lateral:


	Hacer giros bruscos a alta velocidad.


	Conducir a través de terreno irregular.


	Distribución de la carga que no está equilibrada.


	Operar con un neumático desinflado o pinchado.


	Velocidad excesiva al conducir.


	Viajar con la carga elevada.


	Aplicar fuerza de frenado excesiva durante los giros.


	Desalineación de la función de desplazamiento lateral.


	Levantar una carga con solo un brazo de la horquilla.


	Moverse de lado en una superficie inclinada.


	Tirar de una carga de lado utilizando un accesorio de pluma.





En un montacargas, las ruedas delanteras sirven como punto de pivote, con las horquillas en un lado y el cuerpo de la máquina en el otro. Si el peso en los extremos de las horquillas supera el contrapeso, puede llevar a inestabilidad longitudinal, causando que las horquillas se inclinen hacia arriba.

La inestabilidad longitudinal, en el contexto de un montacargas, se refiere a la tendencia del montacargas a volcarse hacia adelante o hacia atrás debido a un desequilibrio en la distribución del peso a lo largo de su longitud. Este desequilibrio puede ocurrir cuando el peso de la carga que levantan las horquillas supera el contrapeso del montacargas, causando que el extremo delantero o trasero del montacargas se levante del suelo.

Cuando ocurre la inestabilidad longitudinal, representa un riesgo de seguridad significativo ya que puede llevar al montacargas a volcarse, potencialmente causando lesiones al operador y daños a la propiedad. Los factores que pueden contribuir a la inestabilidad longitudinal incluyen llevar cargas pesadas, una distribución de carga inapropiada y operar en terrenos irregulares.

Para mitigar el riesgo de inestabilidad longitudinal, los operadores de montacargas deben adherirse a prácticas de operación seguras, como asegurar una distribución de carga adecuada, evitar velocidades excesivas y no levantar cargas más allá de la capacidad nominal del montacargas. Además, el mantenimiento regular y las inspecciones de los componentes del montacargas, como sus neumáticos, frenos y sistemas hidráulicos, son esenciales para prevenir accidentes relacionados con la inestabilidad.

Los operadores deben ser conscientes de los siguientes factores que pueden contribuir a la inestabilidad longitudinal:


	Exceder la capacidad de carga del montacargas


	Aplicar frenado brusco o severo


	Ajustar incorrectamente la inclinación del mástil, particularmente al transportar cargas a alturas elevadas


	No posicionar la carga de manera segura contra el talón de los brazos de la horquilla


	Desplazar el centro de gravedad de la carga hacia adelante


	Tirar de una carga hacia el frente del montacargas usando un accesorio de pluma


	Levantar una carga con el mástil inclinado hacia adelante al usar una pluma


	Manejar cargas de gran tamaño


	Instalar horquillas deslizantes


	Operar el montacargas con el alcance extendido.








Planificación para el Trabajo 

Para asegurar la ejecución adecuada de las tareas y los protocolos de seguridad, se deben seguir varios pasos: En primer lugar, los requisitos de la tarea deben extraerse de las órdenes de trabajo o documentos equivalentes y verificarse con el personal relevante involucrado. Esto implica una revisión exhaustiva de las instrucciones proporcionadas y la consulta con supervisores o colegas para asegurar la alineación y claridad respecto al alcance del trabajo.

A continuación, es crucial adherirse a los procedimientos del lugar de trabajo para las inspecciones del sitio. Es esencial familiarizarse con estos protocolos, seguido de una evaluación exhaustiva del área de trabajo para identificar cualquier peligro potencial o limitaciones que podrían impactar las operaciones del montacargas. La documentación detallada de los hallazgos, incluidos los peligros identificados, es imperativa para acciones futuras.

Posteriormente, evaluar la idoneidad de la superficie operativa para el uso del montacargas es primordial. Esto implica evaluar las condiciones de la superficie, como el terreno y los gradientes, para determinar la conformidad con los requisitos de seguridad. Cualquier problema detectado debe abordarse de inmediato para mitigar los riesgos para la operación del montacargas.

Además, determinar la compatibilidad del montacargas y sus accesorios con los requisitos de carga previstos es esencial. Esto implica referenciar las especificaciones del fabricante para determinar los límites de carga de trabajo y evaluar el peso y las dimensiones de la(s) carga(s) a manejar. Cumplir con los límites especificados asegura la manipulación segura de las cargas.

También es vital identificar y gestionar rutas apropiadas para la operación del montacargas dentro del área de trabajo. Esto implica trazar rutas seguras, gestionar el flujo de tráfico y comunicar de manera efectiva las rutas designadas a los operadores de montacargas y otro personal.

Además, identificar y reportar medidas de control de peligros y riesgos al personal relevante es crítico. Esto requiere un enfoque proactivo para identificar posibles peligros asociados con las operaciones del montacargas, evaluar los riesgos asociados y reportar rápidamente los hallazgos a los supervisores para su mitigación.

Asegurar la implementación de un plan de gestión de tráfico de acuerdo con los procedimientos del lugar de trabajo también es esencial. Esto implica revisar y confirmar la adherencia a los protocolos de gestión de tráfico establecidos, incluyendo rutas designadas, señalización y protocolos de comunicación.

Además, identificar procedimientos de comunicación apropiados con las personas relevantes es imperativo para garantizar una coordinación efectiva y seguridad. Esto implica determinar las necesidades de comunicación, seleccionar métodos adecuados y comunicar claramente los procedimientos a todas las partes involucradas.

Finalmente, confirmar la cobertura de los requisitos del trabajo/tarea para el área de trabajo relevante es esencial para la finalización de la tarea y el cumplimiento. Esto implica revisar los requisitos identificados, confirmar la finalización de la tarea y documentar cualquier desviación o tarea pendiente para el registro y referencia futura.

Cada lugar de trabajo presenta riesgos potenciales que podrían llevar a situaciones peligrosas. Por lo tanto, los operadores deben realizar inspecciones exhaustivas del lugar de trabajo para identificar y mitigar cualquier peligro antes de comenzar las operaciones con el montacargas. En algunos casos, puede ser necesario obtener un permiso de trabajo para asegurar el cumplimiento de la seguridad.

Factores clave a tener en cuenta incluyen:


	Dirección del flujo de tráfico


	Puntos ciegos y esquinas


	Tráfico cruzado en callejones sin salida


	Inclinaciones o pendientes


	Altura libre, incluyendo tuberías colgantes bajas


	Claridad de las puertas


	Características de la carga (inflamable, frágil, inestable, caliente)


	Altas temperaturas, especialmente en áreas donde se usa gas LP


	Condición de las superficies de las carreteras


	Emisiones del montacargas


	Presencia de cables eléctricos aéreos





Es crucial que otros trabajadores y peatones comprendan la importancia de mantener una distancia segura de las operaciones de los montacargas, especialmente durante la carga, apilamiento o cuando las cargas están elevadas. Cualquier práctica insegura observada debe ser informada de inmediato a la gerencia. Medidas de seguridad como señalización, barreras y el uso de bocinas y luces de advertencia deben emplearse para alertar al personal sobre las actividades de los montacargas, particularmente cuando se operan en áreas públicas.

Los empleadores tienen la responsabilidad de proporcionar lugares de trabajo seguros para todos los empleados y visitantes. Todas las partes involucradas en el lugar de trabajo deben asegurarse de que los montacargas se operen de manera segura. Diseñar zonas separadas para peatones y montacargas en nuevos lugares de trabajo puede mejorar aún más las medidas de seguridad.


[image: Figura 21: Se requiere un cuidado extra donde los peatones no están separados de la vía de tránsito.]
Figura 21: Se requiere un cuidado extra donde los peatones no están separados de la vía de tránsito.




Antes de operar un montacargas, se debe realizar una evaluación exhaustiva del lugar de trabajo y las condiciones ambientales para identificar y abordar cualquier riesgo potencial de lesiones o daños al equipo o las cargas. Aunque la lista de verificación proporcionada sirve como una guía útil, debe personalizarse para adaptarse a los montacargas individuales y sus entornos operativos. Utilizar la lista de verificación puede ayudar a garantizar operaciones seguras y eficientes de los montacargas, minimizar lesiones y corregir cualquier práctica insegura.

Si estás involucrado en el almacenamiento o manejo de bienes peligrosos inflamables, es esencial adherirse a las siguientes pautas:


	Revisar las Hojas de Datos de Seguridad de Materiales (MSDS) y el etiquetado de los paquetes para identificar las propiedades peligrosas de cada bien peligroso inflamable.


	Clasificar áreas dentro del lugar de trabajo donde se almacenen o manejen líquidos, gases o sólidos inflamables como áreas peligrosas según los estándares relevantes, por ejemplo AS/NZS 60079.10.1:2009 Atmósferas explosivas - Clasificación de áreas - Atmósferas de gas explosivo (IEC 60079-10-1, Ed.1.0(2008) MOD).


	Marcar cada área peligrosa con señalizaciones, luces de advertencia y letreros apropiados.


	Mantener fuentes de ignición separadas de áreas peligrosas por una distancia adecuada o barreras físicas.


	Proporcionar capacitación integral y supervisión a los trabajadores sobre el riesgo de fuentes de ignición y métodos para prevenir incendios o explosiones.


	Evitar usar montacargas con ignición de chispa (incluidos los impulsados por gasolina y gas LP) en cualquier área peligrosa.


	Abstenerse de usar cualquier montacargas en áreas donde existan atmósferas inflamables continuamente (área de zona 0), asegurando que estas áreas estén libres de fuentes que contribuyan a la atmósfera inflamable antes de la entrada del montacargas.


	Adherirse estrictamente a los permisos de trabajo en caliente en todo momento, incluyendo medidas como monitorear vapores y gases inflamables, inspeccionar el área y el montacargas antes de la entrada, asegurar ventilación adecuada y cerrar procesos o materiales que puedan contribuir a una atmósfera inflamable.


	Utilizar montacargas que cumplan con los estándares relevantes, como AS 2359.12-1996 o motores de ignición no chispeante en áreas de zona 1, implementando un sistema de permiso de trabajo en caliente apropiado.


	Usar montacargas modificados o montacargas con motor de ignición no chispeante con un sistema de permiso de trabajo en caliente efectivo en áreas de zona 2 donde las atmósferas inflamables pueden ocurrir por períodos cortos.


	Emplear montacargas diseñados específicamente para uso en áreas explosivas o inflamables, asegurando el cumplimiento de los Estándares Australianos relevantes.


	Proporcionar capacitación exhaustiva a todos los empleados para eliminar riesgos asociados con el manejo de atmósferas y materiales inflamables, así como posibles fuentes de ignición.


	Imponer una estricta política de "no fumar" en áreas de reabastecimiento de combustible o carga de baterías.


	Evitar usar llamas desnudas al verificar niveles de células de batería.


	Manejar y almacenar combustible líquido y gas LP de acuerdo con los Estándares Australianos relevantes.


	Asegurar ventilación adecuada en lugares de trabajo que usen montacargas impulsados por gas LP, gasolina o diésel.


	Reabastecer, estacionar y almacenar montacargas impulsados por gas LP en áreas bien ventiladas, lejos de material combustible y fuentes de calor o ignición, asegurando que el cilindro de gas LP esté apagado cuando no esté en uso.


	Reemplazar cilindros de gas LP siguiendo procedimientos conforme a los Estándares Australianos relevantes.


	Recargar y cambiar baterías siguiendo procedimientos correctos y de acuerdo con los estándares relevantes, asegurando que el freno de estacionamiento esté aplicado y los tapones de ventilación sean funcionales.


	Prevenir la acumulación de gases inflamables durante la carga de la batería manteniendo la tapa de la batería abierta.


	Usar herramientas apropiadas y mantener objetos metálicos alejados de las células de la batería durante el cambio o la carga de la batería.


	Evitar usar líquidos con un punto de inflamación por debajo de 61 grados Celsius para limpiar montacargas.


	Seguir las recomendaciones de las empresas de ignifugación respecto a la inspección y mantenimiento de características ignífugas para montacargas ignifugados.


	Establecer y mantener procedimientos para montacargas diésel con ignifugación, asegurando que se atienda el tanque de arresto de chispas en la línea de escape como lo recomienda la empresa de ignifugación.





Las áreas donde se almacenan o utilizan líquidos inflamables suelen designarse como áreas con "atmósfera peligrosa". Antes de ser utilizados en tales entornos, los montacargas deben someterse a modificaciones o "prueba de llama" y tener una placa de cumplimiento que indique esto. Los montacargas diésel a prueba de llamas cuentan con una caja de lavado de agua de escape, que debe ser enjuagada y rellenada al inicio de cada turno. Los montacargas a batería a prueba de llamas no deben conectarse al cargador de baterías cerca de áreas donde se manejen líquidos inflamables en contenedores abiertos. Los montacargas de gasolina y gas LP no están a prueba de llamas debido a su sistema de ignición por chispa.

Es necesaria una extrema precaución al operar montacargas en atmósferas inflamables o al manejar materiales inflamables. Las prácticas de trabajo seguras son cruciales durante el reabastecimiento de combustible o la carga de baterías. Las fuentes potenciales de ignición incluyen chispas o llamas del escape, calor del motor, retroceso de vapores absorbidos por el motor, exceso de revoluciones, exceso de velocidad, chispas de los componentes del freno, chispas de los dientes al golpear el concreto, electricidad estática de los neumáticos o arcos de equipos eléctricos.

Usar montacargas no a prueba de llamas en áreas donde se manejan bienes peligrosos inflamables puede representar un riesgo inmediato de incendio o explosión. Tales montacargas no deberían permitirse en áreas donde los combustibles y otros materiales inflamables se mezclan, transfieren o decantan.

No es típico que los montacargas se fabriquen a prueba de llamas. La ignifugación suele realizarse como una actividad de ingeniería especializada después del proceso de fabricación inicial. El grado de ignifugación depende de las zonas inflamables donde operará la máquina (Zona 1 o Zona 2, nunca Zona 0). No todos los montacargas pueden ser ignifugados de manera económica. Generalmente, es rentable ignifugar montacargas con motores de compresión (combustible diésel) o motores eléctricos, pero no aquellos con motores de ignición por chispa (combustible LPG o gasolina).

Preparación para el Trabajo

En las operaciones de montacargas, mantener la consulta con el personal del lugar de trabajo es crucial para asegurar que el plan de trabajo se alinee con los requisitos del sitio y cumpla con los procedimientos de trabajo seguros. Esto implica una comunicación continua con las personas relevantes para aclarar cualquier incertidumbre y asegurar la consistencia en la ejecución de tareas.

Evaluar las condiciones climáticas y ambientales es esencial para determinar su impacto potencial en las operaciones de los montacargas. Esta evaluación sigue los requisitos del fabricante y los procedimientos de trabajo seguros para garantizar una operación segura bajo diversas condiciones.

Las medidas de control de riesgos para los peligros identificados se verifican sistemáticamente para su implementación para mitigar riesgos potenciales. Este proceso implica verificar que las medidas prescritas estén en su lugar y abordando eficazmente los peligros identificados de acuerdo con los procedimientos de trabajo seguros.

Acceder al montacargas de manera segura es primordial y debe adherirse tanto a los requisitos del fabricante como a los procedimientos del lugar de trabajo. Esto implica seguir protocolos establecidos para entrar y salir del montacargas de manera segura, minimizando el riesgo de accidentes o lesiones.

Se realizan chequeos regulares del libro de registro del montacargas para asegurar el cumplimiento con las especificaciones del fabricante, los requisitos reglamentarios y los procedimientos de trabajo seguros. Cualquier discrepancia o problema identificado se informa, registra y aborda de acuerdo con los protocolos establecidos.

Los chequeos previos al inicio se llevan a cabo diligentemente para evaluar la condición del montacargas antes de la operación. Cualquier daño o defecto observado durante estos chequeos se informa, registra y aborda siguiendo los procedimientos de trabajo seguros y los requisitos del fabricante para mantener los estándares de seguridad.

Según el 29 CFR 1910.178(g)(7) de OSHA, todos los montacargas deben ser examinados al menos una vez al día antes de ser puestos en servicio (Vector Solutions, 2023). Si un montacargas opera continuamente, las inspecciones deben ocurrir después de cada turno.

El operador del montacargas es responsable de realizar dos tipos de inspecciones:


	Inspección visual preoperativa con la llave apagada.


	Inspección operativa con el motor en marcha. Ambas inspecciones se detallarán en esta sección, comenzando con la inspección preoperativa. Si el operador del montacargas identifica la necesidad de reparación o servicio durante estas inspecciones, el montacargas debe retirarse inmediatamente del servicio.







Elementos de Inspección Preoperacional General 

Antes de arrancar el montacargas, inspeccionar visualmente lo siguiente (Vector Solutions, 2023):


	Nivel de aceite


	Nivel de agua


	Nivel de fluido hidráulico


	Mangueras hidráulicas en busca de fugas, grietas o defectos


	Cadenas del mástil en busca de grietas, roturas o defectos. La tensión de la cadena debe verificarse usando un palo o dispositivo similar, nunca con la mano.


	Neumáticos para comprobar su estado y presión, inspeccionando cortes y muescas


	Horquillas, incluyendo el pasador de retención del clip superior y el talón


	Extensión del respaldo de carga


	Protectores para dedos


	Calcomanías de seguridad y placas de identificación para su correcta colocación y legibilidad, asegurando que la información coincida con los números de modelo y de servicio y los accesorios


	Manual del operador por su integridad y legibilidad


	Compartimento del operador en busca de escombros o grasa


	Cinturón de seguridad y todos los demás dispositivos de seguridad para su correcto funcionamiento





Inspecciones Preoperacionales para Montacargas Eléctricos 

Para los montacargas eléctricos, incluir estos elementos en la inspección preoperacional además de la lista general:


	Cables y conectores en busca de desgaste, exposición o daño


	Sujeciones de la batería


	Niveles de electrolito, asegurando el uso del equipo de protección personal adecuado





Inspecciones Preoperacionales para Montacargas de Combustión Interna Para los montacargas impulsados por un motor de combustión interna, incluir estos elementos en la inspección preoperacional además de la lista general:


	Tanque de propano líquido, comprobando montaje, abolladuras, grietas y ajuste dentro del perfil del tanque


	Alineación de la válvula de alivio de presión


	Mangueras, conectores y soportes de sujeción del tanque en busca de fugas o daños, asegurando el uso del equipo de protección personal adecuado





Inspecciones Preoperacionales para Montacargas de Propano Líquido Para los montacargas impulsados por propano líquido, incluir estos elementos en la inspección preoperacional además de la lista general:


	Aceite del motor


	Reservorio de frenos


	Refrigerante del motor


	Filtro de aire


	Estado de correas, mangueras y radiador


	Funcionalidad del pestillo del capó





La configuración correcta del montacargas, incluida la colocación de accesorios relevantes, es esencial según el plan de trabajo y los requisitos del fabricante correspondiente. Esto asegura que el montacargas esté configurado adecuadamente para la tarea prevista, promoviendo una operación eficiente y segura.

Las lesiones ocurren frecuentemente cuando las personas intentan montar el montacargas que están a punto de operar. Los peligros comunes incluyen:


	Golpearse la cabeza con la jaula superior


	Resbalones, tropiezos y caídas, especialmente si los pies resbalan del escalón





Aquí hay algunas estrategias para mitigar estos riesgos:


	Asegurarse de que las manos estén limpias, secas y vacías antes de montar el montacargas.


	Usar zapatos o botas adecuados con propiedades antideslizantes.


	Revisar el calzado en busca de grasa o cualquier sustancia resbaladiza.


	Agarrar firmemente el asidero para estabilidad. Evitar usar el volante como apoyo, ya que puede moverse y llevar a la pérdida de equilibrio.


	Tener cuidado con el apoyo de los pies, proceder lentamente y ser deliberado en las acciones.


	Subir al montacargas con precaución sin saltar.






[image: Figura 22: Agarra el asidero para estabilidad al entrar al montacargas.]
Figura 22: Agarra el asidero para estabilidad al entrar al montacargas.




La adhesión a estas sencillas prácticas de seguridad es esencial. Además, al desembarcar de un montacargas, siempre verifica que el freno de estacionamiento esté activado, las horquillas estén bajadas y los controles estén neutralizados.


[image: Figura 23: Se debe usar el cinturón de seguridad.]
Figura 23: Se debe usar el cinturón de seguridad.




La visibilidad es crucial. Evita operar montacargas en áreas poco iluminadas o cuando la visibilidad esté obstruida.

Una parte significativa de las lesiones relacionadas con montacargas surge durante el montaje o desmontaje, resultando a menudo en lesiones musculoesqueléticas de espalda. Revisar el diseño de los escalones de acceso, barras de agarre y la posición de los controles y pedales puede ayudar a minimizar esta lesión prevalente.

Los montacargas deberían contar con escalones con apoyo seguro, superficies antideslizantes y asas de agarre para asegurar tres puntos de contacto al montar o desmontar. Estas consideraciones son vitales al adquirir un montacargas nuevo.

Reducir la frecuencia de montaje y desmontaje también puede disminuir la incidencia de resbalones, tropiezos y caídas.

Los operadores de montacargas comúnmente sufren de tensiones en el cuello y la espalda. Las lesiones de cuello ocurren a menudo debido a la mirada hacia arriba durante el apilamiento alto o mirar hacia atrás mientras se invierte. Implementar ayudas para limitar la tensión del cuello puede ayudar a mitigar estas lesiones.

La tensión en la espalda puede resultar de encontrar baches o conducir en superficies irregulares. Los lugares de trabajo que experimentan estas lesiones deberían evaluar y mejorar la calidad y condición de los asientos de los montacargas y las superficies de las carreteras.

Las lesiones de tejidos blandos en el cuello y la espalda, como esguinces y tensiones, pueden llevar a problemas de salud a largo plazo. Los empleadores pueden obtener retornos sustanciales de la inversión al comprar o alquilar montacargas ergonómicos, previniendo así estas lesiones. Las revisiones operativas se realizan rutinariamente para verificar el correcto funcionamiento del montacargas durante la operación. Cualquier daño o defecto identificado se informa, registra y aborda de acuerdo con los requisitos del fabricante y los procedimientos de trabajo seguros para mantener la integridad operativa.

Las medidas de control de riesgos y peligros se monitorean continuamente para su implementación y se comunican a las personas en el área de trabajo. Esto asegura que todos estén conscientes de los peligros existentes y las medidas de control correspondientes en su lugar, promoviendo un ambiente de trabajo seguro de acuerdo con los procedimientos establecidos.

Lo siguiente proporciona una secuencia de arranque generalizada para montacargas:


	Girar la llave en el encendido para arrancar el montacargas.


	Asegurarse de que la palanca de cambio, ubicada debajo del lado izquierdo del volante, esté en la posición central para neutral.


	Activar la palanca del freno de emergencia en el lado izquierdo de la máquina tirándola hacia abajo.


	Insertar la llave en el encendido en el lado derecho de la columna del volante y girarla hacia adelante para arrancar el motor del montacargas.


	Levantar la horquilla de 2 a 4 pulgadas (5,1 a 10,2 cm) usando las palancas de control ubicadas a la derecha del volante. Ajustar las palancas según el manual del montacargas para levantar las puntas de la horquilla del suelo.


	Pisar el pedal de freno, ubicado a la izquierda del pedal del acelerador, antes de soltar el freno de emergencia. Mantener el pie en el pedal de freno para evitar que la máquina se mueva.


	Usar la palanca de cambio para seleccionar la dirección de viaje. Empujar la palanca hacia adelante para movimiento hacia adelante o tirarla hacia atrás para reversa. Asegurarse de que la palanca esté en posición neutral cuando se detenga.


	Pisar el pedal del acelerador, ubicado debajo del volante en el lado derecho, con el pie derecho para comenzar a moverse. Comenzar con una velocidad lenta hasta acostumbrarse a operar el montacargas.


	Utilizar el claxon, ubicado en el centro del volante, al pasar por áreas concurridas o intersecciones para alertar a otros.


	Girar el volante en la dirección deseada mientras se conduce, usando el pomo en la parte superior para un mejor control. Hacer giros cerrados con precaución, especialmente cuando la parte trasera de las puntas de la horquilla se acerca a las esquinas.


	Al conducir en reversa, mantener conciencia del entorno y usar precaución, especialmente al hacer giros cerrados debido a la dirección de las ruedas traseras.






[image: Figura 24: Mantener conciencia del entorno y usar precaución al ir en reversa. Maria Rachel Melchor, Dominio público, a través de Wikimedia Commons.]
Figura 24: Mantener conciencia del entorno y usar precaución al ir en reversa. Maria Rachel Melchor, Dominio público, a través de Wikimedia Commons.




Los controles de un montacargas pueden variar dependiendo de su modelo. Antes de operar un montacargas, es esencial que los operadores se familiaricen con los controles mediante un recorrido exhaustivo por la cabina del operador. Esto asegura que el operador pueda maniobrar y controlar el montacargas de manera efectiva y segura.

Los operadores pueden consultar el manual del propietario del montacargas para aclaraciones sobre los controles de la unidad.

Controles Manuales: El primer conjunto de controles del montacargas se opera manualmente y generalmente están situados cerca de la columna del volante. Estos controles son responsables de dirigir el movimiento de la unidad y las horquillas.

Controles de Dirección: Similar a conducir un coche u otra maquinaria pesada, los montacargas cuentan con un conjunto de controles de dirección que incluyen un volante, indicadores, freno de estacionamiento y controles de transmisión. Estos controles, combinados, permiten al operador maniobrar el montacargas de manera segura y precisa dentro de un entorno de trabajo.

Volante: Posicionado en el centro de la cabina del operador, el volante permite al operador girar las ruedas a la izquierda o derecha para navegar el montacargas en la dirección deseada.

Controles de Transmisión: Los montacargas están equipados con controles de transmisión simplificados - adelante, neutral o reversa. Los operadores pueden seleccionar adelante o reversa para mover el montacargas en la dirección elegida.

Freno de Estacionamiento: Similar a un coche, los montacargas cuentan con un freno de estacionamiento que, cuando es activado por el operador, sostiene de manera segura la unidad en su lugar.

Indicadores: Una característica de seguridad crucial en entornos concurridos, los indicadores señalan a otros operadores de montacargas y peatones la dirección intencionada del montacargas.

Controles Hidráulicos de las Horquillas: Ubicados al lado de la columna del volante, los controles hidráulicos de las horquillas permiten al operador manipular los movimientos hidráulicos de las horquillas. Dependiendo del modelo del montacargas, estos controles pueden consistir en perillas de elevación o controles de punta de dedo.

Los montacargas típicamente tienen tres o cuatro controles hidráulicos, incluyendo aquellos para elevar y bajar las horquillas, inclinar las horquillas, y ajustar el movimiento lateral del carro y las horquillas. Algunos montacargas también pueden contar con un cuarto control hidráulico para ajustar con precisión el ancho de las horquillas para acomodar paletas más pequeñas o cargas irregulares.

Controles con los Pies: Dentro de la cabina del operador del montacargas, varios pedales de control se sitúan en el suelo. Fabricantes líderes como Hyster y Yale mantienen un diseño estándar automotriz para estos pedales a través de sus modelos de montacargas.

Pedal Acelerador: Este pedal regula la aceleración y velocidad del montacargas, con presionar o soltar el pedal controlando la velocidad de viaje.

Pedal de Freno: Sirviendo como una característica de seguridad crítica, aplicar presión al pedal de freno activa los frenos, reduciendo de manera segura la velocidad del montacargas para cumplir con los límites de velocidad o detenerlo completamente.

Pedal de Embrague: Los montacargas de motor de combustión más grandes pueden estar equipados con un pedal de embrague, permitiendo a los operadores ajustar la aceleración cambiando de marcha.

Pedal de Avance Lento: A menudo posicionado a la izquierda de la columna del volante, opuesto a los otros pedales, el pedal de avance lento permite a los operadores hacer movimientos precisos mientras proporciona potencia completa a los controles hidráulicos.


[image: Figura 25: Controles de montacargas, disposición típica.]
Figura 25: Controles de montacargas, disposición típica.




La mayoría de los montacargas operan de manera similar a un coche estándar con transmisión automática, con un encendido con llave, un volante posicionado centralmente (A), un pedal acelerador a la derecha (B) y un pedal de freno (C) a la izquierda o en el centro (refiriéndose a la Figura 25). El freno de emergencia/estacionamiento, dependiendo del modelo, puede ser una palanca más grande en el lado izquierdo (D) o un pedal en el suelo.

Un pedal de avance lento (E) también podría estar presente en algunos montacargas, situado en el extremo izquierdo. El pedal de avance lento desacopla la transmisión sin requerir que el montacargas se cambie a neutral durante una elevación, similar a la función de un embrague en un coche con transmisión estándar. Esto permite al operador hacer pequeños ajustes cerca de una carga sin depender únicamente del pedal principal de freno. Sin embargo, no todos los modelos incluyen un pedal de avance lento y algunos operadores pueden optar por no usarlos.

Para cambiar de marchas en un montacargas, típicamente se utiliza un brazo en el lado izquierdo del volante (F), similar a donde estaría ubicado un indicador de giro en un coche con conducción a la izquierda. Mover la palanca hacia arriba cambia el montacargas a conducción, posicionarla en el medio activa el neutral y moverla hacia abajo coloca el montacargas en reversa, a menudo acompañado de un sonido de pitido audible.

A pesar de tener un eje de dirección trasero con maniobrabilidad limitada, los controles del volante operan de la misma manera que los de un automóvil estándar: girar en sentido horario dirige el montacargas hacia la derecha, mientras que girar en sentido antihorario lo dirige hacia la izquierda.

Para operar los controles de elevación de un montacargas, las palancas necesarias suelen estar ubicadas al lado derecho del operador en una serie de tres o cuatro palancas.


	(G) La primera palanca desde la izquierda controla la elevación vertical, permitiendo al operador tirar hacia atrás para levantar el accesorio frontal y empujar hacia adelante para bajarlo.


	(H) La segunda palanca desde la izquierda controla la inclinación, permitiendo al operador inclinar todo el conjunto del accesorio hacia atrás o hacia adelante tirando hacia atrás o empujando hacia adelante. Algunos montacargas pueden tener un botón en esta palanca para el nivelado automático del accesorio de la horquilla.


	(I) La tercera palanca desde la izquierda es el desplazador lateral, permitiendo el movimiento horizontal del accesorio de la horquilla. Tirarla hacia atrás mueve la horquilla hacia la derecha, mientras que empujarla hacia adelante la mueve hacia la izquierda.







Operar el Montacargas

Muchas personas asumen que operar un montacargas es sencillo, similar a conducir un coche (Vector Solutions, 2023). Sin embargo, conducir un montacargas difiere significativamente de conducir un coche, lo que requiere comprender varios factores antes de operar el camión. Los montacargas solo deben utilizarse en superficies estables y niveladas. En casos de terreno inestable, se deben emplear tipos con tracción en las cuatro ruedas o para terrenos difíciles.

Procedimientos de Seguridad: Es imperativo implementar un conjunto completo de procedimientos de operación segura para cada dispositivo en el lugar de trabajo. Estos procedimientos deben actualizarse regularmente y estar accesibles para todo el personal a través de sesiones de capacitación. Esto es lo que hay que hacer:


	Proporcionar capacitación e información exhaustiva para los operadores que cubra todos los aspectos de la operación y mantenimiento de los montacargas. Mantener registros de las sesiones de capacitación a las que asista cada operador.


	Usar el equipo de protección personal (EPP) adecuado cuando sea necesario, como durante actividades de cambio o carga de baterías.


	Antes de comenzar cada turno, realizar una inspección exhaustiva del montacargas y los accesorios, incluidos sistemas de elevación e inclinación, frenos, dirección, controles, neumáticos, dispositivos de advertencia y más.


	Establecer protocolos de seguridad para el manejo y almacenamiento de combustible, así como procedimientos para cambiar y cargar baterías.


	Desarrollar un método para determinar los pesos de las cargas que se manejan.


	Asegurar que las áreas de trabajo sean seguras para el uso de montacargas, implementando medidas como colocar bordes elevados en los muelles de carga, instalar señales de advertencia o barricadas, imponer límites de velocidad, proporcionar iluminación adecuada y usar rampas seguras para acceder a las áreas de trabajo.





Al Elevar la Carga: Asegura prácticas seguras al levantar cargas adhiriéndote a las siguientes pautas:


	Mantener las cargas lo más bajas posible en todo momento.


	Aplicar el freno de mano al elevar o bajar la carga.


	Usar controles hidráulicos suavemente para evitar movimientos bruscos.


	Asegurar que las horquillas estén centradas al ingresar a un palet y evitar inclinar el mástil hacia atrás o hacia adelante.


	Evitar que las horquillas sobresalgan a través de un palet.


	Asegurar que la carga descanse contra el talón de los brazos de la horquilla para un centrado adecuado de la carga.


	Si el peso de la carga está distribuido de manera desigual, posicionar el extremo más pesado contra el talón de los brazos de la horquilla.


	Confirmar que las horquillas estén centradas en ambos lados del mástil.


	Adherirse a los límites de capacidad de carga y evitar sobrecargar los palets.


	Prevenir que cargas no envueltas se extiendan más de un tercio por encima de la extensión del respaldo de la carga para evitar posibles peligros.





Preocupaciones de Visibilidad al Operar el Montacargas: Mantén una visibilidad despejada mientras operas el montacargas para minimizar riesgos de accidentes. Sigue estos requisitos y recomendaciones:


	Mantener una vista clara e inspeccionar todas las direcciones antes de comenzar la operación.


	Utilizar observadores, espejos retrovisores y ayudas para mejorar la visibilidad.


	Usar faros en áreas con poca luz o durante operaciones nocturnas.


	Tener precaución al transitar entre áreas claras y oscuras para evitar interrupciones temporales de la visibilidad.


	Reducir la velocidad y sonar el claxon en cruces de pasillos y puntos ciegos para alertar a otros.


	Instalar barreras físicas y pistas de advertencia en áreas propensas a visibilidad limitada.





Al Comenzar a Conducir el Montacargas: Antes de mover el montacargas, asegura un camino despejado inspeccionando la dirección del tráfico. Sonar el claxon o utilizar un observador si la visión está obstruida. Proceder con precaución, observando curvas peligrosas, puntos ciegos, intersecciones y tráfico peatonal.

Al Inclinar la Carga:


	Elevar la carga claramente del montón antes de inclinarla hacia atrás.


	Siempre viajar con la carga inclinada hacia atrás y mantenida cerca del suelo.


	Al colocar la carga, asegurar traerla sobre el montón antes de inclinarla hacia adelante.


	Bajar la carga con el mástil vertical o ligeramente inclinado hacia adelante.





Viajando:


	Los montacargas son vehículos de una sola persona. Evita llevar pasajeros a menos que estén equipados con un asiento aprobado y un reposapiés bajo la protección superior.


	Solo levanta personas usando una plataforma de trabajo aprobada por Workcover y obtén la autorización de Workcover de antemano.


	Mantente a la izquierda en pasillos de tráfico bidireccional y reduce la velocidad en superficies húmedas o grasosas.


	Evita girar un montacargas en una superficie inclinada para prevenir problemas de estabilidad lateral.


	Conduce lentamente hacia arriba y hacia abajo en pendientes, adhiriéndote a las especificaciones del fabricante para la operación en colinas.


	Al retroceder, siempre mira hacia atrás y asegúrate de que el camino esté despejado.


	Revisa los alrededores antes de alejarte y evita giros bruscos a alta velocidad.


	Orienta las horquillas cuesta abajo al conducir en pendientes sin carga para mantener la estabilidad.


	En caso de volcadura, permanece sentado y sujétate, evitando sacar cualquier parte del cuerpo fuera del marco del montacargas.


	Ten cuidado con el balanceo trasero durante los giros y mantén una distancia segura de bordes, peatones u objetos.


	Asegura que el montacargas solo se reabastezca en áreas designadas, siguiendo los protocolos de seguridad.


	Al terminar el turno, estaciona el montacargas en el área designada, baja las horquillas, aplica el freno de estacionamiento, apaga el montacargas y retira la llave, nunca dejándolo funcionando sin vigilancia.





Consejos Generales para la Operación de Montacargas:


	Asegura que los operadores estén calificados y con licencia.


	Usa ropa de trabajo de seguridad adecuada para prevenir accidentes.


	Realiza chequeos de equipo de rutina antes de la operación, reportando cualquier fallo de inmediato.


	Sigue los procedimientos de arranque adecuados, ajustando la posición del asiento y los espejos según sea necesario.


	Adhiérete a las reglas del lugar de trabajo y las vías designadas mientras operas el montacargas.


	Opera a una velocidad segura, haciendo cambios graduales en la dirección y la velocidad.


	Evita peligros como baches, superficies resbaladizas y objetos sueltos.


	Asegura que la carga esté estable, asegurada y distribuida uniformemente en las horquillas.


	Mantén una visibilidad clara, usando espejos u observadores si es necesario.


	Usa los montacargas exclusivamente para llevar cargas, evitando pasajeros no autorizados.


	Mantente alejado del mástil y no camines bajo las cargas o la maquinaria.


	Ten cuidado al conducir en rampas, moviéndote hacia adelante cuesta arriba y en reversa cuesta abajo.


	Evita sobrecargar el montacargas, manteniéndote dentro de sus límites de capacidad.


	Usa procedimientos de reabastecimiento adecuados, evitando llamas abiertas o chispas.


	Al terminar el turno, estaciona el montacargas correctamente y sigue los procedimientos de apagado.






[image: Figura 26: Se debe tener precaución en rampas e inclinaciones. Foto del Ejército de EE. UU. por el Sargento de Primera Clase Alan B. Owens, Dominio público, a través de Wikimedia Commons.]
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Al operar el montacargas a velocidades más altas, es crucial anticipar y tomar medidas para evitar posibles peligros, incluyendo:


	Vuelcos debido a la velocidad excesiva.


	Colisiones con peatones y obstáculos debido a la falta de atención y tiempo de detención insuficiente. En esencia, mantén una velocidad más baja y permanece alerta. Además, adhiérete a los siguientes requisitos y recomendaciones:


	Mantén una vista clara del camino a seguir.


	Opera el montacargas a una velocidad que permita una detención segura.


	Ten precaución en superficies húmedas o resbaladizas reduciendo la velocidad.


	Si la carga obstruye la visibilidad hacia adelante, asegúrate de que esté detrás.


	Toca el claxon y reduce la velocidad en intersecciones o áreas con vistas obstruidas.


	Ejecuta giros suavemente a una velocidad segura, particularmente en espacios confinados.


	Asciende o desciende pendientes lentamente y considera conducir con la carga cuesta arriba en inclinaciones pronunciadas.


	Evita pasar sobre objetos sueltos y adhiérete a los límites de velocidad y señales de advertencia publicados.





Cambiando la Dirección de Viaje del Montacargas Cambiar la dirección de un montacargas plantea varios peligros, incluidos vuelcos, colisiones con peatones u objetos y posibles accidentes con otros vehículos. Para mitigar estos riesgos, sigue estos requisitos y recomendaciones:


	Siempre detente por completo antes de cambiar de dirección.


	Utiliza un claxon o luz de advertencia para alertar a los peatones al retroceder.





Girando y Dirigiendo el Montacargas Al dirigir un montacargas, los peligros potenciales incluyen colisiones, caídas de carga y vuelcos resultantes de giros bruscos. Para prevenir estos incidentes, adhiérete a estos requisitos y recomendaciones:


	Planifica tu ruta con anticipación y anticipa los giros.


	Evita girar con las horquillas elevadas o en pendientes.


	Reduce la velocidad al girar, especialmente en espacios confinados.


	Ten cuidado para compensar el amplio giro del extremo trasero del montacargas durante los giros.


	Inicia los giros lo más cerca posible de la esquina interior para mitigar los peligros del giro.





Retrocediendo el Montacargas Retroceder el montacargas aumenta el riesgo de accidentes, incluyendo golpear a peatones u objetos. Ejerce extrema precaución al retroceder y sigue estas pautas:


	Mantén una vista clara y mira hacia atrás al retroceder.


	Sé consciente de la visibilidad limitada y considera usar ayudas como espejos u observadores.


	Ten en cuenta los niveles de ruido y la posibilidad de que los peatones usen protección auditiva.


	Deja espacio suficiente para los peatones y evita agarrar la protección superior al retroceder.






[image: Figura 27: Retrocediendo para descargar. Trondheim Havn de Trondheim, Noruega, CC BY-SA 2.0, a través de Wikimedia Commons.]
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Operando el Montacargas en Pendientes (Subidas y/o Bajadas) Operar un montacargas en pendientes presenta riesgos como vuelcos y caídas de cargas. Sigue estas precauciones para mitigar estos peligros:


	Conduce montacargas sin carga con las horquillas cuesta abajo.


	Evita conducir montacargas cargados con la carga cuesta abajo.


	Conduce montacargas cargados hacia adelante con la carga cuesta arriba al ascender rampas.


	Conduce montacargas cargados en reversa con la carga cuesta arriba al descender rampas.


	Abstente de girar el montacargas mientras estés en una pendiente.





Al detener un montacargas, inicia la frenada gradualmente al prepararte para detenerte.



Manejando Cargas

El objetivo principal de operar un montacargas es levantar y trasladar cargas, lo que hace esencial comprender las técnicas adecuadas de manejo de cargas al conducir un montacargas. Esta sección explorará varios consejos y consideraciones para manejar cargas de manera segura con un montacargas, cubriendo aspectos como la preparación, acercamiento, posicionamiento del mástil, procedimientos de elevación y descenso, manejo de cargas en niveles altos y manejo de cargas en tráileres de camiones y vagones de ferrocarril.

Antes de interactuar con una carga, ten en cuenta lo siguiente:


	Cargas descentradas, que pueden llevar al vuelco del montacargas o a la inestabilidad de la carga.


	Evitar sobrecargar el montacargas, ya que puede resultar en vuelco o desplazamiento de la carga.


	Verificar si hay cargas dañadas.


	Asegurarse de que las cargas estén debidamente aseguradas y no sueltas.





Además, es crucial adherirse a los siguientes requisitos y prácticas recomendadas:


	Asegurar adecuadamente la carga para mantener la estabilidad y un arreglo seguro.


	Priorizar el embalaje o amarre de la mercancía dañada antes del transporte.


	Centrar la carga siempre que sea posible para un equilibrio óptimo.


	Tener precaución al manejar cargas descentradas que no pueden centrarse.


	Al tratar con cargas no centradas, colocar la parte más pesada lo más cerca posible de las ruedas delanteras del montacargas.


	Familiarizarse con la capacidad de carga del montacargas y evitar exceder sus límites.


	Reconocer que la capacidad de carga del montacargas asume cargas centradas; cualquier desviación puede afectar la capacidad y presentar riesgos.


	Utilizar el respaldo de extensión de carga para mejorar la estabilidad y seguridad de la carga.





Es imperativo que los operadores prioricen las precauciones de seguridad y se familiaricen con los diferentes tipos de cargas y montacargas para prevenir posibles accidentes. Descuidar hacerlo podría resultar en consecuencias graves, subrayando la importancia de una capacitación y conciencia exhaustivas.

Al maniobrar un montacargas en una pendiente, se deben observar precauciones específicas, incluyendo inclinar la carga hacia atrás y elevarla solo lo necesario para despejar la superficie de la carretera. Además, los operadores deben adherirse a la capacidad nominal del montacargas, asegurándose de que las cargas no excedan sus límites especificados para prevenir peligros.

El transporte de cargas presenta riesgos inherentes, dada la naturaleza y el peso de los montacargas. Incluso al viajar a bajas velocidades, los montacargas representan un peligro, con riesgos aumentados cuando están completamente cargados y conducidos a mayores velocidades. Los operadores tienen la responsabilidad de asegurar que cada carga se transporte, baje y deposite de acuerdo con las directrices del fabricante y los protocolos de la compañía.

La capacidad del montacargas, indicada por las placas de datos de capacidad de carga, sirve como un punto de referencia crucial para los operadores, delineando el peso máximo que puede levantar de manera segura en un centro de carga especificado. La sobrecarga debe evitarse a toda costa, ya que puede llevar a daños en el montacargas y presentar riesgos de seguridad para los operadores y peatones.

Además, la forma y el tamaño de una carga influyen en el proceso de elevación, requiriendo consideración cuidadosa para mantener la estabilidad. Elevar una carga compromete la estabilidad del montacargas, especialmente al inclinar hacia adelante o hacia atrás, enfatizando la necesidad de precaución durante la operación.

Los procedimientos de carga para camiones y furgonetas grandes requieren atención meticulosa para prevenir accidentes. La carga alternada de palets en ambos lados de un camión previene el desequilibrio y el potencial vuelco. De manera similar, la carga de pantechnicons (furgonetas grandes) requiere confirmar factores como el aclaramiento de altura del mástil, ventilación, soporte de peso, colocación segura de la placa de puente, calzar las ruedas de la furgoneta y asegurar la ausencia del conductor de la cabina durante las operaciones de carga. Además, mantener la carga baja minimiza riesgos durante los procedimientos de carga.

Los accidentes pueden ocurrir cuando un operador de montacargas se acerca a una carga demasiado rápido o gira bruscamente al acercarse.

Para prevenir incidentes durante el acercamiento a la carga, adhiérete a estos requisitos y recomendaciones:


	Acércate a la carga lentamente y con precaución.


	Detente a 8-12 pulgadas (20-30 centímetros) frente a la carga.


	Asegúrate de que el montacargas esté posicionado cuadrangularmente frente a la carga.


	Confirma que las horquillas estén a la altura correcta para levantar.


	Coloca el control de dirección en neutral.


	Evita elevar o bajar las horquillas a menos que el montacargas esté estacionario y el freno esté activado.


	Antes de levantar, asegúrate de que haya suficiente espacio libre por encima, ya que la visibilidad puede estar obstruida después de que la carga esté elevada.


	Usa el pedal de avance lento para maniobrar lentamente la carga hacia el montón.






[image: Figura 28: Acercamiento correcto a la carga. Aristidek5maya, CC BY-SA 4.0, a través de Wikimedia Commons.]
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El mástil, ubicado en la parte frontal del montacargas, es crucial para levantar y bajar cargas. Ten precaución para prevenir vuelcos y caídas de cargas al ajustar el mástil:


	Ten cuidado al inclinar cargas con el mástil.


	Evita inclinar el mástil hacia adelante con las horquillas elevadas a menos que estés recogiendo o depositando una carga.


	Al apilar materiales, inclina el mástil hacia atrás solo lo suficiente para estabilizar la carga.


	Para cargas que se acercan a la capacidad máxima del camión, inclina el mástil hacia atrás y posiciona la parte más pesada de la carga contra el carro.


	Ten precaución al inclinar el mástil hacia adelante para posicionar la carga en el montón.


	Nunca viajes con la carga inclinada hacia adelante, ya que aumenta la inestabilidad.






[image: Figura 29: Mástil inclinado hacia adelante para alinearse con el palé y recoger la carga. Aristidek5maya, CC BY-SA 4.0, a través de Wikimedia Commons.]
Figura 29: Mástil inclinado hacia adelante para alinearse con el palé y recoger la carga. Aristidek5maya, CC BY-SA 4.0, a través de Wikimedia Commons.




Al posicionar las horquillas para levantar una carga, ten en cuenta posibles peligros como vuelcos, caídas de cargas y colisiones. Para minimizar estos riesgos, adhiérete a estos requisitos y recomendaciones:


	Asegúrate de que las horquillas estén niveladas antes de insertarlas en un palé.


	Inserta las horquillas bajo la carga suficientemente, con al menos dos tercios de la longitud de la horquilla bajo la carga.


	Evita que las horquillas sobresalgan a través de palés apilados cercanamente.


	Centra el peso de la carga entre las horquillas.


	Ajusta las horquillas para distribuir el peso de manera uniforme, ya sea manualmente o con un posicionador de horquillas.


	Inclina el mástil hacia atrás ligeramente para estabilizar la carga después de levantarla.


	Ejerce extremada precaución al levantar cargas descentradas, ya que aumentan el riesgo de vuelcos.





Después de posicionar adecuadamente las horquillas, procede a levantar la carga, teniendo en cuenta posibles peligros como espacio libre insuficiente, cargas que caen y cargas atascadas.

Para mitigar estos riesgos, sigue estos requisitos y recomendaciones:


	Verifica el espacio libre por encima antes de levantar.


	Levanta la carga aproximadamente 4 pulgadas por encima del montón inferior.


	Inclina el mástil hacia atrás ligeramente para asegurar que la carga descanse contra la extensión del respaldo.


	Asegúrate de que la carga no esté enganchada en nada.


	Regresa la palanca de control de elevación a neutral gradualmente.





Después de transportar la carga, prepárate para bajarla y descargarla, teniendo en cuenta posibles peligros como cargas que caen y colisiones con objetos.

Realizar apilamientos en altura, que implica apilar materiales en múltiples niveles usando montacargas, introduce riesgos específicos que deben abordarse. Estos peligros incluyen:


	Sobrecargar el montón.


	Riesgo de vuelco.





Para mitigar estos riesgos, adhiérete a los siguientes requisitos y recomendaciones:


	Prioriza colocar cargas más pesadas en la parte inferior del montón y cargas más ligeras en la parte superior.


	Asegúrate de que la carga permanezca por debajo de la capacidad del montacargas cuando el mástil esté completamente extendido.


	Ten cuidado al extender el mecanismo de alcance hacia adelante al depositar una carga en el nivel superior, procediendo lentamente y con atención.


	Ten en cuenta al inclinar una carga hacia adelante o hacia atrás durante operaciones de apilamiento en altura.





Los montacargas deben sacarse de servicio de inmediato si surge alguno de los siguientes problemas:


	Avería mecánica.


	Fugas.


	Sobrecalentamiento.


	Incendio.





Adhiérete a estos requisitos y recomendaciones para retirar montacargas del servicio. Si un operador de montacargas identifica cualquiera de las siguientes señales, es imperativo cesar la operación, estacionar el montacargas de forma segura y buscar asistencia:


	El montacargas se considera inseguro para la operación por cualquier motivo.


	Se detectan defectos durante la operación.


	Chispas peligrosas o llamas emanan del sistema de escape del montacargas.


	Cualquier componente del montacargas supera la temperatura normal de operación.


	Se detecta una fuga en el sistema de combustible.







Accesorios para Montacargas

Los accesorios pueden impactar significativamente en la estabilidad y la Carga de Trabajo Segura de un montacargas, subrayando la importancia de utilizar accesorios de brazo articulado aprobados.

Al emplear un accesorio, adhiérete a las siguientes pautas:


	Abstente de rotar la carga mientras esté en movimiento si se ha instalado un mecanismo de giro de carga.


	Ten precaución, reconociendo que los accesorios de brazo tienden a ser menos estables que las horquillas debido a su centro de gravedad más alto.


	Opera el montacargas como si estuviera parcialmente cargado, incluso cuando el accesorio de brazo esté vacío.


	Mantén el brazo lo más bajo posible y mantén el mástil en posición vertical o inclinado hacia atrás.


	Evita levantar cargas con el mástil inclinado hacia adelante cuando uses un accesorio de brazo.


	No inclines el mástil hacia adelante cuando el brazo esté cargado.


	Mantén la carga a baja altura.


	Viaja a velocidades reducidas y ejecuta giros lentamente.


	Asegura que los accesorios de brazo estén correctamente asegurados con el perno de bloqueo activado.


	Inspecciona las eslingas antes de usarlas para operaciones de elevación.


	Alinea el gancho directamente sobre la carga antes de levantarla para asegurar la estabilidad.


	Muestra la Carga de Trabajo Segura en todos los accesorios de brazo por encima de los puntos de elevación donde se adjunta un gancho de elevación.


	Confirma que los ganchos puedan moverse al menos 15 grados en todas las direcciones y girar libremente.


	Abstente de rotar cargas en accesorios mientras el montacargas esté en movimiento.


	Ten en cuenta que las horquillas alargadas, a menudo utilizadas, pueden alterar el centro de carga.


	Asegúrate siempre de que el montacargas esté aprobado para usar accesorios. Las Cargas de Trabajo Seguras para accesorios aprobados se indicarán en la placa de datos.





Los accesorios para montacargas son integrales para diversas tareas en el lugar de trabajo, ofreciendo beneficios como la disminución del tiempo de movimiento de carga, reducción de la mano de obra, menos horas empleadas por los empleados operando montacargas, disminución del tamaño de la fuerza laboral, menor consumo de combustible y minimización de daños al inventario. Sin embargo, la capacitación adecuada para operar los accesorios es esencial para los operadores, complementando sus habilidades existentes de operación de montacargas.

Al usar accesorios, es crucial reconocer que afectan la capacidad de carga y el centro de gravedad del montacargas, disminuyendo su estabilidad. Por lo tanto, los operadores deben conducir como si el montacargas estuviera parcialmente cargado incluso antes de recoger cualquier carga. Se recomienda viajar a velocidades lentas y hacer giros suaves. Además, asegúrate de que el accesorio esté listado en la placa de datos para determinar su compatibilidad con el camión y el tipo de carga.

Antes de utilizar un accesorio en un montacargas, realiza controles exhaustivos:


	Verifica que el accesorio sea adecuado para el montacargas y el tipo de carga.


	Asegura un acoplamiento apropiado al montacargas con un dispositivo de bloqueo adecuado.


	Confirma que la placa de datos del montacargas permita el uso del accesorio.
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Figura 30: Gama de accesorios para montacargas.




Seleccionar el accesorio apropiado para tu aplicación específica puede mejorar significativamente la productividad de tus operaciones logísticas. Pero con numerosas configuraciones disponibles, elegir la correcta puede ser desalentador. Hoy, discutiremos algunos de los accesorios más comunes y sus beneficios para ayudarte a tomar una decisión informada.

DESPLAZADORES LATERALES (SS): Los Desplazadores Laterales están entre los accesorios más utilizados hoy en día, a menudo vienen de serie con los montacargas. Permiten a los operadores desplazar las horquillas (tynes) lateralmente, haciendo pequeños ajustes sin maniobrar todo el montacargas. Este accesorio hidráulico bidireccional proporciona un movimiento preciso de lado a lado, mejorando la precisión del apilamiento y reduciendo la necesidad de una posición precisa del camión. 

Beneficios:


	Posicionamiento preciso de las horquillas sin maniobras extensas del camión.


	Reducción del consumo de combustible y desgaste del camión.


	Tiempos de carga o descarga más rápidos.


	Minimización del daño a los palets.





POSICIONADORES DE HORQUILLAS (Fpos): Los Posicionadores de Horquillas son otro accesorio prevalente, permitiendo el ajuste hidráulico del espaciado de las tynes del montacargas. Esto facilita el manejo de palets de diversos tamaños y objetos irregulares, permitiendo a los operadores alinear las horquillas con los palets de manera más precisa y eficiente. 

Beneficios:


	Posicionamiento preciso de las horquillas sin ajustes manuales.


	Reducción del trabajo manual para el posicionamiento de las horquillas.


	Disminución del consumo de combustible y desgaste del camión.


	Reducción del daño a los palets.


	Mejora en la eficiencia del manejo de cargas.





PINZAS PARA ROLLOS DE PAPEL (PRC): Las Pinzas para Rollos de Papel están diseñadas para manejar rollos de papel de varios tamaños, comúnmente utilizadas en la industria del papel. Equipadas con controles automáticos de presión, estas pinzas aseguran una asignación de presión adecuada sin dañar el rollo de papel. El diseño de brazo curvado permite un manejo eficiente, incluyendo una rotación de 360°. 

Beneficios:


	Aumento de la eficiencia en el manejo con rotación de 360°.


	Reducción de daños en el papel con presión automática de la pinza y diversas almohadillas de pinza.


	Diseñado específicamente para la industria del papel.





PUSH/PULL O PLACA DESLIZANTE (Ppull): Los accesorios Push/Pull son ideales para manejar cargas apiladas en láminas deslizantes, eliminando la necesidad de palets. Empujan para descargar y tiran para cargar utilizando láminas deslizantes, reduciendo los costos de mantenimiento, el espacio de almacenamiento y el daño al inventario. 

Beneficios:


	Instalación y remoción rápidas sin necesidad de quitar las horquillas.


	Manejo fácil de bienes con láminas deslizantes. Beneficios de las Láminas Deslizantes:


	Reducción del peso del embalaje y aumento del espacio de almacenamiento.


	Bajo costo en comparación con los palets.


	Eliminación del intercambio de palets.





PINZA PARA CARTONES: Las pinzas para cartones están diseñadas para manejar objetos grandes rectangulares o cuadrados sin palets, comúnmente utilizadas en diversas industrias. Estas pinzas sujetan de manera segura cargas uniformes y cuadradas en láminas deslizantes, ahorrando espacio de almacenamiento y reduciendo los tiempos de manejo. 

Beneficios:


	Eliminación de la necesidad de palets para objetos rectangulares/cuadrados.


	Reducción de los costos de compra y reparación de palets.


	Reducción de los costos de envío debido a la ausencia de palets.


	Aumento del espacio de almacenamiento.


	Especialización en el manejo de objetos rectangulares y cuadrados.


	Reducción de los tiempos de manejo para diversos bienes.





MANIPULADOR DE PALETS SIMPLE-DOBLE: Los Manipuladores de Palets Simple-Doble transportan un palet o dos palets lado a lado, duplicando la capacidad de manejo. Reducen los tiempos de carga y descarga y minimizan las maniobras del camión. 

Beneficios:


	Potencialmente duplica la capacidad de manejo de palets.


	Maneja tanto palets simples como dobles.


	Disminuye los tiempos de carga y descarga.


	Minimiza las maniobras del camión.


	Reduce el consumo de combustible y el desgaste del camión.





ROTADORES: Los Rotadores facilitan el vertido o inversión de cargas, capaces de rotar 360 grados completos para opciones de manejo versátiles.



Concluyendo Operaciones

Para ejecutar los procedimientos de apagado de un montacargas de acuerdo con los requisitos del fabricante y los procedimientos de trabajo seguros, sigue estos pasos:


	Consulta las Guías del Fabricante: Consulta el manual o las guías del fabricante específicas para el modelo de montacargas que se está utilizando. Estos documentos suelen esbozar los procedimientos de apagado adecuados recomendados por el fabricante.


	Preparación para el Apagado: Asegúrate de que el montacargas esté en un lugar seguro lejos del tráfico de peatones y vehículos. Baja las horquillas al suelo y retrae cualquier accesorio. Estaciona el montacargas en una superficie nivelada.


	Activa el Freno de Estacionamiento: Activa el freno de estacionamiento para prevenir que el montacargas se mueva de manera no intencionada durante el apagado.


	Apaga el Motor: Apaga el motor utilizando los controles designados o el interruptor de encendido. Deja que el motor funcione al ralentí durante un corto período antes de apagarlo completamente para permitir una refrigeración y lubricación adecuadas.


	Desactiva la Energía: Si es aplicable, desactiva la fuente de energía o retira la llave para prevenir el uso no autorizado del montacargas.


	Inspecciona el Área: Realiza una inspección breve del área inmediata alrededor del montacargas para asegurarte de que no haya peligros u obstáculos que puedan representar un riesgo durante la próxima operación.


	Asegura el Montacargas: Implementa cualquier medida de seguridad adicional según lo requieran los procedimientos de trabajo seguros o las políticas de la empresa para prevenir el acceso o uso no autorizado del montacargas.





Estacionar el montacargas es un aspecto crítico de la operación del montacargas, ya que un montacargas estacionado puede representar peligros tanto para el operador como para otros cercanos. Estos peligros incluyen el riesgo de que el montacargas se estacione incorrectamente, lo que lleva a posibles colisiones con personas u objetos, así como la posibilidad de que el montacargas se mueva de manera inesperada.

Para mitigar estos riesgos, es esencial asegurar adecuadamente el montacargas estacionado. Una consideración importante es que un montacargas se considera desatendido si el operador se encuentra a 25 pies de distancia o más, incluso si el montacargas permanece a la vista del operador. Además, siempre que el operador deje el montacargas y este ya no esté a la vista, incluso si está a menos de 25 pies de distancia, se considera desatendido.

Al estacionar un montacargas, es crucial adherirse a requisitos y recomendaciones específicos para garantizar la seguridad:


	Evita estacionar en una pendiente siempre que sea posible.


	Nunca estaciones en áreas designadas como no autorizadas.


	Asegura que el montacargas no obstruya pasillos o salidas cuando esté estacionado.


	Selecciona un área de estacionamiento apropiada, siguiendo las pautas y recomendaciones de la empresa.


	Aplica el freno gradualmente al prepararte para detener el montacargas.


	Después de detenerte completamente, inclina ligeramente el mástil hacia adelante y baja completamente la carga.


	Neutraliza los controles del montacargas para prevenir movimientos no intencionados.


	Activa el freno de estacionamiento una vez que el montacargas esté estacionario.


	Apaga el encendido para asegurar aún más el montacargas.


	Sal del montacargas sin saltar, como se detalla en el procedimiento de desmontaje.


	Si estacionas en una pendiente, utiliza calzos para ruedas para prevenir que el montacargas ruede.





Siguiendo estos procedimientos y pautas, los operadores pueden asegurar que los montacargas estacionados estén posicionados de manera segura, reduciendo el riesgo de accidentes y mejorando la seguridad general en el lugar de trabajo.

Bajarse del montacargas requiere el mismo nivel de precaución que subirse. Para evitar posibles peligros durante el desmontaje, considera las siguientes medidas:


	Asegúrate de que tus manos estén limpias, secas y libres de cualquier objeto antes de desmontarte del montacargas.


	Usa calzado apropiado que proporcione tracción y minimice el riesgo de resbalones.


	Revisa tus zapatos por cualquier grasa u otras sustancias resbaladizas que podrían causar inestabilidad.


	Utiliza el asidero para apoyo al desmontarte en lugar de confiar en el volante, que puede moverse inesperadamente.


	Mantén un apoyo cuidadoso durante todo el proceso de desmontaje, procediendo lentamente y de manera deliberada.


	Evita saltar del montacargas; en su lugar, sácate de manera segura del vehículo.





Para asegurar el montacargas y prevenir el acceso o uso no autorizado de acuerdo con los procedimientos de trabajo seguros, sigue estas pautas:




	Activa el Freno de Estacionamiento: Asegúrate de que el freno de estacionamiento esté activado para prevenir que el montacargas se mueva de manera no intencionada.


	Retira la Llave: Si el montacargas está equipado con una llave de encendido, retira la llave del interruptor de encendido para prevenir el arranque no autorizado del vehículo.


	Implementa Barreras Físicas: Utiliza barreras físicas como cadenas, puertas o barreras para restringir el acceso al montacargas cuando no esté en uso.


	Bloquea los Controles: Si está disponible, bloquea o asegura los controles del montacargas para prevenir la operación no autorizada.


	Guarda la Llave de Forma Segura: Guarda la llave de encendido en un lugar designado y seguro conocido solo por el personal autorizado.


	Implementa Controles de Acceso: Implementa controles de acceso como lectores de tarjetas de acceso o contraseñas para restringir el acceso al montacargas solo a operadores autorizados.


	Comunica las Políticas: Comunica claramente y aplica las políticas respecto al uso y acceso de los montacargas a todos los empleados para asegurar el cumplimiento y la seguridad.
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