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  ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΌ ΤΑΧΥΔΡΟΜΕΊΟ ΚΑΙ ΕΝΗΜΕΡΩΤΙΚΆ ΔΕΛΤΊΑ




  •Ποιο είναι το πρόβλημα; Πώς να σχεδιάσετε ένα αποτελεσματικό ηλεκτρονικό ταχυδρομείο ή ενημερωτικό δελτίο;




  •Γιατί είναι χρήσιμο; Για μια εταιρεία, το ηλεκτρονικό ταχυδρομείο και τα ενημερωτικά δελτία αποτελούν βασικά εργαλεία άμεσου μάρκετινγκ. Αυτές οι δύο ενέργειες άμεσης αλληλογραφίας χρησιμοποιούν το ηλεκτρονικό ταχυδρομείο για την αποστολή μαζικών μηνυμάτων σε έναν καθορισμένο στόχο.




  •Επαγγελματικό πλαίσιο ? Ψηφιακή ανάπτυξη, εμπορική επικοινωνία, εκστρατείες μάρκετινγκ με στόχους πωλήσεων ή/και πιστότητας.




  •ΣΥΧΝΈΣ ΕΡΩΤΉΣΕΙΣ ?




  °Κοινωνικά δίκτυα, ηλεκτρονικά μηνύματα και ενημερωτικά δελτία: ποιες είναι οι επιπτώσεις τους;




  °Τι είναι η δοκιμή A/B;




  °Πόσο συχνά πρέπει να στέλνω email και ενημερωτικό δελτίο;




  °Μπορείτε να συνδυάσετε το ηλεκτρονικό ταχυδρομείο και τα ενημερωτικά δελτία σε ένα ηλεκτρονικό ταχυδρομείο;




  °Πώς να ενθαρρύνετε τις εγγραφές στο ενημερωτικό δελτίο;




  °Γιατί να δημιουργήσετε θεματικά ενημερωτικά δελτία;




  °Ποια ημέρα και ώρα πρέπει να στείλω την αλληλογραφία μου;




  °Ποιες λέξεις πρέπει να απαγορεύονται για να μην χαρακτηριστούν ως spam;




  °Πώς λειτουργεί ένα φίλτρο spam;  




  Είτε ασχολείστε με το μάρκετινγκ ή τις σπουδές επικοινωνίας, είτε έχετε δημιουργήσει τη δική σας εταιρεία, είτε είστε υπεύθυνος επικοινωνίας ή διευθυντής πωλήσεων, η γνώση της εφαρμογής τέτοιων βασικών μέσων όπως οι εκστρατείες ηλεκτρονικού ταχυδρομείου και η αποστολή ενημερωτικών δελτίων είναι απαραίτητη. Αυτά τα δύο βαρίδια του ψηφιακού μάρκετινγκ παραμένουν αδιαμφισβήτητα, παρά τους ορκισμένους στα κοινωνικά δίκτυα. Η έννοια της συμπληρωματικότητας μεταξύ αυτών των διαφορετικών καναλιών είναι αυτή που πρέπει να επικρατήσει, προκειμένου να ενεργοποιηθούν οι πωλήσεις, να δημιουργηθεί ή να διατηρηθεί η φήμη και να ευημερήσει η επιχείρησή σας.




  Έτσι, οι μάρκες εξακολουθούν να χρησιμοποιούν με θέρμη το ηλεκτρονικό ταχυδρομείο και τα ενημερωτικά δελτία για να πωλούν και να ενημερώνουν. Ελκυστικές, ανέξοδες και αποτελεσματικές, οι δύο αυτές λύσεις προσφέρουν το πλεονέκτημα ότι παράγουν γρήγορα αποτελέσματα. Απαιτούν όμως μια ορισμένη τεχνογνωσία.




  Ο σχεδιασμός μιας καμπάνιας ηλεκτρονικού ταχυδρομείου ή ενός ενημερωτικού δελτίου προϋποθέτει να είστε σε θέση να καθορίσετε ποια από αυτές τις δύο λύσεις είναι η καταλληλότερη για την επίτευξη του στόχου της εταιρείας. Στη συνέχεια, το θέμα είναι να μπορέσετε να δημιουργήσετε αποτελεσματικό και εντυπωσιακό περιεχόμενο και να δημιουργήσετε μια αξιόπιστη λύση για την αποστολή του μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου σε έναν ειδικό στόχο. Μια σχετική ενέργεια θα έχει αξιοσημείωτη επίδραση στα στατιστικά σας στοιχεία και θα δείτε τις προσπάθειές σας να ανταμείβονται: ανάλογα με τον στόχο σας, οι πωλήσεις ή η φήμη της εταιρείας θα ενισχυθούν άμεσα!




  Η ABC ΤΟΥ ΤΈΛΕΙΟΥ ΣΧΕΔΙΑΣΤΉ EMAIL ΚΑΙ NEWSLETTER




  Στον κόσμο του διαδικτυακού μάρκετινγκ, το ηλεκτρονικό ταχυδρομείο, επίσης γνωστό ως εμπορικό ηλεκτρονικό ταχυδρομείο ή μάρκετινγκ ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, και το ενημερωτικό δελτίο ή ηλεκτρονικό ενημερωτικό δελτίο επιτρέπουν σε μια εταιρεία να εκφραστεί σε ένα συγκεκριμένο κοινό. Οι πελάτες, οι συνεργάτες, οι υποψήφιοι πελάτες, οι παράγοντες επιρροής, οι δημοσιογράφοι και το ευρύ κοινό είναι πιθανό να διαβάσουν το ένα ή το άλλο από αυτά τα έντυπα που φτάνουν στο γραμματοκιβώτιό τους. Ωστόσο, οι ομοιότητες τελειώνουν εκεί. Το ηλεκτρονικό ταχυδρομείο και τα ενημερωτικά δελτία δεν έχουν τον ίδιο σκοπό, ούτε τους ίδιους στόχους, ούτε την ίδια μορφή. Ωστόσο, μπορούν να λειτουργούν συμπληρωματικά και να ακολουθούν τον γραφικό χάρτη της εταιρείας.




  ΑΝΤΑΠΟΚΡΊΝΕΤΑΙ ΣΕ ΣΥΓΚΕΚΡΙΜΈΝΟ ΣΤΌΧΟ ΜΆΡΚΕΤΙΝΓΚ




  Όπως υποδηλώνει το όνομά του, το εμπορικό ηλεκτρονικό ταχυδρομείο εξασφαλίζει την προώθηση και την πώληση ενός προϊόντος, μιας υπηρεσίας ή μιας εκδήλωσης σε έναν καθορισμένο στόχο. Προσφέρει τη δυνατότητα μαζικής επικοινωνίας γύρω από μια ενιαία εμπορική προσφορά. Απευθύνεται σε μια καίρια στιγμή της στρατηγικής μάρκετινγκ, για παράδειγμα την περίοδο των πωλήσεων, και πρέπει να ενθαρρύνει την υποστήριξη και την πράξη της αγοράς.




  Το ενημερωτικό δελτίο έχει περισσότερο ενημερωτικό σκοπό. Αναμεταδίδει ειδήσεις σε ένα κοινό συνδρομητών που συμφωνούν να τις λαμβάνουν τακτικά. Μέσω διαφορετικών επικεφαλίδων, υπενθυμίζει τα νέα της μάρκας, την κυκλοφορία νέων προϊόντων ή τα σημαντικότερα σημεία του τομέα δραστηριότητας. Μοιάζει με ένα μίνι περιοδικό ή με ένα δελτίο ειδήσεων.




  Το πρώτο βήμα που πρέπει να κάνετε πριν σχεδιάσετε ένα ηλεκτρονικό ταχυδρομείο ή ένα ενημερωτικό δελτίο είναι να γνωρίζετε τα βασικά στοιχεία της στρατηγικής μάρκετινγκ:




  1.Ποιος είναι ο στόχος της εταιρείας για την υλοποίηση αυτής της εκστρατείας ψηφιακού μάρκετινγκ;




  °Πουλήστε




  °Ενημέρωση




  2.Ποια ενέργεια αναμένει η εταιρεία από τον παραλήπτη ως αντάλλαγμα;




  °Αγορά




  °Αίτηση για προσφορά




  °Εγγραφή




  °Επισκέψεις στον δικτυακό τόπο, και συνεπώς αυξημένη επισκεψιμότητα
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        ΨΗΦΙΑΚΉ ΑΠΟΤΟΞΊΝΩΣΗ

      


    




    Αρκετές μελέτες που διεξήχθησαν σε μεγάλες διεθνείς εταιρείες δείχνουν ότι οι εργαζόμενοι κατακλύζονται από μηνύματα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου. Κατά μέσο όρο, ένας εργαζόμενος λαμβάνει 50 έως 120 μηνύματα ηλεκτρονικού ταχυδρομείου την ημέρα. Σήμερα, καμπάνιες όπως το Mail on Holiday ή το Friday Mail στοχεύουν στη μείωση του αριθμού των ηλεκτρονικών μηνυμάτων που αποστέλλονται. Γενικότερα, αναφέρεται το φαινόμενο της ψηφιακής αποτοξίνωσης, το οποίο αντιστοιχεί, για ένα άτομο, στην απουσία σύνδεσης στο Διαδίκτυο για αρκετές εβδομάδες, προκειμένου να ξεκουραστεί ο εγκέφαλος.
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