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  LE CINQUE FORZE DI PORTER




  INFORMAZIONI CHIAVE




  •Nomi: le cinque forze di Porter




  •Usi: analisi dell’ambiente competitivo di un’industria




  •Perché ha successo? Questo modello consente di:




  °comprendere il settore e la natura delle relazioni tra i vari partecipanti al mercato in cui l’azienda opera;




  °identificare le prestazioni e i fattori di influenza del settore;




  °valutare come i cambiamenti all’interno di un settore possano influire sulla sua redditività.




  •Parole chiave:




  °Concorrenza: aspetto significativo di un mercato caratterizzato dalle aziende che vi si posizionano, in lotta tra loro per detenere la maggiore quota di mercato.




  °Vantaggio competitivo: il valore creato dall’azienda e percepito dai clienti che la differenzia dagli altri operatori del settore e che porta una migliore ­redditività, una forza di differenziazione per la negoziazione.




  °Concentrazione industriale: il potere di alcuni partecipanti in settori specifici. Se solo poche aziende si dividono il mercato, il settore si dice concentrato.




  °Redditività: il rapporto tra l’investimento iniziale e i risultati finanziari.




  °Strategia: determinazione di un insieme di azioni da intraprendere e di risorse da utilizzare per raggiungere gli obiettivi inizialmente fissati nel lungo periodo e per convergere verso la creazione di una posizione unica e desiderabile in un ambiente competitivo.




  °Costi di trasferimento: detti anche “costi di passaggio”, sono le risorse che dovranno essere investite durante la transizione da un sistema/processo/tecnologia, ecc.




  INTRODUZIONE




  Poiché tutte le aziende si evolvono in un ambiente competitivo, la differenziazione è diventata fondamentale e talvolta vitale. Oltre a stare costantemente attenta a non perdere le quote di mercato già acquisite per una business unit strategica (SBU), l’azienda deve continuamente riaffermare le proprie differenze per mantenere e creare il proprio vantaggio competitivo.




  Sviluppato nel 1979 da Michael E. Porter (nato nel 1947), professore di strategia aziendale ad Harvard, il modello delle cinque forze consente ai dirigenti d’azienda di anticipare le tendenze all’interno di un settore e i cambiamenti nella concorrenza, al fine di influenzarli con scelte strategiche che consentano loro di ottenere o mantenere un vantaggio competitivo.




  Definizione del modello




  Il modello delle cinque forze è uno strumento essenziale per comprendere la struttura competitiva di un settore. Questo semplice strumento analitico è efficace per identificare i concorrenti – in senso lato – di un’azienda, ma anche per capire come questi possano ridurre la sua capacità di generare profitti.




  L’analisi completa prende in esame cinque forze: il potere contrattuale dei clienti, il potere contrattuale dei fornitori, la minaccia di prodotti sostitutivi, la minaccia di nuovi operatori e la concorrenza all’interno del ­settore. I primi quattro elementi operano indipendentemente l’uno dall’altro, intensificando la rivalità all’interno del settore.




  

    TEORIA




    Nel corso degli anni ‘70, Michael E. Porter ha scritto e pubblicato una serie di articoli dedicati alla strategia che hanno portato alla pubblicazione del libro Competitive Strategy: Techniques for Analyzing Industries and Competitors, una bibbia della strategia che da allora è stata tradotta in 19 lingue diverse. Nel libro ha sviluppato un potente modello che ha rivoluzionato la teoria, la pratica e l’insegnamento della strategia in tutto il mondo: il modello delle cinque forze.




    Questo approccio si concentra sulle diverse forze che modellano e influenzano l’ambiente competitivo di un settore. Da un punto di vista strategico, questa tecnica di analisi è fondamentale per determinare il posizionamento di un’azienda in un mercato, ma anche per combattere la concorrenza. È necessario identificare chiaramente:




    •il rapporto dell’azienda con gli altri operatori del settore, tra cui:




    °clienti




    °fornitori




    °produttori di prodotti sostitutivi




    °potenziali nuovi operatori




    °concorrenti




    •e quindi, le cinque forze:




    °potere contrattuale dei clienti




    °potere contrattuale dei fornitori




    °minaccia di prodotti sostitutivi
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