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    1         Einleitung




    In den letzten Jahren hat Google mit großen Algorithmusänderungen wie dem Panda- und dem Pinguin-Update für große Umbrüche in der Suchmaschinenoptimierung (Search Engine Optimization, SEO) gesorgt. SEO-Methoden, die jahrelang mit Erfolg angewandt worden waren, besaßen nach diesen Updates keine Gültigkeit mehr. Neben solchen großen Updates gibt es auch viele kleinere Algorithmusänderungen, die geringere Auswirkungen auf Suchergebnisse haben.




    Seit November 2011 stellt Google solche kleineren Algorithmusänderungen als „Search Quality Highlights“ (SQH) in einer eigenen Blog-Artikelreihe vor. Das Ziel der vorliegenden Arbeit besteht darin, diese Search Quality Highlights zu analysieren und aus ausgewählten SQH Handlungsempfehlungen für die Suchmaschinenoptimierung abzuleiten. Dabei werden die SQH zum einen quantitativ untersucht, um herauszufinden, in welchen Bereichen besonders viele Änderungen vorgenommen wurden und ob diese Bereiche mehr Beachtung bei der Suchmaschinenoptimierung erfahren sollten.




    Zudem werden die SQH im Detail betrachtet. Aus ausgewählten SQH werden dann konkrete Handlungsempfehlungen für die Suchmaschinenoptimierung abgeleitet.




     


  




  

    1.1           Aufbau der Arbeit




    In Kapitel 2 und 3 wird darauf eingegangen, welche Bedeutung Google für die deutschsprachige Suchmaschinenoptimierung hat und welche Auswirkungen große und kleine Algorithmusänderungen auf die Suchergebnisse haben. In diesem Zusammenhang werden das Panda- und das Penguin-Update vorgestellt.




    Danach folgt in Kapitel 4 die Analyse der Search Quality Highlights, bei der auf die Methodik, die Kategorisierung und die Ergebnisse der Untersuchung eingegangen wird.




    In Kapitel 5 werden Handlungsempfehlungen für bestimmte Bereiche der Google Search vorgestellt. Dabei gibt es eine kurze Einführung in jeden Bereich, an den sich die Handlungsempfehlungen anschließen. Alle Empfehlungen werden mit ausgewählten Search Quality Highlights belegt. 




    In Kapitel 6 folgen Handlungsempfehlungen für die Image Search.




    Am Schluss folgt ein Fazit, in dem die Untersuchungsergebnisse zusammengefasst werden und ein Ausblick auf weiterführende Untersuchungsmöglichkeiten gegeben wird.




     




     


  




  




  

    1.2           Motivation




    Während meines Praxissemesters und einer daran anschließenden Beschäftigung als studentische Hilfskraft im SEO-Bereich habe ich die Einführung des Penguin-Updates im April 2012 und die Auswirkungen des Updates auf die Suchergebnisse miterlebt. Teilweise verschlechterte sich die Position von einzelnen Websites in den Suchergebnissen erheblich. Websites, die vor dem Penguin-Update unter den ersten 20 Suchergebnissen zu finden waren, waren nach dem Update nicht einmal mehr unter den ersten 100 Suchergebnissen. Nachdem die Ursachen für den Absturz der Websites geklärt waren, stellte sich für mich die Frage, ob die negativen Auswirkungen des Updates im Vorfeld hätten verhindert werden können. Gab es vorher schon Signale, auf die bei der Suchmaschinenoptimierung hätte geachtet werden können?




    Die Search Quality Highlights geben Suchmaschinenoptimierern einen wertvollen Einblick in die Suchalgorithmusänderungen von Google. Durch die Analyse der SQH soll neben Handlungsempfehlungen auch herausgefunden werden, welche Bereiche bei der Suchmaschinenoptimierung weiter in den Vordergrund gerückt werden könnten. Vielleicht lassen sich dadurch negative Auswirkungen durch groß angelegte Google-Updates in Zukunft vermeiden oder abmildern.


  




  

    
2         Suchmaschinenoptimierung und Google





    Die Suchmaschinenoptimierung ist ein Teil des Online-Marketings.[1] Das Ziel der Suchmaschinenoptimierung ist es, den Webseiten einer Internetpräsenz zu guten Platzierungen auf den vorderen Suchergebnisseiten (Search Engine Result Pages, SERPs) von Suchmaschinen zu verhelfen.[2] Dadurch soll die Website mehr Besucher erhalten und die Konversionsrate[3] steigen.[4]




    SEO setzt sich aus einer Vielzahl an Onpage- und Offpage-Maßnahmen zusammen,[5] dazu gehören unter anderem die Erstellung von  Keyword-optimierten Texten, das Verfassen von Meta-Titles und Meta-Descriptions und der Aufbau von Backlinks.[6] Allerdings können SEO-Praktiken, die jahrelang mit Erfolg angewandt wurden, schnell ihre Gültigkeit verlieren, wenn sich ein Suchmaschinenbetreiber dazu entschließt, die Bewertungskriterien für bestimmte Ranking-Signale zu verändern. Solche größeren Änderungen, die bei Google beispielsweise in der Form des Panda- und des Penguin-Updates erfolgten, sollen sogenannte „Black-Hat-SEO“-Methoden unterbinden.[7] Mit diesem Begriff werden Spam-Praktiken bezeichnet, die die Richtlinien der Suchmaschinenbetreiber verletzen und Websites durch unlautere Techniken zu guten Positionen in den SERPs verhelfen sollen.[8]




    Einige Suchmaschinenbetreiber wie Google[9] und Bing[10] stellen Richtlinien zur Verfügung, die Website-Betreibern und Suchmaschinenoptimierern dabei helfen sollen, eine Webpräsenz so zu optimieren, dass sie von den Suchmaschinen besser gefunden und indexiert werden kann.[11] Dieses sogenannte „White-Hat-SEO“, das den Richtlinien der Suchmaschinen entspricht, wird von den Suchmaschinenbetreibern unterstützt und empfohlen.[12]




    Suchmaschinenoptimierer (SEOs), die „White-Hat-SEO“ betreiben, müssen sich den aktuellen Entwicklungen in der Suchmaschinen-Branche anpassen. Gehen Suchmaschinenbetreiber wie Google mit größeren Änderungen im Suchalgorithmus gegen „Black-Hat-SEO“ vor, verschärfen sich dadurch u. U. auch die Richtlinien der Suchmaschinen. Das wirkt sich auch auf die „White-Hat-SEOs“ aus, die dann ebenso wie „Black-Hat-SEOs“ ihre Methoden überdenken und gegebenenfalls ändern müssen. Finden die „Black-Hat-SEOs“ in den Richtlinien Schlupflöcher für neue Spam-Techniken, dann beginnt der oben beschriebene Prozess von vorne. Auf diese Weise beeinflussen sich SEOs und Suchmaschinen gegenseitig und beide Branchen verändern sich ständig weiter.




    In Deutschland sind SEO-Maßnahmen oft ausschließlich auf Google ausgerichtet. Die Gründe dafür werden im nächsten Kapitel erläutert.




     


  




  




  




  

    2.1           Die Bedeutung von Google für die deutschsprachige Suchmaschinenoptimierung




    Google gilt als „die erfolgreichste und größte Suchmaschine der Welt“.[13] Nach letzten Angaben des Unternehmens im Juli 2008 umfasst der Google-Index mehr als eine Billion URLs, zu denen pro Tag mehrere Millionen weitere neu indexierte Webseiten kommen.[14] Die US-amerikanische Suchmaschine wurde 1996 von Sergey Brin und Larry Page entwickelt.[15] Das Unternehmen Google Inc. wurde 1998 gegründet, nachdem Brin und Page ihre Suchmaschine von BackRub in Google umbenannt hatten.[16] In der vorliegenden Arbeit werden sowohl das Unternehmen als auch die Suchmaschine selbst mit dem Namen Google bezeichnet.




    In Deutschland liegt Google mit einem Marktanteil von 94,1% (Stand: 20.12.2012) weit vor anderen Suchmaschinen wie Bing (2,1%) oder Yahoo (1,4%) (siehe dazu auch Abbildung 1).[17]




    Wie verbreitet die Nutzung von Google in Deutschland ist, zeigt sich auch daran, dass das Verb „googeln“ seit 2004 als Synonym für „recherchieren“ und „mit Google im Internet suchen“ im Duden zu finden ist.[18]




    Da viele deutsche Internetnutzer Google nutzen, ist es nicht verwunderlich, dass die deutsche SEO-Branche auf die Optimierung von Websites für Google ausgerichtet ist. Deshalb können sich große Änderungen im Suchalgorithmus von Google schwerwiegend auf optimierte Websites auswirken. Verliert eine Website eine gute Position in den Google-SERPs, kann das z. B. bei einem Online-Shop einen erheblichen Umsatzverlust bedeuten, da nur wenige potenzielle Käufer über andere Suchmaschinen auf die Website aufmerksam werden.




     




    [image: Die Tabelle listet die Marktanteile verschiedener Suchmaschinen in Deutschland auf (Stand: 20.12.2012). Google steht mit 94,1 Prozent an erster Stelle, gefolgt von Bing mit 2,1 Prozent.]




    Abbildung 1: Ausschnitt aus einer Tabelle mit Marktanteilen von Suchmaschinen (Quelle: Webmasterpro.de: Suchmaschinen-Marktanteile und Nutzungsverhalten – Webanalyse. URL: http://www.webmasterpro.de/portal/webanalyse-suchmaschinen-marktanteile.html)




    Im nächsten Kapitel wird auf die Ranking-Faktoren von Google sowie auf die Auswirkungen von großen und kleinen Algorithmusänderungen auf die Google-Suche eingegangen.


  




  

    3         Googles Algorithmusänderungen und das Google-Ranking




    Laut Steven Levy basiert der Erfolg von Google auf zwei „bahnbrechende[n] Neuerungen.“[19] Zum einen auf dem Suchalgorithmus, „mit dem Google Informationen schneller und effizienter zum Nutzer bringen konnte als die Mitbewerber.“[20] Zum anderen auf Werbeprogrammen wie AdWords und AdSense, „die sich zu einer Geldmaschine entwickelten, mit der Google in den letzten zehn Jahren seine sämtlichen Aktionen finanzierte.“[21]




    Bei der Bewertung von Webseiten durch Google werden über 200 Ranking-Faktoren berücksichtigt.[22] Die meisten davon werden von den Google-Mitarbeitern bewusst geheim gehalten, sodass nur wenig darüber bekannt ist, wie das Ranking von Suchergebnissen funktioniert.[23] Als Ranking wird die Positionierung einer Webseite unter einem bestimmten Begriff (Keyword) in den SERPs bezeichnet.[24] Durch Algorithmusänderungen, auf die im nächsten Kapitel eingegangen wird, verändern sich diese Ranking-Faktoren ständig.




     




     


  




  

    3.1           Auswirkungen von Algorithmusänderungen




    Google führt pro Jahr ca. 500 neue Änderungen an seinem Suchalgorithmus durch.[25] Viele davon haben nur sehr geringe Auswirkungen auf das Ranking von Webseiten, sodass in den meisten Fällen nur die Auswirkungen von größeren Updates von Suchenden bemerkt werden.[26]




    Eine Veränderung im Ranking einer Webseite muss aber nicht zwangsläufig durch ein großes Update herbeigeführt worden sein.[27] Auch die vielen kleinen Algorithmusänderungen können sich in der Summe auf die Position einer Webseite in den SERPs auswirken, so wie auch der Auf- oder Abstieg von einzelnen Webseiten in den Suchergebnissen das Ranking der anderen Webseiten beeinflusst.[28] Eine gewisse Fluktuation der Webseiten in den Suchergebnissen ist also normal.




    Größere Auswirkungen auf das Ranking von Webseiten haben hingegen Algorithmusänderungen, die die Berechnung von Googles Suchergebnissen von Grund auf ändern.[29] Diese großen Updates erhalten Namen wie Panda-, Penguin- oder Venice-Update.[30] Wie bereits erwähnt,[31] können jahrelang mit Erfolg genutzte SEO-Praktiken durch solche großen Updates ihre Gültigkeit verlieren und sich im Nachhinein sogar schädlich auf Websites auswirken.




    Im Folgenden werden das Panda- und das Penguin-Update kurz vorgestellt, die in den letzten Jahren die größten Auswirkungen auf die SEO-Branche und die weltweiten Suchergebnisse hatten.




     


  




  

    3.1.1         Panda-Update (2011)




    Das Panda-Update wurde im Februar 2011 in den USA ausgerollt und betraf 11,8 Prozent aller Suchanfragen.[32] Es dient dem Ziel, Webseiten mit hochwertigem Content ein besseres Ranking zu ermöglichen.[33] Im Umkehrschluss sollen Webseiten mit wenig informativen Inhalten beim Ranking heruntergestuft werden. Im April 2011 wurde das Update weltweit für alle englischsprachigen Nutzer ausgerollt.[34]




     


  




  

    3.1.2         Penguin-Update (2012)




    Das Penguin- oder Pinguin-Update wurde im April 2012 ausgerollt.[35] Das Ziel dieses Updates ist die Reduzierung von Webspam.[36] Dadurch soll das Ranking von Websites, die gegen die Google-Qualitätsrichtlinien[37] verstoßen und überoptimiert wurden, heruntergesetzt werden.[38] Zu den Methoden, die gegen die Qualitätsrichtlinien verstoßen, gehören unter anderem Linkmanipulationen und Keyword-Stuffing (siehe Abbildung 2).[39]




    Vom Penguin-Update waren rund 3,1 Prozent aller englischsprachigen und rund drei Prozent aller deutschen Suchanfragen betroffen.[40]




     




    [image: Quelltext einer Website, der voller überflüssiger Begriffe steckt, mit denen das Ranking einer Webseite erhöht werden soll. Beispiel: auto seo backlink software, software for seo building, Tweeternaire, LinxBot megaupload, download smf forum txt, usw.]




    Abbildung 2: Ausschnitt eines Beispiels für Keyword-Stuffing (Quelle: Cutts, Matt: Another step to reward high-quality sites. URL: http://insidesearch.blogspot.de/2012/04/another-step-to-reward-high-quality.html)




    Bei einem Vergleich der beiden Updates fällt auf, dass Google Wert darauf legt, Nutzern möglichst relevante Webseiten mit hochwertigem Content zu liefern. Damit bleibt Google dem obersten Firmengrundsatz treu, nach dem der Nutzer an erster Stelle steht.[41]




    Das Problematische an solchen Updates ist, dass auch Websites davon betroffen sind, auf denen nicht absichtlich Spam-Techniken angewandt wurden. In der Praxis habe ich miterlebt, dass eine betreute Website nach dem Penguin-Update von der zweiten Ergebnisseite verschwand und unter den ersten zehn Ergebnisseiten nicht mehr zu finden war. Das lag nicht etwa daran, dass „Black-Hat-SEO“-Methoden angewandt worden waren, sondern dass über Jahre hinweg zu viele Links mit kaum variierenden Linktexten aufgebaut worden waren. Vor dem Update war das eine legitime Methode, um einer Website ein besseres Ranking zu verschaffen. Nach dem Update hatte das zur Folge, dass die Website das bisherige gute Ranking verlor, da die vielen Links mit den immer gleichen Ankertexten von Google als Linkmanipulation und Spam eingestuft wurden. So mussten sich nicht nur „Black-Hat-SEOs“ an die neue Berechnung der Ranking-Faktoren anpassen. Auch „White-Hat-SEOs“ mussten ihre bisherigen Methoden überdenken und gegebenenfalls ändern.




    Deshalb ist es wichtig, auch auf andere Signale bei Google zu achten und nicht auf große Updates zu warten, nach denen das Ranking einer Website eventuell wieder mit großem Aufwand hergestellt werden muss. Aus diesem Grund erfolgt im nächsten Kapitel die Analyse und Auswertung der SQH, die möglicherweise erste Rückschlüsse über weitere Ranking-Faktoren gibt, die für die Suchmaschinenoptimierung genutzt werden können.


  




  

    
4         Analyse der Google Search Quality Highlights (SQH)





    Nachdem im letzten Kapitel die Auswirkungen der großen und kleinen Algorithmusänderungen auf die Suchergebnisse von Google erläutert wurden, erfolgt in diesem Kapitel die Analyse und Auswertung der Search Quality Highlights.




     


  




  

    
4.1           Search Quality Highlights





    Google rollt pro Jahr ca. 500 neue Änderungen am Suchalgorithmus aus.[42] Neben größeren Updates wie dem Panda- oder dem Pinguin-Update, über die Googles Mitarbeiter in eigenen Blog-Beiträgen berichten, gibt es noch viele kleinere Algorithmusänderungen, über die bis Ende 2011 nicht berichtet wurde.[43]




    Im November 2011 veröffentlichte Matt Cutts, der Leiter des Google Webspam-Teams,[44]  im offiziellen Google-Search-Blog einen Beitrag, in dem zehn kürzlich ausgerollte Algorithmusänderungen vorgestellt wurden.[45] Dieser Blog-Artikel wurde von den Nutzern positiv aufgenommen und mit einer Artikelreihe über die sogenannten „Search Quality Highlights“ (SQH) fortgesetzt.[46] In dieser Artikelreihe werden kleinere Änderungen am Suchalgorithmus und den Suchfunktionen von Google aufgelistet, die nicht groß genug sind, um sie in eigenen Blog-Beiträgen vorzustellen.[47],[48]




    Seitdem erscheinen die Search Quality Highlights alle ein bis zwei Monate und bieten eine Übersicht über Algorithmusänderungen, die in der Zwischenzeit durchgeführt wurden. Allerdings werden in dieser Artikelreihe nicht alle ausgerollten Änderungen veröffentlicht. Es handelt sich lediglich um einen Ausschnitt der vielen hundert Änderungen, die jedes Jahr an Googles Suchalgorithmus durchgeführt werden.[49] Auch werden nur Änderungen vorgestellt, die „less susceptible to gaming“[50] sind, also Änderungen, die weniger anfällig für Manipulation sind.




    Der letzte Beitrag der Reihe wurde am 4. Oktober 2012 veröffentlicht,[51] deshalb beschränkt sich die Untersuchung auf die bis zu diesem Datum veröffentlichen Blog-Artikel. Bisher gab es keine offizielle Stellungnahme, ob die Reihe eingestellt wurde oder nur vorübergehend pausiert.




    Im nächsten Kapitel wird anhand von zwei Beispielen der Aufbau eines SQH erläutert.




     


  




  

     




    4.1.1         Aufbau der Search Quality Highlights




     




    Ein SQH ist folgendermaßen aufgebaut: An erster Stelle steht ein Name, der das SQH beschreibt, dann folgt in den meisten Fällen eine Klammer mit dem „launch codename“ und/oder dem Projektnamen. Danach folgt eine Beschreibung des jeweiligen Highlights. Ein Beispiel für ein SQH:




    „Anchors bug fix. [launch codename “Organochloride”, project codename “Anchors”] This change fixed a bug related to our handling of anchors.”[52]




    Seit Juni 2012 werden für die meisten SQH keine beschreibenden Namen mehr verwendet, sondern Nummern (IDs).[53] Diese werden immer dann verwendet, wenn es keine beschreibenden Namen für ein SQH gibt.[54] Ein Beispiel für ein solches SQH:




    „#82862. [project “Page Quality”] This launch helped you find more high-quality content from trusted sources.”[55]




    In der vorliegenden Arbeit wird der Inhalt der eckigen Klammern oft ausgeklammert, da der Projektname und der „launch codename“ in vielen Fällen keine relevanten Informationen für die Erstellung von Handlungsempfehlungen enthalten. Auf diese Weise können relevante Informationen in den Beschreibungen der SQH stärker herausgestellt werden.


  




  




  




  

    4.2           Methodik




    Die Search Quality Highlights, die zwischen November 2011 und September 2012 in 10 Blog-Beiträgen veröffentlicht wurden, werden nach selbst gewählten Kriterien analysiert. Alle Algorithmusänderungen werden in Ober- und Unterkategorien eingeteilt und anschließend quantitativ ausgewertet. Dabei werden alle SQH berücksichtigt, die in den Blog-Beiträgen genannt werden. Dazu zählen neben der Liste der zuletzt ausgerollten kleineren Algorithmusänderungen auch die Links zu Blog-Artikeln am Ende des jeweiligen Beitrags, in denen größere Änderungen und neue Suchfunktionen vorgestellt werden. Nicht berücksichtigt werden Algorithmusänderungen, die auf Twitter[56] oder in den Blogs der Google-Mitarbeiter[57] erwähnt wurden, da dies den zeitlichen Rahmen der Arbeit gesprengt hätte.




    Die kategorisierten Search Quality Highlights werden in Tabellenform gesammelt und sind im Anhang dieser Arbeit zu finden.




    Da die Unterscheidung der Begriffe „Google Search“, „Web Search“ und  „Universal Search“ für die Analyse und Kategorisierung der SQH eine wichtige Rolle spielt, folgt an dieser Stelle eine kurze Definition zur Verwendung der Begriffe in der vorliegenden Arbeit.




     


  




  




  

    4.3           Verwendung der Begriffe Google Search, Web Search und Universal Search




    Bei der Universal Search handelt es sich um die Integration von Informationen aus verschiedenen Suchbereichen von Google in die Web Search.[58] Die ursprüngliche Google Web Search gab als Suchergebnisse nur Webseiten aus.[59] Seit der Einführung der Universal Search werden in den SERPs auch Ergebnisse aus anderen Bereichen angezeigt.[60] Dazu gehören Bilder, Karten, Bücher, Videos, News, Produkte und Patente.[61] Heute enthält mehr als die Hälfte aller Suchergebnisse Universal-Search-Integrationen.[62]




    Die Google-Suche wird in den untersuchten Blog-Beiträgen als Universal Search, Web Search oder Google Search bezeichnet. In vielen Fällen findet keine Unterscheidung zwischen der Web Search und der Universal Search statt, während der Begriff „Google Search“ beide Bereiche zu umfassen scheint. Deshalb findet auch in der vorliegenden Arbeit keine Unterscheidung zwischen der Web Search und der Universal Search statt. Stattdessen wird die Google-Suche neutral als „Google Search“ bezeichnet.




     


  




  




  




  

    4.4           Kategorien




    Alle Search Quality Highlights werden je einer Ober- und einer Unterkategorie zugeordnet.




    Die Oberkategorien sind Google Search, Mobile Search, Image Search, Google News und Youtube. In diesen Suchbereichen wurden im untersuchten Zeitraum Search Quality Highlights veröffentlicht.




    Die Unterkategorien sind an Google-interne Projekte wie „Synonyms“, „Autocomplete“ oder „Snippets“ angelehnt oder bezeichnen bestimmte Suchfunktionen („Rich Snippets“, „Local Search“ für die lokale Suche). Algorithmusänderungen, die in keine der anderen Kategorien passen, werden als „Sonstige SQH“ kategorisiert.




    Nachfolgend sind alle Kategorien mit den dazu gehörenden Beschreibungen aufgelistet.




     


  




  

    4.4.1         Oberkategorien




    

      	Google Search




      	
Googles Hauptsuchfunktion, auchWeb Search oder Universal Search genannt.




      	Image Search




      	
Googles Bildersuche, auch Google Images genannt.




      	Mobile Search




      	
Google-Suche, die für mobile Endgeräte wie Smartphones und Tablets optimiert ist. [63]





      	Google News




      	
Google-Suche für aktuelle Nachrichten.[64]





      	Youtube




      	Das Videoportal wurde von Google im Oktober 2006 übernommen.[65] 


    


  




  

    4.4.2         Unterkategorien




    

      	Autocomplete




      	Die Autovervollständigung zeigt Vorschläge für Suchbegriffe an, wenn ein Nutzer einen Begriff in den Suchschlitz von Google tippt. 




      	Design




      	Algorithmusänderungen, die das Layout der Google-Website oder das Design einzelner Suchfunktionen verändern.




      	Disabled




      	Deaktivierte Ranking-Faktoren, die aus dem Suchalgorithmus von Google entfernt wurden.




      	Freshness




      	Algorithmusänderungen, die die Aktualität der Suchergebnisse gewährleisten sollen. Unter diese Kategorie fallen auch Algorithmusänderungen, die sich auf News-Ergebnisse in der Google Search und das Erkennen und Zuordnen von Datumsangaben zu Webseiten beziehen.




      	Local Search




      	Algorithmusänderungen, die sich auf die lokale Suche für Länder und Städte auswirken, beispielsweise wenn durch Algorithmusänderungen mehr deutschsprachige Ergebnisse für www.google.de angezeigt werden.




      	Images Universal




      	SQH, die sich auf die Universal-Search-Integration von Bildern in der Google Search auswirken.




      	Indexing




      	Algorithmusänderungen, die sich auf das Crawling und die Indexierung von Webseiten auswirken. In diese Kategorie fallen auch Algorithmusänderungen, die sich auf den Google-Index beziehen.




      	Page Quality




      	Algorithmusänderungen, die sich auf die Bewertung der Qualität von Webseiten beziehen.




      	Panda




      	Algorithmusänderungen, durch die Änderungen und Aktualisierungen am Panda-Update vorgenommen werden.




      	Penguin




      	Algorithmusänderungen, durch die Änderungen und Aktualisierungen am Penguin-Update vorgenommen werden.




      	Query Understanding




      	Algorithmusänderungen, die das Erkennen und Verstehen von Suchanfragen verbessern. Dazu gehören u. a. das Erkennen von natürlichsprachlichen Suchanfragen wie „What time is it in India“[66] und die Stimmerkennung von gesprochenen Suchanfragen.[67]





      	Ranking




      	Algorithmusänderungen, die das Ranking von Suchergebnissen beeinflussen.




      	Related Search




      	Algorithmusänderungen, die sich auf die Einblendung von verwandten Suchanfragen beziehen.




      	Rich Snippets




      	
Rich Snippets sind eine erweiterte Form der gewöhnlichen Google-Snippets und enthalten zusätzliche Informationen wie Bewertungssterne, Fotos oder Preise für Waren.[68]





      	Safe Search




      	
Googles SafeSearch-Funktion filtert sexuell eindeutige und nicht jugendfreie Inhalte aus den Suchergebnissen heraus.[69]





      	Snippets




      	Algorithmusänderungen, die sich auf die Generierung von Snippets in den Suchergebnissen auswirken.




      	Social Search




      	Algorithmusänderungen, die auf die Einbindung von Inhalten aus sozialen Netzwerken abzielen wie beispielsweise die Indexierung von Profilen aus sozialen Netzwerken.




      	Spam




      	Algorithmusänderungen, die der Bekämpfung von Spam-Techniken durch „Black-Hat-SEO“ dienen.




      	Sports Scores




      	Algorithmusänderungen, die sich auf aktuelle Sportereignisse beziehen.




      	Synonyms




      	Algorithmusänderungen, die sich auf die Verwendung von Synonymen beziehen.




      	
Sonstige SQH





      	Alle Search Quality Highlights, die sich keiner der anderen Unterkategorien zuordnen lassen. Umfasst auch SQH, die sich auf bestimmte Regionen und/oder Sprachen beziehen und daher kaum Auswirkungen auf deutsche Websites haben. Beispielsweise die SQH „Better spell correction in Vietnamese“[70] oder „Google Instant enhancements for Japanese“[71]. Davon ausgenommen sind SQH, die sich über mehrere Sprachen erstrecken und zur Übersetzung von Suchergebnissen und Suchanfragen herangezogen werden. Beispielsweise wird das folgende Update nicht zu „Sonstige Algorithmusänderungen“ gezählt, sondern zur Kategorie „Synonyms“: „Improved Hebrew synonyms.[…] This update refines how we handle Hebrew synonyms across multiple languages. Context matters a lot for translation, so this change prevents us from using translated synonyms that are not actually relevant to the query context.“[72]



    


  




  

    
4.5           Ergebnisse





    Insgesamt wurden im untersuchten Zeitraum 401 Search Quality Highlights veröffentlicht. Für diese Kategorie wurden 347 SQH veröffentlicht, das entspricht 86,54 Prozent.




    33 SQH wurden in der Kategorie Mobile Search ausgerollt (8,23 Prozent) und 18 in der Kategorie Image Search (4,49 Prozent).




    Zwei SQH wurden für den Bereich der Google News veröffentlicht (0,5 Prozent) und eines für Youtube (0,25 Prozent).




    In den Ergebniszahlen spiegelt sich die Nutzung der einzelnen Suchbereiche wieder. Die Google Search wird am häufigsten von den Suchenden genutzt, die zweitbeliebteste Google-Seite ist die Bildersuche.[73] Da die Mobile Search eine für mobile Endgeräte optimierte Google Search ist,[74] lassen sich diese beiden Suchbereiche zusammenfassen. Damit machen Google Search und Mobile Search den größten Anteil bei den veröffentlichten SQH aus, gefolgt von der Google Image Search.




    Die Kategorien Google News und Youtube werden für die folgende Auswertung der Ergebnisse für die einzelnen Suchbereiche und die Erstellung von Handlungsempfehlungen nicht berücksichtigt, da sich aus den drei in diesen Bereichen veröffentlichen SQH keine Empfehlungen für die Suchmaschinenoptimierung herleiten lassen.




    In den folgenden drei Kapiteln werden die Unterkategorien der Google Search, der Mobile Search und der Image Search ausgewertet. Eine Übersicht über die Aufteilung der SQH auf die einzelnen Kategorien und Suchbereiche geben die nachfolgenden Tabellen.


  




  

     




    

      

        Tabelle 1: Verteilung der SQH auf die Unterkategorien der Google Search

      



      

        

          	

            Kategorie


          



          	

            Google Search


          

        




        

          	

            Autocomplete


          



          	

            23


          

        




        

          	

            Design


          



          	

            13


          

        




        

          	

            Disabled


          



          	

            4


          

        




        

          	

            Freshness


          



          	

            26


          

        




        

          	

            Images Universal


          



          	

            4


          

        




        

          	

            Indexing


          



          	

            8


          

        




        

          	

            Local Search


          



          	

            19


          

        




        

          	

            Page Quality


          



          	

            18


          

        




        

          	

            Panda


          



          	

            9


          

        




        

          	

            Penguin


          



          	

            2


          

        




        

          	

            Query Understanding


          



          	

            22


          

        




        

          	

            Ranking


          



          	

            15


          

        




        

          	

            Related Search


          



          	

            8


          

        




        

          	

            Rich Snippets


          



          	

            5


          

        




        

          	

            Safe Search


          



          	

            13


          

        




        

          	

            Snippets


          



          	

            35


          

        




        

          	

            Social Search


          



          	

            4


          

        




        

          	

            Spam


          



          	

            2


          

        




        

          	

            Sports Scores


          



          	

            16


          

        




        

          	

            Synonyms


          



          	

            11


          

        




        

          	

            Sonstige SQH


          



          	

            90


          

        




        

          	

            Gesamt


          



          	

            347


          

        


      

    






    

      

        Tabelle 2: Verteilung der SQH auf die Unterkategorien der Mobile Search

      



      

        

          	

            Kategorie


          



          	

            Mobile Search


          

        




        

          	

            Autocomplete


          



          	

            1


          

        




        

          	

            Design


          



          	

            5


          

        




        

          	

            Indexing


          



          	

            1


          

        




        

          	

            Local Search


          



          	

            4


          

        




        

          	

            Query Understanding


          



          	

            4


          

        




        

          	

            Ranking


          



          	

            1


          

        




        

          	

            Rich Snippets


          



          	

            1


          

        




        

          	

            Snippets


          



          	

            1


          

        




        

          	

            Sonstige SQH


          



          	

            15


          

        




        

          	

            Gesamt


          



          	

            33


          

        


      

    






    

      

        Tabelle 3: Verteilung der SQH auf die Unterkategorien der Image Search

      



      

        

          	

            Kategorie


          



          	

            Image Search


          

        




        

          	

            Autocomplete


          



          	

            1


          

        




        

          	

            Design


          



          	

            2


          

        




        

          	

            Disabled


          



          	

            1


          

        




        

          	

            Freshness


          



          	

            2


          

        




        

          	

            Page Quality


          



          	

            5


          

        




        

          	

            Panda


          



          	

            0


          

        




        

          	

            Ranking


          



          	

            1


          

        




        

          	

            Related Search


          



          	

            1


          

        




        

          	

            Safe Search


          



          	

            2


          

        




        

          	

            Spam


          



          	

            1


          

        




        

          	

            Sonstige SQH


          



          	

            2


          

        




        

          	

            Gesamt


          



          	

            18


          

        


      

    






    

      

        Tabelle 4: Verteilung der SQH auf die Unterkategorien der Google News

      



      

        

          	

            Kategorie


          



          	

            Google News


          

        




        

          	

            Disabled


          



          	

            1


          

        




        

          	

            Local Search


          



          	

            1


          

        




        

          	

            Gesamt


          



          	

            2


          

        


      

    




    




    

      

        Tabelle 5: Verteilung der SQH auf die Unterkategorien der Kategorie Youtube

      



      

        

          	

            Kategorie


          



          	

            Youtube


          

        




        

          	

            Local Search


          



          	

            1


          

        




        

          	

            Gesamt


          



          	

            1
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