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Presentación


Este libro fue editado y publicado en una sociedad en transformación de sus paradigmas más arraigados, producto de la covid-19. Una sociedad en la cual el cierre de centros educativos ha dado cuenta de sus claras falencias al poner en marcha modelos formativos mediados por las tecnologías de la información y la comunicación (TIC). Una realidad que ha desnudado lo que muchos hemos sido conscientes: decir que las TIC pueden ser un recurso muy útil para la enseñanza no es lo mismo que hacer uso pedagógico de estas.


Con sistemas educativos regidos por una gran parte de autoridades, docentes y acudientes carentes de competencias del siglo XXI, se hace imperativo la necesidad de ahondar en un cambio de paradigma dentro del marco educativo vigente en nuestros países. Una transformación dada no solo por el fortalecimiento de la infraestructura tecnológica ya dispuesta, sino que debería atender, de forma prioritaria, la necesidad de formar las competencias pedagógicas requeridas para garantizar la calidad educativa, a partir del rol mediador que las TIC pueden tener en nuestras sociedades.


A la fecha de la publicación de este libro, se hace evidente que no podemos dejar a los docentes y acudientes solos, sin asumir nuestra cuota de responsabilidad y compromiso en la búsqueda de un contexto educativo capaz de enseñar sin dejar atrás a más ciudadanos. Sea esto por la falta de acceso a los recursos TIC o por una incompetencia recurrente al momento de aprovechar las TIC para el ejercicio de la docencia y el desarrollo de procesos de enseñanza y aprendizaje significativos.


La crisis mundial que enmarca este libro no puede ser entendida solo en términos de impactos negativos, debemos asumirla como una oportunidad también. Sobre todo, como una posibilidad para enfrentar finalmente las falencias en el uso pedagógico de las TIC, a lo largo de todos los niveles del sistema educativo. Hacer este ejercicio ayudará a entender que “educar de forma online" es algo más que ponerse frente a una cámara o enviar tareas vía correo electrónico, mientras los acudientes o los estudiantes asumen el reto de entender los fines de este tipo de acciones y sus consecuencias.


Por todo lo expuesto hasta ahora, los diferentes capítulos de este libro pueden ser de utilidad a muchos investigadores, estudiantes y docentes, al ahondar en la comprensión de estrategias pedagógica que favorezcan un uso más productivo (en términos de enseñanza, aprendizaje y comprensión de las competencias ciudadanas) de los ambientes de aprendizaje que hoy tenemos a mano. Un reto que no debe ser atendido únicamente desde los niveles iniciales de la educación (preescolar, primaria y secundaria), sino también en el nivel de la educación superior, igualmente afectado que el resto.


Resultan aspectos muy importantes, actualmente, comprender cómo han sido estudiado, en términos pedagógicos, los cursos en línea masivos y abiertos (MOOCS); así mismo, reflexionar sobre la enseñanza de la cultura de la investigación a través de la gamificación; o entender los avances de la investigación educativa desde el contexto propio de la cultura digital. Son aportes que, a mi modo de ver, favorecerán al ser una aproximación contextual de los referentes, tenidos en cuenta hasta ahora, alrededor de estos y otros temas tratados en este proyecto editorial. Lo que ayudará a avanzar en las importantes transformaciones que todos debemos asumir, y superar la discusión sobre lo técnico y lo pedagógico, actual en el campo educativo.


Proyectos editoriales como los planeados en este libro entran a nutrir y enriquecer los múltiples conceptos de sociedad. En este sentido, animo al lector para que disfrute la lectura y valore el esfuerzo de los autores.


ELÍAS SAID HUNG


Director del Máster en Educación


Inclusiva e Intercultural de la Universidad Internacional


de La Rioja






Introducción


El presente libro pretende contribuir con un análisis y debate académico necesario para construir rutas de vinculación de las tecnologías digitales en los procesos académicos e investigativos dentro del campo educativo.


Desde la Facultad de Educación de la Universidad Santo Tomás, se considera importante profundizar sobre la ruta de la metodología en la investigación educativa, ya que esta permite mantener un debate académico, sistemático, actual y relacionado con las formas de la investigación sobre el quehacer educativo y pedagógico, en un contexto social que cada día tiene un mayor componente de tecnología digital en su cotidianidad.


Ahora bien, la tecnología ha sido uno de los recursos inherentes al ser humano de mayor importancia en el desarrollo de su forma de comunicación con el mundo. La incorporación del lenguaje, el fuego, la agricultura, la ciudad, la escritura, la máquina, el código digital, entre otros, han permitido a los seres humanos proyectar un sentido de ubicuidad, que con las tecnologías digitales se experimenta tanto en las dimensiones macrocósmicas como en los espacios nanocósmicos. La interacción entre desarrollos de tipo social, económico, politico y cultural de las diferentes sociedades humanas, ha generado distintas representaciones generales o particulares de la condición humana y de su entorno. Todo esto ha sido posible gracias a la presencia de artefactos y a un concepto de tecnología integrado en los sistemas culturales. Llevado esto al campo de la investigación educativa, los actores académicos son desafiados a asumir el papel de pensar y entender las formas como los ciudadanos fortalecen dicha condición humana a través de competencias, capacidades y habilidades para la constitución de subjetividad. Es importante aclarar que cuando se habla de la condición humana, se habla de la característica de diversidad étnica y cultural que tienen todas las sociedades del mundo y el impacto que dicha diversidad genera en procesos de construcción y gestión de conocimiento.


En dicho sentido, este libro es una apuesta por advertir algunas de las emergencias que dan cuenta, por un lado, de la transformación disciplinar de algunas disciplinas, como la antropología, a causa de la necesaria implicación del componente tecnológico a la hora de abordar metodológicamente los problemas de la investigación educativa; por otro lado, de la desestatificación y desterritorialización de los ya demarcados campos del conocimiento para afrontar apuestas emergencia en la investigación educativa. Tal es el caso del debate metodológico acerca del surgimiento de las formas de microaprendizaje a partir de las tecnologías digitales, popularizadas en los últimos años bajo el acrónimo de MOOC (Massive Online Open Course), o de la incorporación de teorías de la motivación y el entretenimiento en el desarrollo de la investigación educativa a través del desarrollo de la gamificación educativa.


Ahora bien, es imprescindible reconocer que el campo educativo ha sido sensible con la presencia, demasiado cercana y para algunos expertos demasiado intrusiva y poco útil, de la tecnología en los procesos académicos y de investigación educativa. El debate en este ámbito ha sido intenso y las posturas son diversas, oscilando entre posiciones altamente tecnófobas, hasta posiciones que demuestran una profunda tecnofilia.


Sin embargo, es saludable entender el debate académico, no como un vector lineal que coloca irreductiblemente a sus actores en uno u otro segmento de la discusión, sino más bien como un escenario multidimensional, abierto y flexible al flujo de interpretaciones que, más allá de focalizarse sobre la pertinencia o no de la tecnología, concentren el debate histórico de pensar la metodología de la investigación educativa en una época altamente digitalizada.


En la pugna por definir el tipo de época histórica por la cual atravesamos o el tipo de sociedad con la cual intentamos definir dicho momento, desde los inicios de la revolución de las telecomunicaciones se han realizado diversos intentos por definir nuestra sociedad según campos como la comunicación, la economía, la sociología o la antropología; estos han propuesto términos como posindustrial, de la información, del conocimiento, del aprendizaje. Recientemente, con la participación de ciencias formales como la economía o las ingenierías en este debate, se la nombra como sociedad de la industria 4.0 o sociedad 5.0. En los últimos años, han surgido posturas más críticas hacia la estructura, prácticas y el modelo económico de la Internet. Estas evidenciaron un usufructo de todo tipo de derechos en el sujeto, una apropiación neuronal, una pérdida de la autonomía del sujeto a cambio del acceso y uso de aplicaciones digitales, y también el modo como las tecnologías digitales han servido para reinstaurar un panóptico, que ya no se encuentra fuera como modo de represión, sino dentro del sujeto bajo la lógica de la seducción. Esto genera una sociedad de la violencia neuronal y del cansancio de sí.


En consecuencia, la educación tiene un enorme desafío en las maneras como construye procesos de formación de sujeto y de sociedad desde su campo de acción y, por ende, cuáles son las perspectivas metodológicas para abordar estos nuevos problemas del pensamiento educativo. Desde luego, reflexionar sobre la investigación educativa desde perspectivas tecnológicas no es un tema nuevo, las tecnologías digitales han sido el centro de un amplio debate desde finales del siglo XX y principios del XXI. Los tres capítulos presentados en este libro abordan, desde tres lugares diferentes, la presencia de las tecnologías en el desarrollo de métodos para realizar investigación educativa.


El primer capítulo aborda la discusión sobre la incursión de los MOOC en la pedagogía contemporánea, sus encuentros y desencuentros a la luz de la investigación educativa.


Se llama la atención sobre la preponderancia del componente tecnológico en la relación entre los campos de la educación y la pedagogía en medio de contextos virtuales y digitales; esto provoca que lo nuevo, lo vistoso y lo emergente sobredeterminen las prácticas y experiencias en educación y pedagogía. Se argumenta que asistimos a una tensión propia de los periodos de transiciones tecnológicas (el caso de la imprenta en el siglo XV o de la agricultura, en el paso de la prehistoria a la historia) y que, en estos periodos, son más prevalentes y consistentes los elementos de pervivencia que los elementos de ruptura; por lo tanto, se aboga por la búsqueda permanente de un equilibrio que permita que los elementos de pervivencia aporten también en las reflexiones que se suscitan entre pedagogía y educación con tecnologías.


En el segundo capítulo plantea el debate por el lugar de la tecnología en la investigación educativa, con una invitación a la desterritorialización y desestratificación de los lugares desde donde esta se ha construido tradicionalmente. El texto contextualiza la transformación que han tenido los sistemas de representación de la ciencia y el lugar, cada vez más protagónico, que tienen las tecnologías digitales en la investigación científica, que dio lugar al surgimiento del acrónimo CTI (ciencia, tecnología e innovación) como una metáfora que del camino que ha tomado la investigación científica contemporánea. A partir de la integración de metodologías importadas del campo del diseño (diseño centrado en personas) y de la psicología (teorías de la motivación para el bienestar personal), se propone pensar y hacer la investigación educativa a partir de una cultura del prototipo. En consecuencia, se presenta una experiencia de investigación centrada en el diseño de un prototipo de una aplicación móvil para construir cultura de la gestión de productos de investigación en docentes investigadores. El texto finaliza con una reflexión sobre la necesidad de superar la discontinuidad hombre-máquina que acompañó gran parte de las representaciones de los últimos siglos e invita a transformar el lugar que se ofrece la tecnología en el campo educativo.


En el tercer capítulo se cierra el debate con una perspectiva etnográfica virtual de la metodología en la investigación educativa en el contexto de la cultura digital. A partir de la pregunta por la posibilidad de investigar en contextos virtuales sobre procesos pedagógicos y educativos, se propone un análisis de la etnografía educativa virtual como ruta metodológica para abordar experiencias escolares que recurren a los ecosistemas multimediales. Esta relación parte de discernir sobre lo educativo y lo pedagógico en contextos virtuales y digitales; pero, también, cuestionar los usos y abusos de la etnografía en estos contextos. Esta tarea requiere miradas históricas y epistemológicas sobre esta metodología de investigación, así como la revisión de investigaciones en el campo de la etnografía educativa virtual, denominación de este último capítulo. Finalmente se promueven unos acercamientos reflexivos, críticos y no instrumentales entre procesos educativos y pedagógicos que articulan lo virtual y digital con rutas de investigación.


De esta manera, el presente libro propicia un espacio de reflexión y discusión sobre las tensiones producidas por la necesidad de pensar las metodologías en la investigación educativa, a partir de la implicación y el impacto de las tecnologías digitales en su constitución y hacer. Esperamos que dicha propuesta pueda servir como excusa en la profundización del debate, para entender y aportar en la definición de los lugares que tiene la investigación educativa en la formación y análisis de las subjetividades del siglo XXI.


JULIO ERNESTO ROJAS MESA


JOSÉ GUILLERMO ORTIZ JIMÉNEZ


Editores académicos








MOOC y pedagogía: encuentros y desencuentros desde la investigación*


JOSÉ GUILLERMO ORTIZ JIMÉNEZ


FREDY ALONSO QUINTERO TORRES


Introducción


El presente trabajo indica que entre pedagogía y tecnologías se dan interdependencias que por lo general favorecen a las tecnologías, con lo cual se magnifican puntos de vista que las idealizan y banalizan. Como se muestra en el cuerpo del texto, es importante reconocer que las interdependencias de pedagogía y tecnologías traen aparejadas transformaciones que no implican rupturas radicales en las formas tradicionales de enseñanza y aprendizaje. En tal dirección investigar estas interdependencias supone comprenderlas como tales antes que privilegiar las tecnologías sobre la pedagogía.




Si se busca en Google la palabra MOOC, un abrumador de 12 millones y medio de resultados le indica que en el asunto están más de uno; si acompaña la anterior palabra con la de pedagogía, los resultados no alcanzan el 2 % de los 12 millones y medio. Es decir, por los resultados, MOOC y pedagogía tienen muchos menos interesados que quienes lo están por los MOOC.


Lo anterior se aprecia cuando se profundiza en una muestra de trabajos relacionados con reflexiones pedagógicas desde los MOOC; producto de un recorrido por algunas bases de datos en las cuales se introdujeron palabras de búsqueda como pedagogía y MOOC, principios pedagógicos y MOOC, elementos pedagógicos en los MOOC, culturas pedagógicas y MOOC, discusiones pedagógicas y MOOC, problemas pedagógicos en los MOOC, entre algunos. (Ortiz, 2017, p. 1)





Proceso metodológico


Este escrito tiene como propósito analizar las relaciones que se establecen entre los MOOC y la pedagogía en un grupo de investigaciones académicas. Para esto, se consultaron un total de veintiocho artículos de investigación publicados en revistas de América Latina. Este número se obtuvo de uno mayor (noventa y dos trabajos) que registraban la relación mencionada. No obstante, en la mayoría de ellos, las relaciones entre los MOOC y la pedagogía se limitaban al uso de herramientas tecnológicas en ambientes de enseñanza y aprendizaje.
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