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Caso original del profesor Luis Hidalgo Pérez. Desarrollado como base para discusión en clase y no como ejemplo ilustrativo del manejo eficaz o ineficaz de una situación estratégica. Los datos utilizados en este caso han sido inventados para facilitar la caracterización de los segmentos propuestos, siendo el reto ficticio y alineado a la consecución de los objetivos de la docencia.
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