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	Todos los derechos reservados. Cualquier forma de reproducción, distribución, comunicación pública o transformación de la presente obra solo puede ser realizada con la autorización expresa de su autor. Contacte con el titular si necesita reproducir un fragmento de esta obra.


	 


	Todas las marcas registradas mencionadas en este libro son propiedad de sus respectivas compañías u organizaciones. El uso de nombres y marcas registradas es puramente nominativo y no implica en modo alguno que las compañías o sus filiales respalden o patrocinen este libro.




Licencia de la edición


	 


	Este libro ha sido adquirido para su uso personal y no puede ser revendido o regalado a otras personas. Si usted desea compartir esta obra con otras personas, por favor, compre una copia adicional para cada una de las personas con quien desee compartirla. Si usted está leyendo este libro y no lo compró, debería adquirir su propia copia.


	 


	Muchas gracias por respetar el trabajo del autor.




 


	Mi filosofía a la hora de escribir para ti


	 


	El enfoque de mis obras es eminentemente práctico. Son libros especialmente pensados para que puedas asimilar rápidamente la información y resolver problemas concretos. Por este motivo, en la fase de documentación previa a la escritura suelo desechar mucha información de los recursos que encuentro y consulto por redundante, poco relevante o pobremente contrastada. Estoy seguro de que tú, al igual que yo, estás harto o harta de malgastar tu valioso tiempo con libros que contenían un montón de relleno y contenido inútil tan sólo para llegar a un determinado número de páginas. Habrás comprobado que muchas de estas obras se limitan a repetir las mismas ideas una y otra vez. Por respeto a mis lectores y a su tiempo, tan sólo doy la información que considero más valiosa.


	 


	 


	Yo ya he invertido mi tiempo para ahorrártelo a ti. Es una parte fundamental de mi trabajo como escritor, y te confieso que me encanta hacerlo.
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Capítulo 1. INTRODUCCIÓN


	 


	 


	A lo largo de los últimos años, se ha producido un gran progreso y desarrollo en lo que respecta a la inteligencia artificial y a las herramientas de aprendizaje automático. La inteligencia artificial es el núcleo de los actuales avances tecnológicos que se están produciendo. La IA hace que las máquinas aprendan de la experiencia humana, realicen tareas y se ajusten a las nuevas entradas de información. 


	 


	La inteligencia artificial existe desde la década de 1980, pero no ha sido hasta hace muy poco tiempo donde verdaderamente se ha experimentado el espectacular crecimiento de la IA y sus aplicaciones prácticas. La inteligencia artificial es una de las tecnologías más utilizadas en el siglo XXI. Organizaciones y empresas de todo el mundo hacen ya uso de la inteligencia artificial, el aprendizaje automático y el aprendizaje profundo para optimizar sus operaciones de marketing y mejorar su productividad.


	 


	Las herramientas de marketing de IA son plataformas de software que ayudan a crear decisiones automatizadas basadas en los datos que se recopilan y analizan. La mayoría de las veces, no requieren la intervención humana. 


	 


	La inteligencia artificial ha entrado definitivamente en nuestras vidas para quedarse. Un estudio de noviembre de 2018 realizado por O'Reilly afirma que más del 47% de las empresas han incorporado capacidades de IA en sus procesos de negocio. Esto demuestra el amplio margen de crecimiento que tiene la IA en el sector empresarial.


	 


	La automatización a través de la inteligencia artificial tiene la capacidad de mejorar nuestra vida y nuestro trabajo de manera significativa. Con los avances en campos como la automatización basada en el aprendizaje automático y el deep learning, cada vez se encuentran más aplicaciones prácticas para la inteligencia artificial. El aprendizaje profundo es una clase de algoritmos de aprendizaje automático que utiliza múltiples capas para extraer progresivamente funciones de nivel superior de la entrada sin procesar. Por ejemplo, en el procesamiento de imágenes, las capas inferiores pueden identificar los bordes, mientras que las capas superiores pueden identificar los conceptos relevantes para un ser humano, como pueden ser dígitos, letras o rostros.
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