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  LEGEA LUI PARKINSON




  INFORMAȚII CHEIE




  •Numele: Legea lui Parkinson.




  •Utilizări: management public, administrație, servicii publice, managementul resurselor umane.




  •De ce are succes? Este o teorie plină de umor, dar foarte convingătoare, despre tendința administrației de a crește, indiferent de volumul de muncă necesar.




  •Cuvinte cheie: funcționar public, administrație, timp de lucru, management public, birocrație.




  INTRODUCERE




  Distrugând ideile tradiționale privind timpul de lucru, Legea lui Parkinson subliniază cu umor funcționarea administrației birocratice în a doua jumătate a secolului XX.




  Plin de umor britanic și dintr-o perioadă în care efectele perverse ale birocrației erau condamnate (gândiți-vă la celebrul roman 1984 al lui George Orwell, publicat în 1949), Cyril Northcote Parkinson (1909-1993), un istoric britanic, a publicat în 1955 un articol în care prezenta Legea lui Parkinson. Legea afirmă că volumul de personal din administrația publică crește cu o anumită rată (produsă de o formulă matematică imaginativă), indiferent de volumul de muncă care trebuie făcut.
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        DEFINIȚIA CONCEPTULUI

      


    




    Legea lui Parkinson se bazează pe trei afirmații:




    o persoană care are o treabă de făcut va folosi tot timpul disponibil pentru a o termina;




    angajații preferă întotdeauna să aibă un subordonat decât un rival;




    angajații își creează reciproc munca.




    Aceste trei afirmații explică tendința naturală de a crește numărul de angajați. Deși este în mare parte umoristică, Legea lui Parkinson are avantajul de a explica în mod inteligibil dezvoltarea birocrației.


  




  TEORIE




  Statul asigură sarcini pentru puterile publice (justiție, poliție, diplomație etc.). În plus față de această funcție istorică, de-a lungul secolului al XX-lea, au fost dezvoltate prestații sociale pentru a asigura educația, asistența medicală, acoperirea sănătății și pensiile. Deși această a doua dimensiune funcționează diferit de la o națiune la alta, ea se regăsește peste tot în Europa, cunoscută sub numele de “stat social”.




  Pentru a conduce această operațiune vastă, este nevoie de agenți, numiți funcționari publici. În Franța, de exemplu, aceasta se referă la membrii celor trei administrații publice (de stat, spitalicească și teritorială), dar mai general se referă, într-un sens nejuridic, la funcționarii publici. Această nuanță este necesară pentru a înțelege domeniul de aplicare al Legii Parkinson, creată de un autor britanic, deoarece termenul “funcționar public” este înțeles diferit în alte țări.
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        PERSONALUL DIN CELE TREI ADMINISTRAȚII PUBLICE DIN FRANȚA

      


    




    În 2013, Franța a angajat 2,3 milioane de funcționari publici, 1,14 milioane de funcționari din spitale și 1,8 milioane de funcționari teritoriali, ceea ce face un total de 5,24 milioane de persoane. Aceste cifre includ proprietarii și contractorii.




    Adoptând o abordare economică, trebuie să includem și angajații din structurile private finanțate din fonduri publice pentru servicii publice. Totalul se ridică astfel la aproximativ 6 milioane de persoane, ceea ce reprezintă aproximativ 25% din locurile de muncă salariate din Franța.
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