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			Presentación

			Este Manual desarrolla, con rigor y profundidad, la Unidad Formativa UF2685: “Procesos de participación de mujeres y hombres y creación de redes para el impulso de la igualdad.”

			Esta Unidad Formativa forma parte del Módulo Formativo MF1454_3: “Participación y creación de redes con perspectiva de género”.

			Pertenece al Certificado de Profesionalidad: SSCE0212. “Promoción para la igualdad efectiva de mujeres y hombres”. Dicho Certificado está descrito en el RD 990/2013, de 13 de diciembre.

			Tiene Nivel de cualificación profesional: 3 y pertenece a la Familia Profesional “Servicios Socioculturales y a la Comunidad”.

			Los contenidos oficiales están desarrollados completamente y expuestos con claridad, dotándolos de una estructura lógica y didáctica adaptada a la materia tratada.

			En cada capítulo se incluyen actividades y ejercicios prácticos, con objeto de comprender, asimilar y memorizar los contenidos expuestos. Al final del libro, encontrará el solucionario de dichos ejercicios.

			En nuestra página web www.micertificadoprofesionalidad.com encontrará información adicional sobre este certificado de Profesionalidad.

			La Formación Profesional para el empleo y los certificados de profesionalidad

			Los Certificados de Profesionalidad

			Regulados por el Real Decreto 34/2008, de 18 de enero,  son el instrumento de acreditación oficial de las cualificaciones profesionales del Catálogo Nacional de Cualificaciones Profesionales en el ámbito de la administración laboral.

			Acreditan el conjunto de competencias profesionales que capacitan para el desarrollo de una actividad laboral identificable en el sistema productivo sin que ello constituya regulación del ejercicio profesional.

			Tienen carácter oficial y validez en todo el territorio nacional y son expedidos por el Servicio Público de Empleo Estatal y los órganos competentes de las Comunidades Autónomas.

			Se obtienen a través de dos vías:

			–	Superando todos los módulos que integran el certificado de profesionalidad.

			–	Siguiendo los procedimientos establecidos para la evaluación y acreditación de las competencias profesionales adquiridas a través de la experiencia laboral o de vías no formales de formación.

			Por otro lado, el Real Decreto 189/2013, de 15 de marzo, tiene por objeto introducir las modificaciones de la regulación de los certificados de profesionalidad en relación con el nuevo contrato para la formación y el aprendizaje, con la formación profesional dual, así como en relación con su oferta e implantación y con aquellos aspectos que dan garantía de calidad al sistema. También, normaliza los requerimientos para la acreditación de centros con oferta de teleformación, así como de sus tutores-formadores, amplía la participación en la oferta formativa a los centros de iniciativa privada y a las empresas y establece medidas para favorecer la gestión eficaz de esta oferta y para mejorar el seguimiento de la calidad en el desarrollo de la actividad formativa.

			El Catálogo Nacional de Cualificaciones Profesionales (CNCP)

			Es el instrumento del Sistema Nacional de las Cualificaciones y Formación Profesional (SNCFP) que ordena las cualificaciones profesionales susceptibles de reconocimiento y acreditación, identificadas en el sistema productivo en función de las competencias apropiadas para el ejercicio profesional.

			Comprende las cualificaciones profesionales más significativas del sistema productivo español, organizadas en familias profesionales y niveles. Constituye la base para elaborar la oferta formativa de los títulos y los certificados de profesionalidad.

			El CNCP incluye el contenido de la formación profesional asociada a cada cualificación, de acuerdo con una estructura de módulos formativos articulados.

			Familias Profesionales y Niveles de Cualificación 

			[image: 96795.png] 

			[image: 96787.png] 

			[image: 96779.png] 

			[image: 96770.png] 

		

		
			 

		

		
			 

		

	
		
			Capítulo inicial

			El Certificado de Profesionalidad

			I. Identificación del certificado

			Promoción para la igualdad efectiva de mujeres y hombres

			Código: SSCE0212.

			Familia Profesional: Servicios Socioculturales y a la Comunidad.

			Área profesional: Formación y educación.

			Nivel de cualificación profesional: 3.

			Cualificación profesional de referencia:

			SSC451_3:	Promoción para la igualdad efectiva de mujeres y hombres (Real Decreto 1096/2011, de 22 de julio)

			Relación de unidades de competencia que configuran el certificado de profesionalidad:

			UC1453_3:	Promover y mantener canales de comunicación en el entorno de intervención, incorporando la perspectiva de género.

			UC1454_3:	Favorecer la participación de las mujeres y la creación de redes estables que, desde la perspectiva de género, impulsen el cambio de actitudes en la sociedad y el «empoderamiento» de las mujeres.

			UC1582_3:	Detectar e informar a organizaciones, empresas, mujeres y agentes del entorno de intervención sobre relaciones laborales y la creación, acceso y permanencia del empleo en condiciones de igualdad efectiva de mujeres y hombres.

			UC1583_3:	Participar en la detección, análisis, implementación y evaluación de proyectos para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

			UC1584_3:	Detectar, prevenir y acompañar en el proceso de atención a situaciones de violencia ejercida contra las mujeres.

			Competencia general

			Detectar situaciones de desigualdad, visibilizándolas ante el conjunto de la sociedad, trabajando en su prevención y en su erradicación en colaboración con el equipo de intervención, las instituciones y los agentes sociales, y potenciando la participación ciudadana de las mujeres, así como la articulación de procesos comunitarios enfocados hacia su «empoderamiento».

			Entorno Profesional

			Ámbito profesional:

			Desarrolla su actividad profesional por cuenta ajena en el ámbito público y privado, en colaboración con el equipo de intervención y desde la supervisión directa de la persona competente de nivel superior. Así mismo, detecta situaciones de desigualdad y las necesidades derivadas de la misma, organizando y transfiriendo la información relevante en la materia de su especialidad, tanto a la población de referencia como a profesionales de nivel superior, para impulsar y orientar actuaciones en materia de igualdad efectiva d mujeres y hombres, y prevenir la discriminación de la población femenina. En el desarrollo de la actividad profesional se aplican los principios de accesibilidad universal de acuerdo con la legislación vigente.

			Sectores productivos:

			Se ubica en el sector de la prestación de servicios de igualdad de género, en diferentes administraciones, instituciones y entidades que prestan servicios de carácter económico y comunitario, orientados hacia la igualdad efectiva de mujeres y hombres: asociaciones, fundaciones, sindicatos, empresas, consultoras, servicios municipales, organismos de igualdad, centros comunitarios, entre otros. Realizando las siguientes actividades productivas: detección de situaciones y necesidades, transferencia de información y orientación hacia los servicios, actividades y actuaciones de participación ciudadana y comunitarias.

			Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados: 

			Promotor/a de igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres. Técnico/a de apoyo en materia de igualdad efectiva de mujeres hombres. Promotor/a para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

			Promotores de igualdad de oportunidades, en general.

			Duración de la formación asociada: 570 horas.

			Relación de módulos formativos y de unidades formativas

			MF1453_3:	Comunicación con perspectiva de género. (140 horas).

			UF2683:	(Transversal) Aplicación de conceptos básicos de la teoría de género y del lenguaje no sexista (60 horas).

			UF2684:	Procesos de comunicación con perspectiva de género en el entorno de intervención (80 horas).

			MF1454_3:	Participación y creación de redes con perspectiva de género. (130 horas).

			UF2683:	(Transversal) Aplicación de conceptos básicos de la teoría de género y del lenguaje no sexista (60 horas).

			UF2685:	Procesos de participación de mujeres y hombres y creación de redes para el impulso de la igualdad (70 horas).

			MF1582_3:	Promoción para la igualdad efectiva de mujeres y hombres en materia de empleo. (150 horas).

			UF2683:	(Transversal) Aplicación de conceptos básicos de la teoría de género y del lenguaje no sexista (60 horas).

			UF2686:	Análisis del entorno laboral y gestión de relaciones laborales desde la perspectiva de género (90 horas).

			MF1583_3:	Acciones para la igualdad efectiva de mujeres y hombres. (140 horas).

			UF2683:	(Transversal) Aplicación de conceptos básicos de la teoría de género y del lenguaje no sexista (60 horas).

			UF2687:	UF2687: Análisis y actuaciones en diferentes contextos de intervención (salud y sexualidad, educación, ocio, deporte, conciliación de la vida personal, familiar y laboral, movilidad y urbanismo y gestión de tiempos) (80 horas).

			MF1584_3:	Detección, prevención y acompañamiento en situaciones de violencia contra las mujeres. (130 horas).

			UF2683:	(Transversal) Aplicación de conceptos básicos de la teoría de género y del lenguaje no sexista (60 horas).

			UF2688:	Análisis y detección de la violencia de género y los procesos de atención a mujeres en situaciones de violencia (70 horas).

			MP0561:	Módulo de prácticas profesionales no laborales de Promoción para la igualdad efectiva de mujeres y hombres (120 horas).

			II. Perfil profesional

			Unidad de competencia 2

			Denominación: Favorecer la participación de las mujeres y la  creación de redes estables  que, desde la perspectiva de género, Impulsen el cambio de actitudes en la sociedad y el «Empoderamiento» de las mujeres.

			Nivel: 3

			Código: UC1454_3

			Realizaciones profesionales y criterios de realización

			RP1:	Identificar, en colaboración con el equipo de intervención, el nivel de participación de la población destinataria en los diferentes ámbitos (económico, político, social, asociativo y ocio, entre otros), desagregando los datos por sexo, para facilitar la detección de la brecha de género.

			CR1.1	La búsqueda de datos de participación se realiza siguiendo el protocolo de investigación elaborado por el equipo de intervención, para garantizar la utilidad de la información.

			CR1.2	Las fuentes de información se seleccionan en función de los ámbitos de vida de las personas, objeto de análisis, para sistematizar la búsqueda de información desde sus inicios, en colaboración con el equipo de intervención.

			CR1.3	Los materiales para la recogida de datos se diseñan teniendo en cuenta las características de las fuentes de investigación, para optimizar el proceso de recogida y su posterior análisis, en colaboración con el equipo de intervención.

			RP2:	Promover procesos de creación y consolidación de estructuras de colaboración – asociaciones, redes, grupos de apoyo y otros modelos organizativos– que permitan la participación de las mujeres en el ámbito público para favorecer su «empoderamiento» y la creación de contactos con los y las agentes del entorno de intervención.

			CR2.1	La puesta en marcha y seguimiento de proyectos cuyo fin persiga la implantación de acciones positivas mediante «mainstreaming» de género se realiza para promover la participación de las mujeres.

			CR2.2	Las estructuras organizativas se crean a partir de la identificación de las necesidades reales de los colectivos implicados para lograr que se conviertan en órganos útiles y representativos.

			CR2.3	La consolidación de estructuras de colaboración se logra a través de la búsqueda constante de nuevas metas e intereses personales y grupales para permitir la evolución hacia la igualdad efectiva.

			CR2.4	La relación con las y los agentes del entorno de intervención se establece mediante contactos directos y/o mediante el uso de las TICs, de forma sistemática y/o a petición de estas y estos en el proyecto de igualdad efectiva.

			CR2.5	Las vías de comunicación creadas con las y los agentes del entorno de intervención se utilizan fomentando la continuidad de la relación de manera bidireccional y/o multidireccional.

			CR2.6	La creación de espacios de encuentro se realiza y propicia partiendo de los intereses de las y los agentes del entorno de intervención implicados en el proyecto de igualdad efectiva y de los recursos disponibles, fomentando metodologías participativas.

			RP3:	Actuar en procesos grupales que se den en las organizaciones existentes en el entorno de intervención incorporando la perspectiva de género, conforme al protocolo de actuación, para garantizar el ajuste a las características de las personas participantes en el grupo.

			CR3.1	Las características individuales y de grupo, se toman en cuenta para poner en marcha técnicas y estrategias acordes al grupo.

			CR3.2	Los conflictos grupales se identifican y gestionan teniendo en cuenta la perspectiva de género para hacer posible el cambio de modelo grupal y afrontamiento de dificultades.

			CR3.3	La actuación en procesos grupales se realiza incorporando la perspectiva de género conforme al protocolo de actuación, previamente elaborado en colaboración con el equipo de intervención, para garantizar la utilidad de la acción y su diferencia respecto a otras vías de resolución.

			RP4:	Acompañar y asesorar a mujeres para facilitar su participación en las estructuras existentes, localizándolas en el entorno de intervención, y considerando la concordancia con sus demandas.

			CR4.1	Las demandas concretas de las usuarias se identifican aplicando técnicas de recogida de información, previamente definidas y acordadas en el equipo de intervención, para favorecer la atención individualizada.

			CR4.2	El acompañamiento y/o asesoramiento se realiza siguiendo el protocolo de actuación, elaborado previamente en el equipo de intervención, para garantizar la utilidad de la acción.

			CR4.3	Las estructuras existentes en el entorno de intervención se localizan realizando una recogida de datos previa que permita disponer de información para dar respuesta a cada caso.

			CR4.4	La información sobre las estructuras existentes se actualiza de manera continua y permanente, para garantizar su utilidad y veracidad para la intervención.

			CR4.5	La selección de acompañamiento y/o asesoramiento, se realiza atendiendo a las necesidades detectadas y a las planteadas por la usuaria, a fin de conseguir un resultado óptimo.

			RP5:	Promover, en el marco del proyecto de intervención, la participación de las mujeres en los ámbitos de toma de decisiones de instituciones, organizaciones y entidades, públicas y privadas, de su entorno, favoreciendo la creación de redes, para potenciar los procesos de «empoderamiento».

			CR5.1	La red de instituciones, organizaciones y entidades se analiza teniendo en cuenta sus características y el entorno físico para identificar la situación de participación de las mujeres en el ámbito de toma de decisiones e identificar situaciones de desigualdad.

			CR5.2	Las redes de agentes del entorno de intervención se establecen a partir de los proyectos que se hacen de manera conjunta entre dos o más agentes.

			CR5.3	Las características de las redes del entorno de intervención se identifican conjuntamente con las y los agentes facilitando el diseño de proyectos conjuntos que incorporen los objetivos y/o la perspectiva de género de manera habitual.

			CR5.4	Las actuaciones se implementan para favorecer la participación de las mujeres en la vida pública siguiendo estrategias basadas en el «mainstreaming» de género.

			CR5.5	Las sinergias y las acciones de cambio se generan y aplican para favorecer la transformación de actitudes sociales promoviendo la corresponsabilidad en la toma de decisiones.

			CR5.6	La información y conocimiento tanto de las redes formales como de las informales se sistematizan e incorporan a una base de datos de los/de las agentes de la intervención, de acuerdo con la normativa de protección de datos personales y, en su caso, mediante el uso de las TICs.

			CR5.7	El intercambio de buenas prácticas con instituciones, organizaciones y entidades, públicas y privadas, que impulsen la participación de las mujeres se promueve para facilitar el desarrollo de acciones conducentes a la «ruptura del techo de cristal».

			RP6:	Acompañar y asesorar a mujeres, siguiendo los planes y estrategias de actuación previstos en el equipo de intervención, acerca de posicionamientos personales que permitan la toma de decisiones para impulsar procesos individuales de «empoderamiento», y a aquellas personas que lo demanden para potenciar el cambio social y de roles en la sociedad.

			CR6.1	Las acciones individuales y grupales de acompañamiento y asesoramiento se ponen en marcha siguiendo los planes y estrategias de actuación previstos en el equipo de intervención, y garantizando la escucha activa, para favorecer el «empoderamiento».

			CR6.2	Las acciones de sensibilización se realizan para potenciar el cambio social y de roles a todos los niveles de la sociedad favoreciendo y coadyudando su entendimiento por todos los sectores sociales.

			CR6.3	La labor de acompañamiento y asesoramiento se realiza adecuando la respuesta a las necesidades manifestadas por las personas usuarias para garantizar así la utilidad de cada acción.

			Contexto profesional

			Medios de producción

			Protocolos de recogida de información. Técnicas e instrumentos de recogida de información. Materiales para el tratamiento o procesamiento de la información. Fuentes estadísticas y estudios sociodemográficos. Materiales de dinamización.

			Productos y resultados

			Apoyo técnico a la gestión y programación de las organizaciones y entidades en el entorno de intervención. Promoción de procesos de creación y consolidación de estructuras de colaboración. Dinamización de espacios de coordinación y de participación. Datos de participación de las mujeres en el entorno de intervención.

			Población diana sensibilizada sobre la necesidad de participación paritaria.

			Asesoramiento y acompañamiento a grupos y personas. Participación de la población diana en los ámbitos de toma de decisiones.

			Información utilizada o generada

			Marco legal y de procedimientos administrativos. Guías de recursos. Informes sobre el análisis de intereses y necesidades. Información sobre ayudas y prestaciones a entidades y asociaciones. Información sobre sociedad civil, tejido asociativo, agentes sociales, agentes del entorno de intervención, ciudadanía, profesionales y administración. Materiales formativos sobre planificación y evaluación. Catálogo de buenas prácticas testadas. Materiales formativos sobre resolución de conflictos grupales.

			Materiales formativos sobre dinámicas grupales y trabajo en equipo. Calendario d programación conjunta. Bibliografía específica sobre mujeres y participación. Legislación vigente en materia de igualdad de género. Legislación e información sobre protección de datos personales.

			III. Formación del certificado de profesionalidad

			Denominación del Módulo Formativo 2: Participación y creación de redes con perspectiva de género. 

			Código: MF1454_3

			Nivel de cualificación profesional: 3

			Asociado a la Unidad de Competencia:

			UC1454_3:	Favorecer la participación de las mujeres y la creación de redes estables que, desde la perspectiva de género, impulsen el cambio de actitudes en la sociedad y el «empoderamiento» de las mujeres

			Duración: 130 horas

			Unidad Formativa: 2

			Denominación: Procesos de participación de mujeres y hombres y creación de redes para el impulso de la igualdad.

			Código: UF2685

			Duración: 70 horas

			Referente de competencia: Esta unidad formativa se corresponde con la RP2, RP3,RP4 y RP6 de la UC1454_3.

			Capacidades y criterios de evaluación

			C1:	Señalar estrategias para promover procesos de creación y consolidación de estructuras de colaboración, y la creación de contactos con los y las agentes del entorno de intervención, orientados a mejorar la participación de mujeres en el ámbito público.

			CE1.1	En un supuesto práctico en que se pretende promover un proceso de creación y consolidación de una estructura que permita la participación de las mujeres en el ámbito público.

			▷	Poner en marcha un proyecto que persiga el «mainstreaming» de género.

			▷	Hacer el seguimiento del mismo incorporando propuestas de mejora y transmitiendo los resultados obtenidos a un equipo de intervención.

			CE1.2	Relacionar las necesidades tipo de la población destinataria, en relación a la participación en el ámbito público, con las estructuras organizativas que dan respuesta a éstas.

			CE1.3	Establecer la forma de crear estructuras organizativas que den respuesta a las necesidades que pueda presentar la población destinataria.

			CE1.4	Explicar las fases de evolución de los grupos relacionándolas con su actividad profesional.

			CE1.5	Plantear estrategias, relacionadas con la dinámica de grupos, que permitan buscar nuevas metas e intereses personales y grupales para garantizar la consolidación de las posibles estructuras de colaboración propuestas.

			CE1.6	Describir los elementos y características de un reglamento de una estructura de colaboración dentro de un contexto dado.

			CE1.7	Diseñar una estrategia para contactar y mantener relación con las y los agentes del entorno de intervención creando espacios de encuentro y se fomente la metodología participativa.

			C2:	Analizar los procesos grupales desde la perspectiva de género, indicando técnicas de gestión de conflictos acordes.

			CE2.1	Explicar la influencia de las características individuales en los procesos grupales para seleccionar técnicas acordes a cada caso.

			CE2.2	En un supuesto práctico en que se presenta la situación de un grupo, identificar y gestionar los conflictos grupales, orientando las posibilidades de mejora y cambio del grupo.

			CE2.3	Reconocer protocolos de actuación en procesos grupales, en los que se incorpore la perspectiva de género en el planteamiento de acciones útiles, indicando la actuación de la persona profesional en este proceso.

			C3:	Determinar procesos de acompañamiento y asesoramiento a mujeres, que faciliten su participación en posibles estructuras existentes en un entorno de intervención.

			CE3.1	Interpretar diferentes tipos de demandas planteadas en casos tipo, indicando la forma de recoger datos y dar la atención.

			CE3.2	En un supuesto práctico en que se presenta una situación de acompañamiento y asesoramiento a mujeres, seguir el protocolo de actuación para realizarlo garantizando que se de respuesta a las demandas.

			CE3.3	En un supuesto práctico en que se presenta las características del entorno de intervención:

			▷	Localizar estructuras útiles que puedan dar respuestas a las demandas planteadas por las usuarias.

			▷	Analizar la información que ofrecen las estructuras y servicios del entorno de intervención comprobando que dan respuesta a las demandas planteadas.

			CE3.4	Indicar la forma de actualizar información sobre estructuras y recursos de una zona, garantizando la continuidad y permanencia en el proceso.

			CE3.5	En un supuesto práctico de acompañamiento y asesoramiento, plantear la idoneidad de cada tipo de actuación, en función de las características de las demandas planteadas.

			C4:	Plantear actuaciones de acompañamiento y asesoramiento orientadas a favorecer el «empoderamiento» individual y grupal de las mujeres potenciando el cambio social y de roles en la sociedad.

			CE4.1	En un supuesto práctico en que se pretende favorecer los procesos de «empoderamiento».

			▷	Poner en marcha acciones de acompañamiento y asesoramiento, diferenciándolas según se trate de individuales o grupales.

			▷	Seguir planes y estrategias de actuación diseñados previamente en un equipo de intervención.

			CE4.2	En un supuesto práctico en que se pretende potenciar el cambio social y de roles en la sociedad:

			▷	Preparar acciones de sensibilización acordes a diferentes sectores sociales.

			▷	Realizar acciones de sensibilización orientados a potenciar cambios sociales y superar las limitaciones de los roles de género.

			CE4.3	Describir procesos de escucha activa en los que se atienda a demandas tipo proponiendo respuestas adaptadas.

			CE4.4	Describir las características y el proceso a seguir en el acompañamiento y asesoramiento que garantice la respuesta a diferentes necesidades de «empoderamiento».

			CE4.5	En un supuesto práctico en que se presentan necesidades de diferentes usuarias entorno a la toma de decisiones personales:

			▷	Ajustar la labor de acompañamiento y asesoramiento a la respuesta que presentan las necesidades de las usuarias.

			▷	Realizar el proceso de acompañamiento y asesoramiento a usuarias garantizando la utilidad de la acción.

			Contenidos

			1. Mecanismos de colaboración para mejorar la participación de las mujeres en el ámbito público

			–	Intervención en el desarrollo del diseño de proyectos participativos.

			–	Detección y gestión de las necesidades de participación en el entorno de intervención.

			–	Manejo de metodologías participativas.

			–	Diseño de protocolos y mecanismos de colaboración con el equipo experto en igualdad efectiva de mujeres y hombres y con el entorno para promover la¡ participación.

			–	Mecanismos para el cambio de estructuras que promuevan la participación: mainstreaming de género.

			–	Acciones positivas para impulsar la participación. Cuotas.

			–	Manejo de indicadores de género en materia de participación.

			–	Mecanismos de seguimiento del trabajo de colaboración con agentes del entorno de intervención.

			2. Procesos grupales y gestión de conflictos

			–	Identificación de dinámicas grupales y detección de las aportaciones del grupo al desarrollo individual.

			–	Procesos de identidad compartida de hombres y mujeres.

			–	Modelos de referencia atendiendo a los roles y estereotipos de género y otras variables socio-demográficas.

			–	Cuestionamiento y transformación del orden de género vigente por parte de los grupos. Liderazgos en el seno de un grupo.

			–	Procesos de localización y gestión de conflictos grupales asociados a las relaciones de género.

			3. Estructuras de apoyo para la participación en el entorno de intervención

			–	Tipología de estructuras organizativas existentes en el entorno: Instituciones públicas, privadas, entidades sin ánimo de lucro y asociaciones.

			–	Procedimientos de identificación y sistematización de estructuras, modelos y espacios organizativos donde se produce participación en el entorno de intervención:

			▷	Redes formales e informales (presenciales y telemáticas).

			▷	Grupos de apoyo.

			▷	Canalización de demandas vinculadas a la participación aplicando la perspectiva de género.

			4. Establecimiento de estrategias de sensibilización e impulso del empoderamiento femenino

			–	Mecanismos para promocionar e impulsar la toma de decisiones individual y grupal de las mujeres:

			–	Empoderamiento individual (poder para).

			–	Empoderamiento grupal (poder con).

			–	Autoconocimiento y mejora de la autoestima.

			–	Cambio actitudinal y ruptura de estereotipos de género.

			–	Habilidades sociales y de comunicación.

			–	Servicios, estructuras y organizaciones que favorecen el “empoderamiento” de las mujeres.

			–	Desarrollo de procesos de acompañamiento, asesoramiento para la participación y la toma de decisiones.

			–	Elaboración de acciones de difusión y sensibilización para la ciudadanía, las instituciones, las organizaciones y entidades del entorno de intervención en materia de participación social, para favorecer la igualdad efectiva de mujeres y hombres.
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			Capítulo 1

			Mecanismos de colaboración para mejorar la participación de las mujeres en el ámbito público

			Índice

			1.	Intervención en el desarrollo del diseño de proyectos participativos

			2.	Detección y gestión de las necesidades de participación en el entorno de intervención

			3.	Manejo de metodologías participativas

			4.	Diseño de protocolos y mecanismos de colaboración con el equipo experto en igualdad efectiva de mujeres y hombres y con el entorno para promover la participación

			5.	Mecanismos para el cambio de estructuras que promuevan la participación: mainstreaming de género

			6.	Acciones positivas para impulsar la participación. Cuotas

			7.	Manejo de indicadores de género en materia de participación

			8.	Mecanismos de seguimiento del trabajo de colaboración con agentes del entorno de intervención

			1. Intervención en el desarrollo del diseño de proyectos participativos

			Las respuestas que están diseñadas de una manera participativa deberían adaptarse mejor a las necesidades, cultura y capacidades. El diseño participativo garantiza que se tienen en cuenta los conocimientos, ideas y experiencias existentes, y que las decisiones operativas tienen sentido.

			Es muy difícil e incluso poco apropiado realizar un diseño participativo si no se ha interactuado con las personas para llegar a un acuerdo sobre la situación y los problemas a tratar. Si no se ha realizado una valoración participativa es importante, al menos, repasar las conclusiones de la valoración con todos los actores con el fin de que tengan oportunidad de validar o cuestionar los resultados de la valoración.

			Existen ciertos riesgos asociados con la realización del diseño participativo. Implicar a miembros de la población afectada en los procesos de toma de decisiones, especialmente al priorizar los objetivos, puede incrementar la tensión social y el riesgo de disputas, ya que las distintas partes tendrán intereses y prioridades diferentes. Como actor externo, la organización puede que tenga que desempeñar el papel de mediador.

			Para acometer la preparación del diseño participativo debemos preguntarnos:

			1.	¿Cuáles son los motivos y objetivos principales para realizar un diseño del proyecto participativo?

			2.	¿Quién participará en el proceso de diseño? ¿Se gestionará el proceso integrando las contribuciones de todos los usuarios? ¿Se trabajará en colaboración?

			3.	 se apoyarán o integrarán las actividades en un proyecto que ha sido ya creado?

			4.	¿Cómo se llevará a cabo el diseño: mediante reuniones o grupos de debate? ¿Quién tomará las decisiones?

			En la fase de diseño del proyecto es necesario transformar los problemas prioritarios que han sido identificados en la fase de valoración en potenciales objetivos. Es un ejercicio simple en el cual cada “definición del problema” se convierte en una “definición de solución”.

			El éxito del proyecto va a depender de esta etapa. Seleccionar una solución inadecuada puede traducirse en dificultades en las siguientes etapas. Analizar y priorizar las diferentes soluciones, colectivamente, puede ayudar a evitar que esto ocurra.

			Priorizar las soluciones requiere

			Obtener una lista de posibles soluciones.

			–	Analizar y comparar cada solución teniendo en cuenta diferentes criterios.

			–	Establecer prioridades de manera colectiva entre las posibles soluciones que se pueden adoptar para el proyecto.

			–	Identificar posibles soluciones.

			–	Establecer, de forma colectiva, una lista de posibles soluciones es una manera útil de asegurarse de que el proyecto aborda las necesidades reales.

			Se pueden compartir ideas sobre los siguientes temas:

			–	Soluciones conocidas, algunas de las cuales se han utilizado en el pasado pero actualmente no están implantadas.

			–	Soluciones que han utilizado otras organizaciones para abordar problemas similares.

			–	Soluciones que se han utilizado en el pasado.

			–	Soluciones imaginadas por los actores.

			–	Soluciones basadas en una fusión entre los conocimientos especializados.

			Analizar posibles soluciones

			Una vez que se haya establecido una lista de soluciones, se debería analizar y comparar las mismas para poder seleccionar la manera más apropiada de abordar el problema.

			La organización puede valorar la posible efectividad de estas soluciones con los participantes.

			Viabilidad

			El primer elemento a tener en cuenta cuando se está debatiendo una solución es ver si la misma es viable

			Definir el proyecto requiere clarificar:

			–	Los objetivos del proyecto, es decir, los problemas que abordará el proyecto.

			–	Los resultados o el rendimiento del proyecto.

			–	El grupo meta o diana.

			–	Las actividades a implementar para alcanzar los objetivos del proyecto.

			–	Los recursos necesarios para implementar estas actividades.

			–	Qué profesional realizará cada tarea y qué va a aportar cada uno.

			–	Las estrategias institucionales de puesta en marcha, gestión y comunicación.

			Relacionada con la definición de objetivos y resultados está la identificación del grupo meta, el grupo que se beneficiará directamente del proyecto. Identificar el grupo meta a un nivel amplio ya se habrá hecho antes en el proceso, a menudo incluso antes de realizar la valoración.

			La identificación del grupo meta de una manera participativa intenta asegurar un nivel óptimo de equidad. El proceso de identificación del grupo meta tiene dos etapas:

			1.	La identificación participativa de los criterios de selección.

			2.	La comunicación sobre el proceso de identificación de grupos meta.

			Definir las actividades

			Las actividades son las tareas que se deberían realizar para producir los resultados deseados y, por lo tanto, alcanzar los objetivos fijados. Implementar cada actividad requiere recursos que deberían planificarse en el plan de trabajo del proyecto.

			También se debería especificar en el diseño del proyecto quién se encarga de las distintas tareas y quién proporciona cada uno de los recursos. Definir responsabilidades y contribuciones.

			La implementación del proyecto se debería definir en la fase de diseño, en estrecha colaboración con los actores, analizando quién va a participar en la realización del proyecto; si pueden ser los beneficiarios directos del proyecto personas cercanas al grupo meta, docentes, sanitarios, etc. Si la participación será directa y a través, por ejemplo, de instituciones que representan a los usuarios/as de las acciones. Valorar si hay cabida para actores externos y de ser así, cuál será su papel; quién realizará cada actividad y quién participará en los procesos de toma de decisiones y como.
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			Habría que asegurarse de que tanto usuario/as como técnico/a tengan un verdadero interés por participar. También es importante saber cuáles serán las consecuencias y el coste de oportunidad de la participación en relación a sus otras iniciativas puestas en marcha.

			Diseño participativo: Consejos Prácticos y Advertencias

			Una buena manera de tratar las dudas y reclamaciones es organizar reuniones donde se presenten los resultados de los distintos ejercicios utilizados para fijar el criterio de la identificación de objetivos.

			Definir la estrategia de implementación también requiere tratar cómo se gestionará la implementación del proyecto y qué mecanismos se adoptarán para asegurarse que existe una buena colaboración entre todos actores durante la fase de implementación.

			A la hora de adoptar decisiones y gestionar el proyecto es importante especificar quién tendrá el poder de tomar las decisiones sobre la responsabilidad de la gestión del proyecto en su conjunto y qué instituciones participarán de cerca en la gestión del mismo. Así mismo es necesario definir las responsabilidades y establecer una comunicación periódica entre todos los actores para establecer procesos de colaboración. Para ello se deben definir líneas de comunicación y sus mecanismos.

			A continuación se debe crear un sistema de seguimiento y evaluación de la calidad de las actuaciones que sirva para definir criterios e indicadores, evaluar métodos y maneras de integrar la información en el diseño del proyecto.

			En una fase posterior puede que sea necesario realizar cambios en el método, los plazos etc., especialmente si ha pasado mucho tiempo entre las fases de diseño e implementación.

			Cerrar la fase de diseño:

			El último paso del proceso de diseño requiere:

			–	Presentar todas las decisiones tomadas en relación con el proyecto y validarlas.

			–	Redactar y finalizar la documentación del proyecto.

			–	Comunicar los siguientes pasos antes de comenzar la fase de realización, especialmente el proceso de movilización de recursos.

			–	Crear un espacio donde todos los elementos del programa puedan ser presentados y discutidos.

			Los procesos de diseño participativo requieren transparencia. Al final de esta fase se habrán generado más expectativas que en la fase de valoración.

			Partes

			–	Revisar la participación en el proceso de diseño del proyecto.

			–	Valorar quién ha participado y de qué forma.

			–	Analizar si la participación ha sido un éxito o no.

			Recuerda que...

			El diseño participativo garantiza que se tienen en cuenta los conocimientos, ideas y experiencias existentes, y que las decisiones operativas tienen sentido.

			2. Detección y gestión de las necesidades de participación en el entorno de intervención

			Conocer nuestra propia situación no es cuestión de simple información o curiosidad. Se trata de avanzar en una toma de conciencia sobre los problemas y elementos que son obstáculo para el desarrollo individual o grupal y se trata de hacerlo mediante un aprendizaje colectivo, basado en el intercambio de experiencias y en la recuperación de la memoria histórica, es decir, la memoria de la propia comunidad. El diagnóstico tiene un alto valor educativo en la medida en que todos aprendamos de todos y nos enriquezcamos con ello.

			A través del diagnóstico participativo la gente misma analiza, saca conclusiones, ejerce en todo momento su poder de decisión. Lo importante de todo esto es incorporar al mayor número de personas, para ello pueden seguirse dos caminos:

			–	En el diagnóstico debemos incluir los recursos con los que cuenta la comunidad, personas que pueden trabajar, dinero que se puede reunir o determinar qué organismo nacional o internacional puede ayudarnos.

			Las utilidades de realizar el diagnóstico se ven en que

			–	Permite identificar el desarrollo histórico de la comunidad.

			–	Posibilita identificar los problemas y necesidades más relevantes y actuar con conocimiento sobre esa realidad.

			–	Contribuye a motivar y concienciar a la comunidad a identificando su realidad.

			–	Se constituye en un proceso de aprendizaje colectivo a partir del diálogo.

			–	Promueve los niveles de comunicación y participación de la comunidad.

			–	Permite empoderar a la comunidad.

			–	Genera autonomía para mejorar condiciones sociales.

			–	Ayuda a cohesionar a la comunidad.

			Pasos que debemos dar al realizar el diagnóstico:

			A)	Identificación del problema o tema: Analizar si todo el mundo considera que ese es problema, si lo es para todos y si es prioritario o no.

			B)	Análisis del contexto del problema o del tema: Ver cómo se explica la población el problema desde el punto de vista de la situación que vive el colectivo o la comunidad.

			C)	Priorización (importancia) de problemas o temas: Será la población quién lo determina.

			D)	La información que poseemos: Es posible que la información sea suficiente, pero eso hay que demostrarlo. De lo contrario se partirá, por pequeño que sea el problema, de un diagnóstico parcial y a la vez pasivo.

			E)	Información que necesitamos: Este punto puede anteponerse al anterior. Es posible evaluar primero toda la información que necesitamos y luego precisar si ella está o no en la comunidad.

			F)	Adelantarse al futuro utilizando la información reunida:

			1.	Aclarar a dónde se quiere llegar.

			2.	Determinar el tiempo en que se quiere lograr tal objetivo.

			3.	Determinar los recursos con que se cuenta para lograr tal objetivo: tiempo de la gente, relaciones con las instituciones, etc.

			4.	Determinar los pasos a dar, el tiempo y recursos requeridos para cada uno.

			5.	Prever los mecanismos de corrección de acciones sobre la marcha, en caso de que se presenten inconvenientes.

			G)	Planificación de pasos a seguir para el tratamiento del problema o del tema: Planificar significa trazar un plan, a partir de todo lo mencionado: tiempos, recursos y actividades. Aquí se distribuyen responsabilidades según capacidades y disponibilidad de tiempo y se asignan tareas.

			Principales enfoques sobre diagnósticos participativos

			Quienes van a asumir la tarea de realizar diagnósticos participativos, encuentran múltiples propuestas metodológicas, redactadas en su mayoría en forma de manual o guía. Sin embargo, no es tan frecuente encontrar propuestas que sugieran las formas de enfrentar este reto, considerando el análisis de género.

			Primer grupo

			En este grupo, se encuentra el mayor número de propuestas metodológicas sobre diagnósticos participativos que hasta hace algunos años se han incorporado, como técnicas convencionales, en la formación en las Ciencias Sociales.

			Considera el diagnóstico como una estrategia de investigación social aplicada, acorde con las propuestas de educación popular, en donde el proceso de construcción del conocimiento debe hacerse con la intervención de todos los saberes y opiniones de las personas que tienen que ver con ese proceso y para ello requiere del empleo de instrumentos y técnicas grupales que fomenten la participación de todas las personas.

			Para este grupo de propuestas, el diagnóstico se desarrolla en tres fases:

			a)	El acercamiento del equipo promotor que facilitará el proceso a la población de interés.

			b)	El proceso colectivo de recolección de la información, con la reflexión y el análisis conjunto de la información producida.

			c)	La devolución del trabajo realizado hacia la población.

			Segundo grupo

			Propuestas que toman en cuenta, en un momento determinado del proceso de elaboración, la población de interés como cabezas de familia femeninas, madres adolescentes…

			Este grupo de propuestas está, en cuanto a su estructura lógica, de acuerdo con el primer grupo, al considerar el diagnóstico como un proceso, que abarca tanto la información como los problemas de interés. Promueve la participación de ciertas personas (como mujeres o niñas/os) en sólo parte del diagnóstico.

			Al no incorporar intencionalmente y explícitamente el análisis de género se favorece su invisibilización, al no tomarlo en cuenta más que como una consideración adicional.

			Tercer grupo

			Propuestas (muy pocas, por cierto) que realizan el esfuerzo por tener presente la perspectiva de género en todo el proceso de diagnóstico participativo. Quienes lo facilitan deben reconocer el conocimiento local de mujeres y hombres en relación con la situación por diagnosticar y debe basarse en estrategias horizontales de comunicación.

			Pone en contacto a los/as planificadores/as y a los/as técnicos/as con la comunidad.

			En este caso aclara la información entre mujeres y hombres, al fomentar la participación de ambos.

			El papel principal en los diagnósticos participativos debe ser el de las mujeres y hombres de las comunidades y no el de los/as técnicos/as o facilitadores/a del proceso.

			El diagnóstico participativo no es un fin en sí mismo, es parte de un proceso que tiene mayores alcances, no sólo orientado a la solución de problemas. La participación de la mayoría de los sectores de la población mujeres, niñas/os, ancianas/os debe ser una de las preocupaciones centrales y establecer los mecanismos necesarios que aseguren su representatividad.

			Los diagnósticos participativos no determinan en su totalidad la situación de interés, puesto que las situaciones son complejas y no es posible abarcarlas en todas sus dimensiones e interrelaciones.

			[image: 02.jpg] 

			Para el análisis de género, el DPEG debe incluir desde un primer momento tanto a mujeres como a hombres, al hacer énfasis en el empleo del tiempo diferencial entre ambos en la vida cotidiana. Es prioritario tener presente que la percepción de “disponibilidad” del tiempo, tiene significados particulares para mujeres y hombres.

			Se hace hincapié en el hecho de que cada grupo (mujeres y hombres) en forma separada, participe manifestando su saber entorno a la situación o situaciones de interés del diagnóstico incitando a la participación.

			El diagnóstico participativo que integra un análisis de género exige que

			El equipo facilitador debe seleccionar a aquellas personas que se estimen “conocedoras” de la situación de interés. Es importante tener en cuenta que la representación de los sectores que integran una población, esté garantizada en la mayor medida posible.

			El equipo facilitador debe tener claro qué se busca al trabajar con la perspectiva de equidad de género a nivel estratégico, colectivo e individual.

			Ello implica que se visualice las diferencias en el acceso, control y manejo de los beneficios de los recursos entre mujeres y hombres, con base en las percepciones y valoraciones de ambos en torno a esas diferencias, discriminaciones (y sus implicaciones) y desigualdades en la realidad en que viven.
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de 13 de

mbre)

NIV. | Cualificacion profesional de referencia

Unidades de competencia

Ocupaciones o puestos de trabajo relacionados:

S8C451_3: PROMOCION PARA LA
IGUALDAD EFECTIVA DE MUJERES Y
3 HOMBRES

(RD 1096/2011, de 22 de julio)

UC1453_3

Promover y mantener canales de comunicacion en el entorno de
intervencion, incorporando la perspectiva de género.

UC1454_3

Favorecer la participacion de las mujeres y la creacion de redes
estables que, desde la perspectiva de género, impulsen el
cambio de actitudes en la sociedad y el «empoderamiento» de
las mujeres.

uc1582_3

Detectar e informar a organizaciones, empresas, mujeres y
agentes del entorno de intervencion sobre relaciones laborales y
la creacién, acceso y permanencia del empleo en condiciones de
igualdad efectiva de mujeres y hombres.

UC1583_3

Participar en la deteccién, andlisis, implementacién y evaluacién
de proyectos para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

uC1584_3

Detectar, prevenir y acompafiar en el proceso de atencion a
situaciones de violencia ejercida contra las mujeres.

37141017 Promotor/a de igualdad de oportunidades entre
mujeres y hombres.

37131041 Promotores de igualdad de oportunidades, en
general Técnico/a de apoyo en materia de igualdad efectiva
de mujeres hombres.

Promotor/a para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.






OEBPS/font/KozGoPro-Bold.otf



OEBPS/font/SegoePrint-Bold.ttf



OEBPS/image/96795.png
FAMILIAS PROFESIONALES

NIVELES DE CUALIFICACION
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Fabricacién Mecanica
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Nivel 1: Competencia en un conjunto redu-
cido de actividades simples, dentro de pro-
cesos normalizados. Conocimientos y capa-
cidades limitados.

Nivel 2: Competencia en actividades deter-
minadas que pueden ejecutarse con auto-
nomia. Capacidad de utilizar instrumentos y
técnicas propias. Conocimientos de funda-
mentos técnicos y cientificos de la actividad
del proceso.

Nivel 3: Competencia en actividades que
requieren dominio de técnicas y se ejecu-
tan con autonomia. Responsabilidad de
supervision de trabajo técnico y especia-
lizado. Comprensién de los fundamentos
técnicos y cientificos de las actividades y
del proceso.

Nivel 4: Competencia en un amplio conjun-
to de actividades complejas. Diversidad de
contextos con variables técnicas cientificas,
econémicas u organizativas. Responsabili-
dad de supervision de trabajo y asignacion
de recursos. Capacidad de innovacién para
planificar acciones, desarrollar proyectos,
procesos, productos o servicios.

Nivel 5: Competencia en un amplio conjun-
to de actividades muy complejas ejecutadas
con gran autonomia. Diversidad de contex-
tos que resultan, a menudo, impredecibles.
Planificacién de acciones y disefio de pro-
ductos, procesos o servicios. Responsabili-
dad en direccién y gestién.






