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			Presentación


			Manuel Cebrián-de-la-Serna


			Introducción


			Como el título de libro indica, la presente obra responde a una investigación desarrollada en la RedTicPraxis1 entre más de treinta docentes e investigadores de veinte instituciones de Educación Superior Iberoamericanas, coordinada magistralmente por las docentes e investigadoras la Dra. Ana María Martín-Cuadrado y la Dra. Lourdes Pérez Sánchez, ambas de la Universidad Nacional de Educación a Distancia (UNED), España. 


			El objetivo que nos ocupa aborda los e-diarios en el prácticum y prácticas externas, como eje básico y comunicación formativa que se produce entre los tres actores (estudiante en prácticas externas, tutor profesional y tutor académico) y de los dos espacios físicos y virtuales en los que se desarrolla este proceso de enseñanza y aprendizaje vital para la formación de profesionales, como son: por un lado, las instituciones educativas que forman a los profesionales; y por otra, los contextos de trabajo, las instituciones y las empresas que lo reciben y acompañan en este proceso formativo, no exento de dificultades que reclama una colaboración entre ambos escenarios, si no deseamos que asuma un peligro la formación integral de profesionales. La obra y la red se enmarca dentro de la Asociación para el Desarrollo del Prácticum y de las Prácticas Externas: Red de Prácticum (REPPE), que promueve la creación de diferentes Comunidades de Conocimiento2 entre sus miembros y participantes del evento que organiza dicha asociación. 


			La estructura acoge a veinte experiencias articuladas y envueltas en el desarrollo de un proyecto de redes profesionales, durante el intersticio de dos encuentros del simposium internacional de prácticum y prácticas externas (2021-2023), que se celebra cada dos años consecutivos en el pueblo de Poio, Pontevedra. Espacio único para el debate y diálogo sosegado, que se resiste a facilitar la entrada de internet y el mundo exterior por los gruesos muros de su monasterio, fiel al recogimiento de sus orígenes, para vivir una vida contemplativa y reflexiva que se valora por los docentes, al final de un curso siempre intenso (estos eventos se suele celebrar el final de junio o principio de julio). Estas veinte experiencias se articulan a través de seis capítulos con sus respectivas experiencias, como describimos a continuación.


			El trabajo de red mediante internet y a distancia se ha producido debido a la pandemia de la Covid19, que más que ser obstáculo ha facilitado el marco ideal para el desarrollo de un proyecto distribuído por el territorio Iberoamericano, que sin un trabajo en redes difícilmente se podría producir. El capítulo 1 permite conocer de la mano de las editoras de esta obra, los objetivos, las metodologías y la implementación del proyecto en sus dimensiones y expectativas alcanzadas. El número de participantes en la red como la amplitud de sus objetivos, obligó a sus coordinadoras a establecer claras indicaciones y elaboración de recursos visuales para simplificar a modo de hoja de ruta, el trabajo en colaboración, como podemos ver en la infografía “Planificación del proyecto RedTICPraxis (2021-2023)” en este mismo primer capítulo. Prueba de esta inmensa labor que ha facilitado el desarrollo del proyecto ha sido la utilización de un sin número de videoconferencias organizativas, talleres formativos, debates y seguimiento de una extensa lista de tareas. 


			En el capítulo 2 encontramos una revisión exhaustiva y sistemática mediante metodología PRISMA de las referencias publicadas sobre los e-diarios en las principales bases de datos. Recoge por tanto un imprescindible estudio y revisión de todo lo publicado, herramientas y bases imprescindibles para todo investigador. En dicho capítulo se recogen cuatro experiencias que representan a los tres actores, lo que se denomina “tríada”, y que en el proceso del aprendizaje en el Prácticum están cruzadas por las tecnologías (metodologías, estrategias y aplicación y herramientas) empleadas en los e-diarios.


			¿Qué ventajas, para qué propósitos y bajo qué estrategias se utilizan los e-diarios? El capítulo 3 responde a esta triple pregunta y analiza cómo los estudiantes establecen vínculos entre la teoría y la práctica mediante los e-diarios en su periodo de prácticas externas. Un magnífico capítulo que muestra el alcance de dicha metodología y herramientas tecnológicas desde el uso de instrumentos de recogida de información y seguimiento rigurosos que se explicitan. Al final del capítulo se ejemplifican con seis experiencias desde diferentes instituciones y países como la Universidad Nacional de Rosario (Argentina); la Universidad de Granada, sede en Ceuta (España); los centros asociados de la UNED de Madrid y Madrid-Sur, Pamplona y Sevilla (España); Universidad de Guadalajara (México); Pontificia Universidad Católica del Perú (Perú) y las instituciones de Universidade Federal do Paraná y Universidade Estadual de Ponta Grossa (Brasil). 


			Un trabajo más metodológico del capítulo 4 atiende el diseño y creación de instrumentos de investigación, expone sus resultados en un conocimiento en abierto, permitiendo a otros investigadores conocer y emplear dichas herramientas en sus contextos de investigación. Estos instrumentos buscan conocer el impacto de las tecnologías en los e-diarios desde los tres actores o tríada: estudiante, tutor-supervisor y tutor-profesional. Culmina dicho capítulo con dos experiencias, una primera sobre el diseño y una segunda sobre la validación realizada.


			Se han empleado espacios e instrumentos de recogida de datos, como y especialmente, las experiencias grabadas con vídeo anotaciones mediante la plataforma coannotation.com, que ha facilitado la comunicación y el análisis reflexivo, la discusión y la confrontación de las metodologías empleadas con el e-diario en las distintas instituciones y países participantes. Contar, compartir y analizar experiencias vividas no es fácil cuando se utiliza solo un código de comunicación; en cambio, cuando se emplean las vídeo anotaciones permiten analizar con otra mirada y profundidad estas experiencias vividas por todos los miembros de la RedTICPraxis. Recoge, por tanto en el capítulo 5, la tecnología y la metodología empleadas, de la plataforma de vídeo anotaciones, tan singular como desconocida e innovadora para trabajar en redes profesionales. Narrando qué estrategias se pueden emplear y los resultados alcanzados para el logro de los objetivos. Diez experiencias avalan este apartado desde las instituciones como la Universidad Nacional de Rosario (Argentina); Universidad de Granada, sede en Ceuta (España); la UNED en cuatro sedes (España); la Universidad de Guadalajara (México); Pontificia Universidad Católica del Perú (Perú) y Universidade Federal do Paraná y Universidade Estadual de Ponta Grossa (Brasil). 


			Como todo proyecto, este debe ser evaluado por sus miembros al terminar el trabajo. El capítulo 6 procura conocer la satisfacción de los participantes sobre la utilización de los e-diarios como del desarrollo del proyecto. Las dos experiencias que le siguen hacen referencia: por un lado, al diseño de los instrumentos; por otro, y como es preceptivo en todo estudio riguroso, la validación de tales herramientas.


			Invitamos al lector a adentrarse en esta experiencia de la RedTICPraxis que en el bienio 2021-23 tuvo por tema “Documentos personales: el e-diario de los actores del Prácticum y Prácticas externas”. Igualmente animamos el seguimiento de otros artículos en diferentes revistas, y las comunicaciones en las actas presentadas en el XVII Symposium Internacional sobre el Prácticum y las Prácticas Externas a celebrar en Julio del 2023. Es una obra colectiva, y el mismo número de sus autores dan fé de ello, como de sus resultados y calidad. Sin duda, sitúan en un alto nivel de exigencia que será referente para los siguientes temas y proyectos que acogerá esta red en el futuro.


			Manuel Cebrián-de-la-Serna


			Universidad de Málaga


			


			

				

					1 RedTICPraxis, https://acortar.link/LYy1o7


				


				

					2 Red de Prácticum (REPPE), https://acortar.link/ZP7wKl


				


			


		


	

		

			I. Documentos personales: el e-diario de los actores del Prácticum y Prácticas externas. Proyecto de RedTICPraxis (Bienio 2021-2023) 


			Ana María Martín-Cuadrado
Lourdes Pérez Sánchez


			Introducción


			Al diario se le reconoce como uno de los documentos personales, que al igual que la autobiografía, biografía, historias de vida, etc., aportan información enriquecedora sobre la realidad humana y/o social (Zabalza, 2011). A través de resultados obtenidos en investigaciones de corte cualitativa, se encuentran referencias ampliamente contrastadas y experimentadas sobre las posibilidades que ofrece como facilitador del aprendizaje en la práctica, la autorreflexión y la metaevaluación (Aranda-Vega et al., 2020; Cebrián-Robles et al., 2017; Lattanzi y Vanegas, 2020; Marcelo et al., 2018; Nocetti de la Barra et al., 2019; Pérez-Torregrosa et al., 2020; Porlán y Martin, 1991).


			En las asignaturas de Prácticum de las titulaciones académicas supone un instrumento de ayuda en la observación y registro de la experiencia en el centro de prácticas, describiendo y analizando la información y vivencias experimentadas; pero no solo en este primer nivel de aprendizaje, sino que de forma agregada posibilita la reflexión y autoformación analítica de manera continuada durante todo el proceso experiencial de las prácticas. De acuerdo con Revenga (2001), el diario de prácticas puede ser un registro descriptivo (qué), analítico (por qué), crítico (podría ser de otra manera), reflexivo y expresivo y en último término, registro práctico organizativo (cómo puedo y debo seguir). El diario es una herramienta abierta y flexible, que permite una amplia posibilidad de adaptación a cada situación y experiencia práctica y, por tanto, personalización.


			En la investigación presentada en este libro, se ha implicado a los agentes tutoriales (agentes pedagógicos) como “relatores activos” de la experiencia práctica que viven los estudiantes a través de los documentos personales –diarios en modalidad electrónica–, persiguiendo conocer el pensamiento reflexivo de la denominada tríada (estudiante, tutor supervisor y tutor profesional). Sus voces y sentir facilitarán la comprensión sobre el procedimiento que utilizan los aprendices para construir el conocimiento práctico. Además, se sumará el conocer la utilización de los recursos tecnológicos de más y mayor utilidad para el desarrollo de las diferentes actividades y tareas que se realizan durante las fases de la estancia práctica de y por cada uno de los participantes. 


			Red de colaboración horizontal entre docentes e investigadores sobre prácticum y tecnología (RedTICPraxis)


			La RedTICPraxis o Red sobre las TIC en el Prácticum y las Prácticas externas, se crea como un grupo de trabajo de la Comunidad de conocimiento REPPE1.


			La Asociación para el Desarrollo del Prácticum y de las Prácticas Externas: Red de Prácticum (REPPE) es una organización internacional sin ánimo de lucro integrada por instituciones, organizaciones, profesorado y otros profesionales en todo el mundo, interesados en el desarrollo del Prácticum y las Prácticas Externas.


			Su objetivo es ofrecer espacios de diálogo e intercambio de conocimientos sobre el Prácticum y las prácticas externas-curriculares y extracurriculares. Su misión se describe en torno a tres acciones significativas: primera, gestionar el Simposio de Prácticum en POIO (Pontevedra) de forma bianual (el cual, así se viene realizando desde finales de los años 80); es un momento en el que se reúnen decenas de personas de diferentes partes del mundo para compartir y debatir sobre el prácticum; segunda, administrar y editar la revista científica Prácticum con una periodicidad de dos números al año –oportunidad para que los investigadores publiquen y compartan investigaciones, experiencias, manuales, tesis, etc.– y, una tercera actividad sería la de ofrecer la posibilidad de colaboración entre los miembros y socios/as de REPPE bajo una modalidad de colaboración horizontal, en red y orientada a un tema específico –Comunidades de conocimiento–. Los objetivos, los recursos y las metodologías de colaboración pertenecen y son definidos por los propios miembros de estos grupos de trabajo, siendo un requisito para su aprobación por REPPE el compromiso de publicar un informe en la Revista Prácticum (https://revistapracticum.com) y compartir en el siguiente Symposium de Prácticum.


			Uno de los grupos de trabajo o comunidad de conocimiento y aprendizaje horizontal que ha surgido desde la red de prácticum-REPPE (2019) es RedTICPraxis. Red sobre las TIC en el Prácticum y las Prácticas externas. Red interesada en la innovación educativa vinculada a la práctica preprofesional para analizar todos los aspectos relacionados con las tecnologías aplicadas a las prácticas externas curriculares y extracurriculares de las instituciones participantes en la red en todas sus modalidades, funciones, dimensiones (administración, docencia, investigación) y áreas (Ciencias, Ciencias de la Salud, Ciencias Sociales, Tecnológicas, y Humanidades) en titulaciones universitarias y profesionales, tanto a nivel nacional como internacional (Raposo et al., 2019). Surge durante el XV Symposium Internacional sobre Prácticum y Prácticas externas. Presente y retos de futuro (julio, 2019), cuyos objetivos2 son: 


			1.	Compartir experiencias y buenas prácticas en el uso de TIC para el desarrollo de las prácticas externas curriculares y extracurriculares.


			2.	Analizar, experimentar y evaluar los modelos innovadores que representan el impacto de tecnologías emergentes en las prácticas externas curriculares y extracurriculares.


			3.	Colaborar en proyectos conjuntos de investigación de las TIC aplicadas a las prácticas externas curriculares y extracurriculares.


			4.	Producir recursos y documentos que definan y difundan las buenas prácticas en el uso de las TIC en las prácticas externas curriculares y extracurriculares.


			Martín-Cuadrado realiza una entrada en el Blog de Prácticum y Prácticas Profesionales (2021), donde describe el significado sobre el aprendizaje horizontal a través de redes profesionales, como la RedTICPraxis: 


			[…] Del profesorado e investigadores participantes se solicita colaboración, y para ello se requiere motivación, entusiasmo, ganas de aprender y ofrecer lo que se sabe. La participación es voluntaria y altruista. Cada participante aporta lo que conoce/tiene, aprende lo que necesita y contribuye con su esfuerzo al desarrollo de las fases del proyecto. Supone un aprendizaje horizontal, claramente. Porque todos aprendemos de los otros. Nunca se sabe/conoce todo. Actitudes, destrezas y valores son componentes competenciales de utilidad y, en ocasiones, no se tienen. El intercambio y la interacción contribuyen a un aprendizaje más sólido y enriquecedor. Descubrir aquello que desconocías o que considerabas como “top”, es muy valioso en esta red: participar con colegas de otras latitudes, con visiones diferentes y/o complementarias sobre tus temas de investigación, engrandece/amplifica el área de conocimiento […] (30 de diciembre del 2021).


			Entre Symposium y Symposium (dos años) se planifica y realiza un proyecto concreto. En el bienio de la RedTICPraxis del 2019-2021 se llevó a cabo el proyecto denominado Análisis de vídeo-experiencias en la RedTICPraxis, liderado por Manuel Cebrián (U. Málaga), Manuela Raposo (U. Vigo) y María Jesús Gallego (U. Granada)3.


			En el bienio de RedTICPraxis del 2021-2023 la coordinación/el liderazgo ha recaído sobre la Universidad Nacional de Educación a Distancia (UNED). El proyecto se denomina “Documentos personales: el e-diario de los actores del Prácticum y Prácticas externas”.


			Proyecto de RedTICPraxis (bienio 2021-2023). Documentos personales: el e-diario de los actores del prácticum y de las prácticas externas


			Planteamiento inicial


			La planificación de la investigación se apoyó en dos supuestos de partida, con el objetivo de explorar el tipo de aprendizaje conseguido por el estudiante durante el periodo de práctica en las instituciones colaboradoras. Implicó directamente a los agentes pedagógicos (tutor supervisor y tutor de prácticas) y al estudiante. En adelante, la tríada.


			El primer supuesto, en un primer momento, se centró en las posibilidades que ofrece la observación y el feedback realizado por los agentes pedagógicos sobre las prácticas del estudiante. ¿Se podría recoger de forma organizada y sistemática, incidiendo en la búsqueda del pensamiento reflexivo? Al mismo tiempo, el estudiante vive una experiencia en el centro de prácticas a través de la cual percibe, constata, transforma, enriquece, etc., el aprendizaje teórico obtenido a lo largo de sus estudios, así como otros aprendizajes aprendidos a lo largo de su vida y que ha ido acumulando, hasta compilar el “habitus” que lo habita (Perrenoud, 2007). ¿Se podría recoger de forma organizada y sistemática, incidiendo en la búsqueda del pensamiento reflexivo? La respuesta a ambas cuestiones es, que se puede, utilizando documentos personales, como el diario de prácticas. 


			Una vez contestadas las primeras cuestiones, un segundo momento se relacionó con las cambiantes actuaciones formativas que permitirían a la tríada avanzar de un modo reflexivo y analítico. Lo más sobresaliente fue que, con toda probabilidad, sentirían la necesidad de adquirir un nuevo “habitus” (Perrenoud, 2007); aunque al mismo tiempo, supondría el descubrimiento de limitaciones y la consiguiente desestabilización en el quehacer diario. También, emergerían fortalezas que servirían de apoyo para avanzar.


			El segundo supuesto perseguía conocer el medio electrónico o tecnología digital a utilizar para la recogida de la información, comunicación y valoración en cuanto a dos niveles de relación: personal y entre la tríada. A continuación, se aporta el resumen de ambos supuestos:


			1.	La puesta en común por los actores intervinientes (estudiante, tutor supervisor y tutor profesional), en cuanto al proceso de aprendizaje que ha seguido el estudiante y su relación con el programa diseñado para tal fin, podría ser enriquecedora siempre que todos se comprometieran a compartir y contrastar la información recogida. Por cada uno de los actores que componen la tríada se experimentan variedad y diversidad de actuaciones durante la estancia práctica, y en cada una de las fases: inicial, desarrollo y valoración-reflexión final. La utilización de documentos personales/narrativos, como los diarios, podrían ser facilitadores de esta actividad. Diarios a realizar por los tres actores, sobre una misma acción experiencial: la del estudiante, en cuestión.


			Interrogantes de partida:


				Situamos las prácticas de un estudiante, narradas por los actores de la experiencia: estudiante, tutor supervisor y tutor de prácticas. El análisis de las vivencias por cada uno de ellos ¿permitiría comprender de forma holística el recorrido del estudiante por la situación planeada? ¿influyen los agentes pedagógicos– tutor supervisor y tutor de prácticas– en el desarrollo de su construcción? Si es así, ¿cómo y de qué manera?, ¿cuándo…? ¿con qué tipo de estrategias?


				En cuanto a la acción de cada protagonista, ¿qué permitiría descubrir en cuanto a su actuación y posible relación con variables diversas, personales, contextuales, etc.? ¿habría patrones comunes de actuación entre los actores? ¿habría patrones diferenciadores entre los actores? ¿de qué variables dependería unas acciones y otras? ¿qué acciones serían las más relevantes en cuanto a las diferentes etapas en las que se organiza el prácticum? 


				Sobre la reflexión y la co-reflexión a través de los documentos personales, p.e, los diarios de prácticas, de los agentes pedagógicos y del protagonista de las prácticas, ¿posibilitarían el desarrollo de la construcción del aprendizaje práctico? ¿Cómo y de qué manera?


			2.	La utilización de las TIC en el uso de los diarios es habitual en las asignaturas de prácticas. Conocer cuáles serían los recursos tecnológicos de más y mayor utilidad para el desarrollo de las diferentes actividades y tareas que suceden a lo largo de las mismas y por cada uno de los participantes, sería de gran interés para la comunidad de prácticas.


			Interrogantes de partida:


				¿Qué recursos tecnológicos se utilizan para la redacción del diario? ¿Qué recursos tecnológicos se utilizan para la supervisión y el seguimiento del diario? ¿Qué recursos tecnológicos se utilizan para ofrecer el feedback del diario? ¿Qué recursos tecnológicos se utilizan para evaluar el diario? ¿Cómo construye el estudiante universitario el aprendizaje práctico durante el período de prácticas? ¿Qué/cómo influyen en el proceso? ¿Cuándo serían de mayor influencia o impacto? 


			Planificación del proyecto


			El hilo conductor de la investigación a realizar (2021-2023) sería el conocimiento de las estrategias que utiliza el estudiante para construir conocimiento práctico durante su periodo de prácticas externas. Para ello, se analizarán documentos personales (diarios de prácticas) realizados con el apoyo de recursos tecnológicos. Los actores del Prácticum serán: estudiantes, tutores supervisores y tutores de prácticas. Y, los objetivos específicos son:


			–	Objetivo 1. Analizar los e-diarios de la tríada del prácticum para comprender el proceso de aprendizaje seguido por el estudiante, desde un planteamiento holístico (estudiante, tutor de prácticas-profesional y tutor académico-supervisor).


			–	Objetivo 2. Conocer los recursos tecnológicos que se utilizan para la creación, comunicación, evaluación y reflexión sobre los e-diarios en el prácticum.


			–	Objetivo 3. Compartir las experiencias a nivel institucional de los objetivos del presente proyecto mediante anotaciones de vídeo.


			–	Objetivo 4. Conocer el nivel de satisfacción de la metodología de los e-diarios, lo vivido a través de la red y la utilización de coannotation.com.


			En la Figura 1.1 se ofrece la infografía con la Planificación del Proyecto Documentos personales: El e-diario de los actores del prácticum y de las prácticas externas realizado durante los años 2021-2023.




			Figura 1.1. Infografía. Planificación del Proyecto RedTICPraxis (2021-2023)
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			Participación en el proyecto. Procedimiento y entrada de miembros


			Una etapa importante y decisiva del proyecto fue elaborar el procedimiento para informar y recoger inscripciones de universidades participantes. De forma breve, enumeramos los pasos que se siguieron:


			1.	Elaboración de un mensaje amplio con el objetivo de dar a conocer el proyecto a diferentes universidades y grupos de investigación y/o innovación docente.


			2.	Reunión en línea a través de Microsoft Teams con los docentes e investigadores interesados. Facilitación de la inscripción a través de un formulario en línea creado con Google Forms.


			3.	Una vez inscritos, la coordinación envío un acceso a toda la documentación relacionada con la red en una carpeta generada con Google Drive.


			4.	Creación de una lista de distribución4 para facilitar la comunicación entre la coordinación y los miembros de la red.


			5.	Los participantes5 se responsabilizaban de:


			a)	Crear tres e-diarios por agentes/por titulación seleccionada. 


			b)	Contestar un cuestionario por agentes/por titulación sobre la enumeración de los recursos tecnológicos utilizados en los diarios de prácticas.


			c)	Producción de un vídeo en el que se recogían las voces de la tríada a imagen de un informe final del proyecto vivido de este docente o equipo de docentes.


			c.1.) El enlace del vídeo una vez subido a su perfil de Youtube para compartirlo en la plataforma coannotation.com. 


			c.2.) Responder a todas las preguntas y consideraciones que les planteen todos los miembros de la red en la semana que se analice el vídeo.


			d)	Contestar un cuestionario de satisfacción por participantes de la red sobre la metodología de los e-diarios, lo vivido a través de la red y la utilización de coannotation.com.


			e)	Participar en un grupo de discusión por universidad para la obtención de conclusiones finales. El objetivo principal de esta estrategia es el de intercambiar opiniones entre los miembros participantes en las diferentes actividades, a lo largo del desarrollo del proyecto RedTICPraxis. Supone un canal o vía de expresión sobre diferentes aspectos, tales como: la forma de trabajo, la organización de la red, las actitudes percibidas, las motivaciones para la participación o las percepciones durante el proceso. Ayudará a analizar y conocer en profundidad todas aquellas cuestiones que se podrían mantener y aquellas que se podrían mejorar.


			f)	Participar como cualquier otro miembro en las demás actividades (actividades formativas realizadas en el seno de la red, así como otras actividades formativas, de investigación o innovación educativas surgidas entre las universidades participantes).


			Metodología. Alineación entre objetivos y actividades a realizar


			En este apartado interesa subrayar la importancia de los objetivos específicos y las actividades planteadas para asegurar su ejecución y posterior recogida y análisis de resultados.


			Objetivo 1. Analizar los e-diarios de la tríada del prácticum para comprender el proceso de aprendizaje seguido por el estudiante, desde un planteamiento holístico (estudiante, tutor de prácticas-profesional y tutor académico-supervisor).


			Por un lado, situar las prácticas de un estudiante. Se trata de conseguir que sean descritas y analizadas (en suma, contrastadas) por los participantes de la experiencia: estudiante, tutor académico-supervisor y tutor profesional-de prácticas. La propuesta de acción fue la siguiente:


			a.	Revisión bibliográfica sobre la utilización de e-documentos personales y el desarrollo del pensamiento práctico de los estudiantes universitarios. Se partió de los siguientes interrogantes: ¿Qué investigaciones caracterizan la utilización de e-documentos personales y el desarrollo del pensamiento práctico de los estudiantes universitarios? ¿Cuáles serían las características, limitaciones, ventajas de su utilización?


			b.	Pilotaje de los e-diarios de los tres actores intervinientes durante la estancia práctica de los estudiantes. Recoger los e-diarios de los tres actores/agentes (estudiante, tutor académico-supervisor y tutor profesional-de prácticas) en torno a una experiencia temporal y secuencial de prácticas (inicio-intermedio-final del prácticum) en dos tipos de formato: texto digital y/o vídeo.


				Se diferenció entre el-diario estudiante y el e-diario de los tutores (académico-supervisor y tutor de prácticas-profesional).


			–	E-diario del tutor de prácticas-profesional. Descripción y reflexión sobre las actividades realizadas con el estudiante durante su estancia en el centro colaborador: planificación y organización; observación durante la acción, seguimiento y supervisión de la acción; (…) ¿facilitar dimensiones –personal, didáctica y organización– y categorías? (Jordell, 1985; 1987; Marcelo, 2016).


				Al respecto, se ofreció un ejemplo para la reflexión (Tabla 1.1). 


			–	E-diario del tutor académico-supervisor. Descripción y reflexión sobre las actividades realizadas con el estudiante y/o con sus compañeros en el espacio tutorial: problemáticas, dilemas..., que se plantean, comunicación e intercambio de aprendizajes experimentados, soluciones aportadas basadas en la relación con la teoría, elaboración de conocimiento práctico, pensamiento reflexivo, avance de la identidad profesional (...) ¿facilitar dimensiones –personal, didáctica y organización– y categorías? (Marcelo, 2016; Jordell, 1985; 1987).


			–	E-diario del estudiante. Descripción y reflexión sobre las actividades que realiza durante la estancia práctica, basada en observaciones, acciones variadas... ¿Facilitar descriptores/tópicos a tener en cuenta por fases/en global? (Aranda-Vega et al., 2020; Pérez-Torregrosa et al., 2020).


			c.	Realización del análisis de los mismos mediante categorías mixtas, basadas en la literatura (categorías consensuadas) y de otras que fueran surgiendo.




			

				

					

					

					

					

					

				

				

					

							

							Tabla 1.1. Ejemplo de descriptores por titulaciones: e-Diario de los estudiantes


						

					


					

							

							Ed. Infantil-Ed. Primaria


						

							

							Ed. Social


						

							

							Pedagogía


						

							

							Máster Secundaria


						

							

							Otras titulaciones


						

					


					

							

							· El profesional y la profesión.


						

							

							· El profesional y la profesión.


						

							

							· El profesional 

y la profesión.


						

							

							· El docente y la profesión.


						

							

							· El profesional y la profesión


						

					


					

							

							· Contexto, donde realiza las prácticas (tipo de centro, ubicación, colaboraciones y proyectos que lleva a cabo a nivel local, comunitario, nacional, internacional, ...).


						

							

							· Ámbito, contexto e institución donde realiza las prácticas (tipos de programas y actividades que se realizan, etc.).


						

							

							· Ámbito, contexto e institución donde realiza las prácticas (tipos de programas y actividades que se realizan, etc.).


						

							

							· Contexto, etapa y materia educativa donde realiza las prácticas.


						

							

							· Ámbito, contexto e institución donde realiza las prácticas (tipos de programas y actividades que se realizan, etc.).


						

					


					

							

							· Actividades realizadas en el centro (obligatorias/optativas) por el estudiante y grado de consecución.


						

							

							· Actividades realizadas (obligatorias/optativas) por el estudiante y  grado de consecución.


						

							

							· Actividades realizadas por el estudiante (obligatorias/optativas) y grado de consecución.


						

							

							· Actividades realizadas en el centro (obligatorias/optativas) por el estudiante y grado de consecución.


						

							

							· Actividades realizadas por el estudiante (obligatorias/optativas) y grado de consecución.


						

					


					

							

							· Grupo de estudiantes (características, estilo de aprendizaje, tipos de interacción, motivaciones, intereses, …).


						

							

							· Destinatarios de las prácticas (características, formas de interactuar, motivaciones, intereses, …).


						

							

							· Destinatarios de las prácticas (características, formas de interactuar, motivaciones, intereses, …).


						

							

							· Grupo de estudiantes (características, estilo de aprendizaje, tipos de interacción, motivaciones, intereses, …).


						

							

							· Destinatarios de las prácticas (características, formas de interactuar, motivaciones, intereses, …).


						

					


					

							

							· Sobre su actuación en las prácticas (debilidades/fortalezas)


						

							

							· Sobre su actuación en las prácticas (debilidades/fortalezas)


						

							

							· Sobre su actuación en las prácticas (debilidades/fortalezas)


						

							

							· Sobre su actuación en las prácticas (debilidades/fortalezas)


						

							

							· Sobre su actuación en las prácticas (debilidades/fortalezas)


						

					


					

							

							· Sobre la actuación del resto de participantes (otros docentes, equipo de dirección…) (amenazas/oportunidades).


						

							

							· Sobre la actuación del resto de participantes (amenazas/oportunidades).


						

							

							· Sobre la actuación del resto de participantes (amenazas/oportunidades).


						

							

							· Sobre la actuación del resto de participantes (amenazas/oportunidades).


						

							

							· Sobre la actuación del resto de participantes (amenazas/oportunidades).


						

					


				

			


			Objetivo 2. Conocer los recursos tecnológicos que se utilizan para la creación, comunicación, evaluación y reflexión sobre los e-diarios en el prácticum.


			Con este objetivo se pretendía conocer y analizar los recursos tecnológicos utilizados para llevar a cabo esta experiencia ¿Qué recursos tecnológicos se utilizan para la redacción del e-diario? ¿Qué recursos tecnológicos se utilizan para la supervisión y el seguimiento del e-diario? ¿Qué recursos tecnológicos se utilizan para ofrecer el feedback del e-diario? ¿Qué recursos tecnológicos se utilizan para evaluar el e-diario? Y, ¿qué valoración realizas de cada una de estas opciones?


			El proceso de la revisión sistemática, sobre la utilización de e-documentos personales y el desarrollo del pensamiento práctico de los estudiantes universitarios, se inició desde los siguientes interrogantes: Las TIC como recurso, ¿qué/cómo influyen en el proceso? ¿Cuándo serían de mayor influencia o impacto? y ¿cuáles serían los recursos más adecuados?


			Con la información recogida, se elaboró un cuestionario en línea (Google Forms) en el que se recogió información sobre la utilización de recursos tecnológicos por parte de los participantes (estudiantes, tutor académico-supervisor y tutor profesional-de prácticas).


			Este cuestionario se denominó “Cuestionario de los agentes TIC y su utilidad durante las prácticas externas”. A través de él, se pretendía recopilar el conocimiento que los tres actores protagonistas de la experiencia (estudiantes, tutor supervisor y tutor profesional) tenían sobre algunas tecnologías y, especialmente, conocer cuál era la utilidad de las mismas para la elaboración y cumplimentación de los e-diarios. 


			Asimismo, se pretendía conocer otros aspectos, tales como, en qué momento del proceso de las prácticas se había utilizado una o varias tecnologías; si eran necesarios conocimientos previos; o qué aplicaciones tecnológicas se habían tenido en cuenta para diferentes fines como la comunicación, la elaboración del e-diario o el uso de la aplicación Co-rubric como herramienta para el análisis y evaluación de los e-diarios. Estas informaciones se especificaron y se concretaron, para cada uno de los perfiles de los tres actores protagonistas. 


			Objetivo 3. Compartir las experiencias a nivel institucional de los objetivos del presente proyecto mediante anotaciones de vídeo.


			Al final del proyecto se realizó por cada equipo e institución un vídeo de 10 minutos máximos para su análisis y discusión mediante anotaciones de vídeo con coannotation.com, construyendo un calendario para su visionado y participación en el mismo. Se programaron varios talleres formativos. Su realización supuso el siguiente procedimiento:


			1.	Solicitar el consentimiento informado a los participantes de la tríada por cada institución.


			2.	Cada uno de los participantes de la tríada disponía de 3 minutos de grabación, en la que deberían aparecer respuestas a las siguientes cuestiones:


			a)	Preguntas para el estudiante. Explique cómo le ayudó o apoyó el uso de los e-diarios durante el periodo de sus prácticas. Describe algunas buenas prácticas del uso de los e-diarios para construir y reflexionar sobre el conocimiento práctico; narre cómo aplicó la tecnología durante la elaboración y socialización de los e-diarios. Detalla cuáles han sido las ventajas y los obstáculos de utilizar los e-diarios.


			b)	Preguntas para el tutor académico. Narre cuál ha sido su actuación/participación en la experiencia de los e-diarios de prácticas; describa cuáles han sido las ventajas de utilizar los e-diarios durante el proceso de aprendizaje práctico de los estudiantes; cuáles han sido los beneficios para la construcción del conocimiento de los estudiantes; comente si ha habido algún obstáculo/s en la construcción de los e-diarios; señale cuáles fueron las tecnologías utilizadas durante el desarrollo de la experiencia con los e-diarios; describa de qué forma apoyó la construcción de los e-diarios de los estudiantes en prácticas; asimismo, si recibió ayuda u orientaciones en la realización de sus e-diarios por parte de otros agentes formativos; narre en qué medida la utilización de los e-diarios le ha facilitado recoger sus reflexiones, análisis y valoraciones sobre la actividad práctica de los estudiantes. Detalle los obstáculos (en el caso que los hubiera) de utilizar los e-diarios.


			c)	Preguntas para el tutor profesional. Narre cuál ha sido su actuación/participación en la experiencia de los e-diarios de prácticas; describa cuáles han sido las ventajas de utilizar los e-diarios durante el proceso de aprendizaje práctico de los estudiantes; cuáles han sido los beneficios para la construcción del conocimiento de los estudiantes; comente si ha habido algún obstáculo/s en la construcción de los e-diarios; señale cuáles fueron las tecnologías utilizadas durante el desarrollo de la experiencia con los e-diarios; describa de qué forma apoyó la construcción de los e-diarios de los estudiantes en prácticas; asimismo, si recibió ayuda u orientaciones en la realización de sus e-diarios por parte del tutor académico o cualquier otro agente formativo; narre en qué medida la utilización de los e-diarios le ha facilitado recoger sus reflexiones, análisis y valoraciones sobre la actividad práctica de los estudiantes. Detalle los obstáculos (en el caso que los hubiera) de utilizar los e-diarios.


			3.	Cada institución y/o titulación educativa enviará un vídeo de 10 minutos como máximo donde reúna las experiencias de los actores (conjuntar los vídeos de 3 minutos de los tres actores). El vídeo deberá subirse a Youtube. Y, a continuación, se alojaría en la plataforma de coAnnotation (https://coannotation.com/).


			4.	Los participantes de la red se comprometen a realizar un análisis mediante las anotaciones del vídeo. Cada grupo institucional tiene la responsabilidad de responder a todas las preguntas y consideraciones que les planteen todos los miembros de la red, durante el periodo de análisis del vídeo.


			5.	Propuestas de etiquetas para las anotaciones (en https://coannotation.com/):


			–	Agentes. Agentes formativos durante el prácticum (estudiante, tutor académico, tutor profesional).


			–	Actividades. Actividades realizadas por los agentes formativos.


			–	Retroalimentación. Procesos comunicativos y feedback durante el desarrollo de los e-diarios (tiempos, medios, tipos, etc.).


			–	Aprendizaje. Construcción del aprendizaje por parte del estudiante (reflexivo, crítico, constructivo, analítico, etc.).


			–	Tecnologías. Tipos de tecnología utilizada (e-correo, chat, blog, e-portfolio, campus virtual, etc.).


			Objetivo 4. Conocer el nivel de satisfacción de la metodología de los e-diarios, lo vivido a través de la red y la utilización de coAnnotation.


			Este objetivo se refiere a los participantes de la red. Se elaboró un cuestionario para recoger información por cada uno de ellos. Finalmente, se comentaron los resultados en base a los tres objetivos anteriores a través de un cuestionario de satisfacción. Ambos se elaboraron con Google Forms.


			El objetivo central de ambos cuestionarios es conocer el nivel de satisfacción obtenido, por una parte, de los tres actores protagonistas del proceso de desarrollo del prácticum del estudiante en cuanto a la utilización de los e-diarios como canal de expresión y, por otra parte, de todos los participantes de la red (RedTICPraxis) en relación con todo lo desarrollado a lo largo del bienio 2021-2023.


			En la Tabla 1.2 se recoge una síntesis sobre la recogida de información y el análisis de los datos.


			

				

					

					

					

					

				

				

					

							

							Tabla 1.2. Resumen sobre la relación entre objetivos con la recogida y análisis de los datos


						

					


					

							

							Objetivo


						

							

							Tipo de recogida de datos


						

							

							Técnica de análisis


						

							

							Tipos y número de producciones


						

					


					

							

							1*


						

							

							Texto digital


						

							

							Categorías deductivas e inductivas


						

							

							3 autores por titulación (Educación, Educación Infantil, Educación Primaria, Educación Social -4 contribuciones-, Matemáticas, Música, Administración y Contaduría Pública), en concordancia con las universidades participantes.


						

					


					

							

							2**


						

							

							Cuestionario en línea dirigido a los 3 actores


						

							

							Ítems cerrados y abiertos


						

							

							3 producciones por 3 autores cada una.


						

					


					

							

							3***


						

							

							Producción vídeo
institucional informe final del proyecto vivido


						

							

							Análisis de categorías


						

							

							La producción fue realizada por institución participante: Universidad Nacional de Educación a Distancia, España (se recogieron 4 vídeos) Universidad de Granada-Campus Ceuta (se recogieron 2 vídeos); Universidad Nacional de Rosario, Argentina (se recogió 1 vídeo); Universidad de Guadalajara, México (se recogió 1 vídeo); Pontificia Universidad Católica del Perú (se recogió 1 vídeo); Universidade Federal do Paraná y Universidade Federal de Ponto Grosso, Brasil (se recogió 1 vídeo).


						

					


					

							

							4****


						

							

							Cuestionarios en línea - 
Satisfacción para 
el objetivo 4


						

							

							Ítems cerrados y abiertos


						

							

							1 producción/participación por participante de las tríadas y/o de la red y cuestionario. 


						

					


					

							

							4****


						

							

							Grupo de discusión-Satisfacción para el objetivo 4


						

							

							

							1 producción/participación por institución. 


						

					


				

			


			

* El objetivo 1 es de carácter obligatorio. 


			** El objetivo 2 implica dos acciones: el diseño del cuestionario y la respuesta del mismo. La realización del diseño del cuestionario será opcional. La respuesta del cuestionario será obligatoria para todas las personas que hayan realizado el objetivo 1.


			*** El objetivo 3 es obligatorio para todas las personas que hayan realizado el objetivo 1.


			**** El objetivo 4 implica dos acciones: el diseño del cuestionario de satisfacción / grupo de discusión y la respuesta del mismo. La realización del diseño del cuestionario / grupo de discusión será opcional. La respuesta de estos será obligatoria para las personas que hayan participado en el proyecto.


			Productos obtenidos a través de las experiencias


			La comprensión de este apartado se hace más sencilla si se consultan el resto de los capítulos, en los cuales se recoge el análisis de los resultados más importantes por cada uno de los objetivos en los que se ha organizado el proyecto de investigación. En esta ocasión, se ofrece la Tabla 1.3 en la que se enumeran los objetivos, productos y resultados representativos de los mismos. Insistimos además, de forma reiterativa, en la consulta de los capítulos siguientes.


			Valoración en torno a las escalas de satisfacción


			A medida que se iba llevando a cabo el proyecto RedTICPraxis, se percibía la necesidad de conocer cuáles eran las percepciones de los participantes en la múltiples y diversas actividades programadas y desarrolladas a lo largo del tiempo. 


			Durante este proceso, se recibían comentarios y valoraciones personales sobre diferentes cuestiones, pero consideramos necesario sistematizar la recogida de esa información, lo cual constituyó una serie de cuestionarios que nos permitía conocer con detalle dichas cuestiones.




			

				

					

					

					

				

				

					

							

							Tabla 1.3. Productos por objetivos del proyecto de investigación


						

					


					

							

							Objetivo


						

							

							Producto


						

							

							Resultados


						

					


					

							

							1


						

							

							Base de datos. Gestor de referencias Mendeley.


						

							

							Cuatro bases de datos: Grupo de trabajo Los agentes y la práctica reflexiva. Agente-estudiante; Grupo de trabajo Los agentes y la práctica reflexiva. Agente-Tutor/a supervisor/a; Grupo de trabajo Los agentes y la práctica reflexiva. Agente-Tutor/a profesional; Grupo de trabajo Las TIC más pertinentes en el desarrollo de la actividad de los e-diarios.


						

					


					

							

							1


						

							

							Experiencias 
pilotadas


						

							

							9 experiencias pilotadas (tríadas); 27 participantes (15 en universidades españolas: Universidad de Granada-Campus Ceuta; UNED-Madrid; UNED- Madrid Sur; UNED-Sevilla y UNED-Pamplona) y (12 en universidades latino-americanas: Universidad Nacional de Rosario. Argentina; Universidad de Guadalajara. México; Pontificia Universidad Católica del Perú; Universidade Federal do Paraná. Brasil y Universidade Estadual de Ponta Grossa)


						

					


					

							

							2


						

							

							Cuestionario de los agentes. TIC y su utilidad durante las prácticas externas


						

							

							40 respuestas en español; 8 en portugués-brasileño


						

					


					

							

							3


						

							

							Vídeos resultantes


						

							

							9 vídeos-27 participantes- (5 de universidades españolas: Universidad de Granada-Campus Ceuta; UNED-Madrid; UNED-Madrid Sur; UNED-Sevilla y UNED-Pamplona) y 4 de universidades latinoamericanas: Universidad Nacional de Rosario. Argentina; Universidad de Guadalajara. México; Pontificia Universidad Católica del Perú; Universidade Federal do Paraná. Brasil)


						

					


					

							

							4


						

							

							Cuestionario de satisfacción de las tríadas (Tutor(a) supervisor(a); Tutor(a) profesional; estudiante)


						

							

							15 respuestas


						

					


					

							

							4


						

							

							Cuestionario de satisfacción de los participantes de la RedTICPraxis


						

							

							26 respuestas


						

					


					

							

							

							Validación del cuestionario


						

							

							Los tres cuestionarios realizados a lo largo de los dos años de vida de la red fueron validados por un grupo de expertos, conformado por miembros de la misma, los cuales aplicaron una rúbrica de análisis y realizaron varias revisiones de los mismos, atendidas por los equipos de personas que diseñaron y desarrollaron los cuestionarios. 
Los resultados finales de las validaciones fueron:


							

									Cuestionario de utilidad de las TIC para los agentes: 97,5%


									Cuestionario de satisfacción de las tríadas: 100%


									Cuestionario de satisfacción de los miembros de la red: 97,5%
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