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Introducción

ANÁLISIS – SOLUCIÓN de FALLAS en REFRIGERACIÓN y AIRE ACONDICIONADO

Para el año de 1987, decidí empezar a escribir este libro.  El mismo, ha sido ya publicado en el idioma Inglés (HVAC & R Hands On Troubleshooting) (2015).  

Por mas de cuarenta y cinco años, he trabajado/enseñado en las industrias de refrigeración, aire acondicionado, calefacción, ventilación, etc. (R-A/A-C-V).  Desde mi arribo a los Estados Unidos, trabajé en la ciudad de Nueva York; en una compañía como técnico de servicio; y desde esa época, también me he desempeñado como instructor, en varias escuelas del ramo. 

He escrito libros de texto relacionados con los campos arriba mencionados y electricidad; también en la preparación, para la certificación “Uso de refrigerantes” de la Agencia de protección Ambiental (EPA)  y para la licencia de “Operador de Máquinas de Refrigeración” (RMO), del Departamento de fuego de la ciudad de Nueva York; los que han sido usados, en varias de las escuelas en las que he trabajado.

Sin importar los años que han transcurrido, el sistema de refrigeración usado en equipos de aire acondicionado; así como también en sistemas de refrigeración comercial, refrigeración doméstica y equipos en general usados hoy, contienen los mismos componentes electro/mecánicos, usados entonces,

Los problemas hallados antes (con pequeñas variaciones), son los mismos hallados hoy.  Por lo tanto,  los mismos remedios, cambios, y reparaciones usados entonces, pueden continuar siendo usados hoy.

Estoy completamente seguro, que nadie quiere aprender a través de la experiencia de otros, pero de todas maneras creo y deseo  que de la lectura de estas experiencias, el lector pueda encontrar invaluable conocimiento, el que puede ser aplicado o usado para conseguir algún avance, en su especialidad.

En cada una de estas cortas historias, y experiencias de servicio, lo tomaré a usted (El lector) conmigo; de esta manera, podremos aplicar nuestro conocimiento, y juntos estudiar el problema o queja, y hallar la solución correspondiente.  

Ver experiencia # 32.

Las experiencias aquí escritas, son presentadas en dos segmentos. “A” y “B”

“A”

a)   Queja o problema, según información del despachador-supervisor, etc.  

b)   Información provista por el cliente, o persona a cargo del equipo

c)   Características mecano-eléctricas, y otras del equipo.

d)   Otros.

Seguido, de algunas preguntas relacionadas, con los puntos a, b, c, y d citados.

“B”

a)   Análisis de la queja o problema.

b)   Algunos cálculos, cuando necesarios, para resolver el problema, y solución.

c)   Diagnóstico del problema.

d)   Procedimientos para verificar el problema.

e)   Solución de la queja o problema.

f)   Recomendaciones, cuando sea necesario.

g)   Otros.

Pensamiento:  Siempre creí, sin duda alguna, que somos seres pensantes, no robots. 

Por esta razón, cuando fuimos o somos enviados  a efectuar algún trabajo o labor, tenemos el derecho, de verificar lo que se nos dijo  u ordenó, con el fin de completar el trabajo, adecuadamente.

Esto, en un corto o largo tiempo, dará a cada uno, una idea clara de lo que hacemos, o tratamos de hacer.

En cada una de las experiencia relatadas aquí (muchas de ellas parecen increíbles),  Me limité a aplicar mi conocimiento y experiencia tal como lo he aprendido  y a través de esto, encontrar el problema.  Además, en cada una de las experiencias, expreso lo que he observado, y lo que he escuchado del cliente.

***

En cada llamada de servicio, hay tres pasos importantes, que deben ser efectuados para resolver el problema o queja.

Primer paso.   Obtener del cliente o persona a cargo del equipo, la mayor cantidad de información posible.

Segundo paso. El técnico, debe familiarizarse con las características mecánicas, y eléctricas generales del equipo.

Tercer paso.    Se debe estar seguro, de lo que el sistema o componente esta supuesto a hacer, en condiciones normales; con lo que el mismo esta haciendo al momento del servicio.

Usualmente, creo que el sistema o componente, trata lo mejor posible, de informarnos de la falla.  El problema está, en que algunas veces, usamos con el sistema/componente; el “idioma” equivocado y por eso, no lo entendemos.

Usando la información anterior; el sentido común, herramientas. procedimientos e instrumentos eléctricos apropiados, etc. podremos diagnosticar, y resolver el problema o queja, rápido y satisfactoriamente.

Hemos reunido aquí, ciento treinta experiencias de servicio; las mismas, son presentadas, sin orden cronológico.  Este trabajo ha sido elaborado, con el propósito de promover, en estos campos técnicos, el uso de los procedimientos de servicio apropiados,

Con el fin de obtener, a través de la lectura de este libro, el máximo beneficio posible; se recomienda; leer separadamente (a preferencia del lector): Primero, la experiencia “A”, entonces, la parte “B” de esa experiencia.

Nota:  Con el fin de facilitar el entendimiento operacional, de algunos sistemas de R y A/A; empezando en esta Página se muestran algunas formulas y cálculos matemáticos, usando el Sistema métrico Decimal. 

 



Mi primera experiencia de refrigeración

En un principio, fue mas curiosidad que interés.

Creo, que fue a mediados de Febrero (1987). Una vez reparada la propela del buque (problema sucedido en el ultimo viaje), nos preparamos para salir a navegar.   Como era costumbre, en la mañana del día anterior al viaje, se arranco el sistema de refrigeración para tener el frigorífico listo para recibir la carne, verduras y demás alimentos que requerían refrigeración.  Los alimentos se esperaban, a eso de las 6 o 7 de la noche.  Yo estaba de electricista de guardia.  Entre mis funciones estaba, el tomar (cada hora) la información operativa del frigorífico (Presiones y Temperaturas).  Para cumplir esta misión, no tenía que saber nada de refrigeración.

Por estos días, el Jefe del departamento de electricidad, era un Jefe de apellido M______.  En ese día particular, el salio franco a las 4  e la tarde.  A las 5 p. m., fui al frigorífico y encontré que el sistema no estaba operando y las temperaturas estaban subiendo.  Yo, no sabia que hacer; así, que fui al portalón a reportar el problema al oficial de guardia.

En vista de tal emergencia, el oficial llamó una patrulla de policía y les ordeno ir a buscar al Jefe M_______.  Parece que el había dicho donde iba a estar, pues ellos se dirigieron directamente al barrio de tolerancia (Tesca); allí lo encontraron (según ellos), en medio de 2 mujeres, abrazándose con ellas.

Como es lógico, yo estuve pendiente y cuando el Jefe llego (con una sonrisita burlona) me pregunto: ¿Qué paso?  ¿No pudo reparar el frigorífico?  Como es lógico, le contesté que no.

Lo seguí al cuarto frigorífico, deseoso de saber que había causado el problema.  Cuando llegamos allí, me pidió un destornillador, salí volando a traerlo; cuando regrese (un par de minutos después) al cuarto de máquinas, ya el equipo estaba trabajando.  Le pregunté que había sido el problema y el (siempre con la sonrisita burlona en los labios) me contestó: “Algún día usted sabrá, cual fue el problema”.

Y claro que si, hoy en día, estoy seguro, que el Jefe M_____ “preparó” el problema, para que todo sucediera como sucedió.  Años mas tarde, lo tuve como instructor, y la verdad, “nunca me convenció”.  Ya hablare de eso, a su debido tiempo.



Cómo empezó mi interés por la refrigeración

En este año (1958), a mediados de Junio, salimos nuevamente a navegar; esta vez, en dirección de Panamá; pasamos el canal y una vez en el océano Pacifico navegamos al sur, una vez más a Buenaventura, puerto Colombiano, en este océano.

En este viaje sucedió o mejor empezó----- quizás, la más importante experiencia o etapa de mi futuro.

El buque Almirante Padilla (una fragata), donde yo estaba asignado, fue preparado/ abastecido (como usualmente se hacia para un viaje largo).  Para este efecto, se almacenaron en los dos cuartos frigoríficos:

#1. En el de baja temperatura (congelador), unas 8 reses (aprox. seis mil libras de carne), y en el otro.

#2. Cuarto frigorífico (media temperatura), el resto de viandas; requiriendo refrigeración.

 

Salimos a navegar y todo fue bien; hasta que al quinto dia de viaje {aprox. (según mis cálculos; unas 1,500 millas de Buenaventura)}, se averió el frigorífico.  Nadie, en la sección o departamento de electricidad (a cargo del mismo), o en el buque, supo como repararlo.  En aquel entonces, yo no sabía nada de refrigeración.

Para este tiempo, me pregunté muchas veces  ¿Cómo es posible, que en un buque con una dotación de más de 200 hombres, no sepa alguien, como reparar este equipo tan importante?

Dio pena ver, como se botaban por la borda cientos de libras de carne que ya, en cuestión de horas, empezaban a dañarse, y claro, a oler.

El capitán decidió interrumpir el viaje.  Regresamos a Panamá; se llevo el buque al astillero para ver si podían reparar el equipo de refrigeración. Creo que de acuerdo a la información recibida, el Comando, prefirió regresar al puerto de Cartagena y repararlo en los astilleros de allí.

Durante todo el viaje de regresó, lo primero que hice, fue ir a la librería del buque para buscar y empezar a leer los libros e información relacionado con refrigeración, o lo que fuera que pudiera encontrar allí.

A partir de ese tiempo, me pasaba horas enteras, traduciendo del Ingles al español (El capitulo 59 de la armada de los Estados Unidos) y con la información obtenida; en el cuarto del equipo de refrigeración, mirando y tratando de figurar no solo la operación del sistema sino la de cada uno de los componentes mecánicos y eléctricos.

Creo, que aprender la operación del sistema se me volvió una obsesión, pues yo me metía (literalmente) dentro del sistema, dentro de las tuberías, etc... Para figurar lo que le pasaba al refrigerante en cada uno de los componentes mecánicos del mismo.

Esta fue la forma en la que empecé seriamente, en interesarme en esta especialidad.

Y tenía que hacerlo así, pues no tenía a nadie a quien preguntarle.  Puse en práctica, toda mi curiosidad y el conocimiento mecánico adquirido, tanto en San Antonio (mi escuela técnica) como en mi trabajo en los ferrocarriles, además de mí (gracias a Dios), buen sentido común.  Era tanto mi deseo, por saber la operación del sistema, que todo el mundo en el buque se dio cuenta y cuando me necesitaban ya sabían donde me podían encontrar.

Por mi mismo, llegue a entender algo la operación, pero yo sabia, que necesitaba mucho más.  Creo que la información que encontré a bordo, era buena; pero, bajo ningún punto de vista, suficiente.

EXPERIENCIA 01-A

En los últimos días que estuve en la Armada de Colombia, recuerdo algunos incidentes.  El que relato aquí, fue muy importante para mí: 

La armada de los EE. UU. envió tres buques Guarda Costas para servir en Hawalli.  Estos buques, zarparon de Mobile, Alabama.  Cada uno estaba equipado con sistemas de aire acondicionado con capacidad de 25 toneladas.  En dos de los buques, los sistemas no trabajaban.  Los navíos, fueron llevados a los astilleros de Coco-Solo, Panamá, en los que después de una inspección, determinaron que los equipos posiblemente, tenían escape de refrigerante; pero…no pudieron encontrar dichos escapes.  Por la proximidad, los capitanes se comunicaron con la Misión Naval de EE.UU. en Barranquilla, Colombia.

Consideraron una de dos alternativas: Una llevar los navíos nuevamente a Mobile, Alabama, o, la segunda, traer los barcos a esta ciudad.  De alguna manera, escogieron la segunda opción. En la Misión Naval (el Teniente Johnson, fue pieza fundamental en esta decisión) me mando a llamar, me contó todo el problema, y me pregunto si yo podría hacer algo (Recordé a mi viejo “El buen soldado ni se ofrece, ni se niega”)  Le hice algunas preguntas las que el compartió con los Capitanes de los dos navíos, las cuales me comunico y con esa información le indiqué, lo que yo sospechaba fuera el problema; a groso-modo le explique el procedimiento que se podía efectuar.  Él, se comunicó con los Capitanes. Y otra vez, de común acuerdo aceptaron mi plan.

Desde mis cursos en los EE. UU. quede agradecido con ellos por haberme dado la enseñanza y vi aquí una oportunidad de devolver algo de ese conocimiento.  Les pedí, que me llevaran a los navíos para llevar a cabo una inspección.  Así se hizo.  Con las herramientas de detección de escapes, me llevaron y me presentaron a los dos capitanes y a los dos jefes de máquinas (encargados de los equipos); ellos me mostraron, alternativamente, los dos (2) equipos.

Nota:  Como los dos sistemas eran del mismo tipo, usaban el mismo refrigerante R-12,  se llevo a cabo, alternativamente, el mismo procedimiento.  

Antes de iniciar el procedimiento, se verificaron los “dedos de plomo”  Estos dispositivos, están localizados en los cabezales del condensador.  Esta piezas de metal son usadas para controlar/contrarrestar el efecto de corrosión, causado en los metales del condensador por las corrientes galvánicas; electricidad inducida por la fricción del flujo del agua a través de el.  Se encontró que ellos tenían aun un 85% de eficiencia.

Preguntas:

1.   Si usted fuera llamado para un problema similar a este, ¿dónde sospecharía de la existencia del escape de refrigerante? 

 

2.   ¿Qué preguntas haría al capitán o al jefe de máquinas?

 

3.   ¿Cuál seria el primer procedimiento que Ud. llevaría a cabo?

 

4.   ¿Qué herramienta utilizaría para tal procedimiento?

 

5.   ¿Cuáles serian las presiones de prueba?

 

6.   ¿Cuáles serian las presiones de operación en estos sistemas?

EXPERIENCIA 02-A

Esta experiencia, fue relevante en mi vida después de retirarme de la Armada de Colombia. En ella, así como en cualquier otra en este libro, debemos estudiar la queja o problema, y a través del análisis y aplicando nuestro conocimiento, la falla puede ser hallada rápidamente, y el equipo puede ser regresado a su operación normal.

Alguien en la base naval, me dijo que la unidad comercial, enfriador de sodas en la cafetería (Propiedad de la Fábrica de bebidas gaseosas) usado para promover sus productos, no estaba funcionando bien.  En esos días, la compañía de gaseosas tenía contrato con una compañía de servicio de refrigeración para el servicio de mantenimiento de estos equipos.  

De acuerdo con la persona encargada de la cafetería, por varios días el equipo no estaba enfriando bien.   Los mecánicos que enviaron, tenían problemas para repararlo.  

Esta persona, enumero lo que los mecánicos habían hecho en las tres visitas:

1.   La  primera visita del  mecánico; fue debido (a como se ha dicho), el equipo  no enfriaba bien.  El instaló los manómetros y “trabajo” en el equipo por un rato. Después de aprox. quince minutos dijo que el enfriador estaba bien.  Y se retiro.

2.   El equipo continuó con el mismo problema.  Al siguiente día, llamó nuevamente a la compañía de gaseosas y otro mecánico se presentó. Esta vez, el mecánico trabajó un poco mas de tiempo; finalmente dijo lo mismo que el primer mecánico y se retiró.

3.   En el tercer día, el equipo todavía no trabajo bien.  El, llamó otra vez a la compañía de gaseosas.  Y otro mecánico fue enviado.  Este, conecto los manómetros y dijo que había agregado un poco de refrigerante, algunos ajustes, y se retiró.

 

      Esta vez el enfriador trabajo un poco mejor, pero no lo suficiente

 

Este equipo tenía las siguientes características:

 

a)   Unidad hermética de 1/3-hp., condensación por aire, equipada con una válvula de empaquetadura de servicio, unida al lado de succión del compresor.

b)   Motor ventilador en el condensador de 1/9-hp.

c)   Control de baja presión.  Con ajustes: Conexión: 35 psig. Diferencial: 25 psig. (*)

d)   Ambos motores (trabajando), compresor-ventilador condensador con las mismas características eléctricas: 115 voltios, 1 Ph. 60 Hz.

e)   Usando R-12

f)    Usaba un tubo capilar, como control de líquido.

g)    Temperatura ambiente en el lugar del equipo: 26.7 °C. (80 °F.)

h)   Las lecturas de FLA., presiones de operación de succión - descarga, así como las temperaturas de líneas líquido – succión, mas altas de lo normal.

Las bebidas almacenadas requerían una temperatura de 4.4 °C. (40 °F). 

Veamos que podemos encontrar.

Preguntas:

1.   ¿Cuál piensa usted fue el problema? 

 

2.   ¿Qué se supone deben ser las presiones de operación aquí?

 

3.   ¿Qué procedimiento debemos efectuar para hallar el problema?

EXPERIENCIA 03-A

Esta experiencia, tuvo lugar un tiempo después de la experiencia 2-A)  El Teniente agregado a la misión naval, fue transferido de regresó a los Estados Unidos.  Así que, tuvo que deshacerse de algunas pertenencias, entre ellas un equipo de aire acondicionado; Carrier de 18,000 Btu’s. (1-1/2 Toneladas)  Pero, tuvo la mala suerte, que cuando lo entrego al nuevo dueño, el equipo no trabajo.

El equipo tenía las siguientes características:

a)   Tenia un compresor sellado, tipo rotativo de 1 1/2–h.p.

b)   Usaba un motor ventilador de  hp. de tres velocidades con doble eje.

c)   Interruptor selector, Termostato, y Protector térmico.

d)   Ambos motores, compresor y ventilador, eran del tipo de PSC (*). Los dos, tenían las mismas características eléctricas: 230 voltios, 1 fase y 60 ciclos.

e)   Usaba R-22

 

(*) Capacitor Permanente Dividido (Permanent Split Capacitor) 

El oficial se comunico conmigo, me contó su problema y me solicitó el favor de revisar el equipo.

Preguntas:

1.   ¿Cuál cree usted que era el problema?

 

2.   ¿Qué prueba o pruebas se llevarían a efecto, para verificar este equipo?

 

3.   ¿Qué se podría recomendar?

EXPERIENCIA 04-A

Continué haciendo trabajos a la fabrica de gaseosas (citada en la Experiencia 02-A) sin ningún problema.  Consiente de la necesidad de algunas partes de reemplazo, hable con el gerente de la compañía y le sugerí, que comprara varios de los repuestos requeridos; en vez de comprar uno a la vez.  El entendió y ordeno comprar varios de ellos y almacenarlos en la compañía.

En una ocasión tuve un problema; cuando sólo quedaban 2 compresores, el encargado del almacén me sugirió que los retirara y los tuviera en mi taller.  Acepté y me lleve los motores a mi taller.  Utilicé uno de ellos enseguida; el restante lo fui a usar como unos dos meses después.  Lo monté y cuando lo iba a utilizar, no arrancó.  Lo sometí a toda clase de pruebas, pero, aunque todo (electricidad, componentes, etc.) se mostraba bien, no trabajó.

Preguntas:

1.   ¿Cuál cree usted que era el problema?

 

2.   ¿Qué clase de prueba o pruebas se deberían hacer para verificar este problema?

 

3.   ¿Qué se recomienda hacer?

EXPERIENCIA 05-A

Mientras efectuaba trabajos para la compañía “Técnica Colombiana”, uno de los varios que me recuerdo, fue en la ciudad de Santa Marta; en un equipo de acondicionamiento de aire de 10-toneladas, que operaba (ya por muchos años), en la Clínica de Seguros Sociales: De acuerdo con la persona a cargo del equipo, este, había ido perdiendo poco a poco, el efecto de enfriamiento.  Por un largo tiempo, el evaporador del equipo, sin importar que hicieran los mecánicos (*) se mantenía “congelado”.  

(*)  De acuerdo al ingeniero de servicio del lugar; en un tiempo de cerca de cuatro años, estos han sido algunos de los trabajos que ellos y compañías de fuera han realizado en el equipo de aire acondicionado.

1.   Limpieza del evaporador con vapor a presión, mensualmente.

2.   Cambio de filtros semanalmente.

3.   Cambio del motor ventilador del evaporador (manejo directo) por uno con mayor velocidad.

4.   Cambio del tipo de motor ventilador del evaporador por uno de manejo indirecto (correas-polea-volanta)

5.   Remover el refrigerante del sistema para hacer vacío al mismo con propósitos de “limpieza” interna del sistema.  Este ultimo procedimiento fue efectuado varias veces.

 

Este sistema tenía las siguientes características:

a)   Compresor semi-hermético de 10-toneladas, equipado con válvulas de servicio, succión y descarga, del tipo de empaquetadura. 

b)   Condensador del tipo de  carcaza-tubo
Condensación por agua de torre de enfriamiento, A temperatura de 26.7 °C. (80 °F).

c)   Motor ventilador en la torre de enfriamiento de 5-hp.

d)   Controles: De Alta y Baja presión, válvula reguladora de agua, Sistema de bombeo por termostato-válvula solenoide en la línea de líquido. (Bulbo térmico del termostato sintiendo temperatura del aire regresando al evaporador.)

e)   Motor-ventilador del evaporador de 5-hp.
Todos los motores; compresor, torre de enfriamiento, y motor ventilador del evaporador con las mismas características eléctricas: 440 voltios, tres fases y 60 ciclos.

f)   Sistema usando R-22

g)   Válvula termostática de expansión del tipo de igualador externo.

h)    El indicador de líquido en la línea de líquido, se mostraba lleno.

***

La operación del sistema fue observada y se observaron las siguientes variables mas bajas de lo normal:

1.   Presiones de descarga y succión, 

2.   Temperaturas de las líneas de succión y de líquido. 

3.   Amperaje de marcha, 

4.   Diferencia de temperatura en las líneas de suministro-regresó agua del condensador.

 

Después de oír la explicación detallada de la persona a cargo .

Preguntas:

1.   ¿Qué problema cree usted que existe aquí?


Recuerde que este sistema es viejo y el dinero no es abundante en este lugar.

 

2.   ¿Cuál se supone sean las presiones de operación?

 

3.   ¿Cuáles deben ser las temperaturas de las líneas de succión y líquido?

 

4.   ¿Por qué razón es baja la lectura de amperaje de marcha?

 

5.   ¿Cuáles serian nuestras recomendaciones?

EXPERIENCIA 06-A

En un tiempo, le hice trabajos de refrigeración a un hombre retirado de la Armada.  El, tenía un restaurante llamado “La cañada”.  Este trabajo fue efectuado en un congelador que no estaba enfriando, al energizarlo y tocarlo “pasaba corriente”.

El equipo, estaba localizado en la parte de atrás de la cocina. La unidad, estaba instalado en un extremo del gabinete  

Se reviso la unidad por completo, y la parte eléctrica de la misma, mostraba una condición de “Tierra”.

El equipo tenía las siguientes características:

1.   Tenia una unidad sellada de  hp con condensador enfriado por aire. Unidad equipada, con válvula de servicio de succión del tipo empaquetadura..

2.   En el condensador un motor ventilador de 1/8-hp del tipo Polo sombreado.

3.   Ambos motores, compresor y ventilador del condensador tenían las mismas características eléctricas: 115 voltios, Fase sencilla y 60 Hz.

4.   El sistema empleaba R-12.

5.   Empleaba un control de líquido del tipo tubería capilar.

6.   La temperatura en el lugar del equipo, era de aprox. 29.4 °C. (85 °F).

7.   Los productos a ser congelados –almacenados requerían una temperatura de -12.2 °C. (10 °F).

8.   Control de baja presión.

 

Según el cliente, como se cito arriba, el equipo aunque trabajaba; no enfriaba.  El equipo fue des energizado.

Al instalar el manómetro, en el lado de baja,  Se encontró que el sistema no tenía refrigerante.

Preguntas:

1.   Hasta aquí, ¿cuál cree usted que es el problema?

 

2.   ¿Que pruebas se recomiendan?

 

3.   ¿Qué cree usted que se puede y debe hacer?

 

4.   ¿Cuáles deben ser, las presiones normales de operación en este equipo?

EXPERIENCIA 07-A

Por esta época, tuve la llamada de un capitán de un barco Panameño, quien me dijo; que había oído de mí, y quería que le revisara los equipos de refrigeración a bordo.  Me confió, que había ido a los astilleros de Coco Solo, en Panamá, y lo único que le habían recomendado, fue la compra de un compresor.  Ese era el problema mayor.  

De acuerdo con el capitán, el compresor era de origen Europeo.  Era del tipo “W” abierto, con 6 pistones, con una capacidad, de unas 20 toneladas.  

Debido a la edad y origen, era prácticamente imposible de obtener.  Así, que trataríamos de analizar que falla presentaba, y tratar de conseguir las partes de repuesto necesarias, para su reparación.

Preguntas:

1.   ¿Qué partes componentes se recomendaría verificar en este compresor?

 

2.   ¿Qué cree usted que se puede hacer?

 

3.   ¿Qué sugerencias, para el capitán?

EXPERIENCIA 08-A

Un dia apareció en mi taller, un sub-oficial retirado, de la infantería de marina de Colombia..  Me dijo que el podía conseguir algunos trabajos de refrigeración y aire acondicionado.  Me pregunto por ayuda  (en alguna forma), para efectuarlos.  El, no tenía ninguna experiencia mecánica.

El primer trabajo que obtuvo, fue la reparación de un equipo de refrigeración comercial. Un cuarto frigorífico, localizado en la ciudad de Cartagena. El dueño, compraba el producto a los pescadores, lo almacenaba, y después lo abastecía, a restaurantes de la ciudad.  

Viajamos a la ciudad, e inspeccione el equipo: 

La reparación, similar a la que se realizo en el barco (Experiencia 07-A); solo que este equipo estaba en tierra. 

Las características, y requerimientos del cuarto frigorífico en mención, eran:

1.   El compresor reciproco de tipo abierto, “en línea”, con 6 pistones.

2.   Con capacidad de 25-toneladas.

3.   Un motor eléctrico trabajando con 440 voltios, tres fases y 60 ciclos. 

      Aproximadamente 550 rpm’s

4.   El sistema usaba R-12.

5.   Válvula termostática de expansión (igualador externo).

6.   Temperatura de almacenaje requerida -23 °C. (-10 °F). 

7.   Controles de Alta y Baja presión. Separados.

8.   Condensador del tipo “Carcaza-tubo” (agua de mar) 

      Temperatura del agua, regularmente, de aproximadamente 26.7 °C. (80 °F).

 

***

Mientras efectuaba la investigación del equipo, me entere (por el dueño), que allí había estado, tratando de repararlo un ex estudiante mío.  Lo curioso fue, según el cliente, que el intentaba hacer la reparación con el libro en la mano.  Y no mostraba mucha experiencia, y al dueño le dio “miedo” ese tipo de reparación.

Después de inspeccionar el equipo completo, y de rendirle mí informe; llegamos a un acuerdo en el precio.  

Este señor, tenía todos los repuestos; y prácticamente todo estuvo a la mano.  No hubo ningún problema, en terminar este trabajo.

Preguntas:

1.   ¿Cuáles deberían ser las presiones normales en la operación de este equipo?

2.   ¿Qué pruebas se recomendarían, para asegurarse de la condición de este equipo?

3.   ¿Se podría usar, alguna información de la experiencia 07-A?

EXPERIENCIA 09-A

Por este tiempo, me encontré con mi cuñado; le pregunté qué hacía; me dijo que estaba trabajando con un mecánico en el Banco Cafetero, y que tenían problemas. El compresor había sido reparado. Después, empezó a presentar varias fallas (ruptura de bielas, válvulas, etc.).  

Como estábamos cerca del banco, decidí, entrar y dar un vistazo  al problema.  Cuando entramos,  me encontré con el mecánico.  Después de contestarme el saludo, un poco de mala gana; le pregunté del problema, y me dijo que el mismo consistía, en el regresó de refrigerante líquido, y las fallas antes mencionadas.  

Fue sincero, y me dijo que él no entendía por qué.  

Información mas importante del equipo:

1.   Máquina alternativa de 150 toneladas.

2.   Equipado con un control de líquido, válvula termostática de expansión del tipo control piloto.

3.   Sistema usando R-22

 

En la operación de este sistema, se emplea una pequeña válvula de expansión termostática.

Cuando el vapor refrigerante súper-calentado a la salida del evaporador, envía la señal a la válvula principal para abrir, el líquido refrigerante pasando por la válvula piloto, activa (vence la presión del resorte) localizado debajo del pistón para mantenerla cerrada.  El mecanismo conectado al pistón (de aprox. 3.5 a 4” de diámetro) mueve el asiento de la válvula principal, lo que permite el flujo de refrigerante al evaporador.

Preguntas:

De acuerdo al método operativo de este dispositivo,

1.   ¿Por qué está el control de líquido, permitiendo el regresó de refrigerante en forma líquida al compresor?

 

2.   ¿Cómo cree usted que se consigue, el movimiento de cierre de la válvula principal?

 

3.   ¿Cuál podría ser el problema?   Donde cree usted que se encuentra?

 

4.   ¿Qué se debe inspeccionar, para resolver este problema?

EXPERIENCIA 10-A

Esta llamada de servicio, fue para una aplicación de refrigeración domestica; un refrigerador de una puerta.  Particularmente, la queja de la cliente fue: “El refrigerador trabaja bien, de pronto se descongela, y permanece así, hasta que todo el hielo en la superficie del evaporador desaparece; entonces, vuelve a trabajar otra vez normal”  Esta falla se repite una y otra vez.

El sistema tenía las siguientes características:

a)   Unidad sellada de 1/8-hp .

b)   Condensador tipo estático, localizado en la parte posterior del gabinete.

c)   Motor-compresor (trabajando) Características eléctricas: 115 volts, fase simple, 60 Hz, FLA. 1.8 amperios.

d)   Sistema usando refrigerante 12. Según placa de información.

e)   Temperatura ambiente, lugar del equipo: 26.7 °C. (80 °F).

 

Nota.  No descongelamiento automático.  No ventilador interno.  

Como es normal, temperatura requerida en este tipo de sistemas era: 0 °C. (32 °F). (para hacer hielo)

***

De acuerdo con la cliente, el refrigerador era un regalo de su hijo; cerca de hace 5 años,  Hasta hacia una semana, el equipo nunca presento este tipo de problema.

***

Preguntas:

1.   ¿Cuál cree usted sea el problema aquí?

 

2.   ¿Qué haría usted para verificar este problema?

 

3.   ¿Qué explicación daría usted a la cliente?

 

4.   En condiciones normales, en este tipo de equipo, aparte del ruido del compresor; ¿qué otro(s) ruido(s) espera usted oír, durante la operación normal del sistema?

EXPERIENCIA 11-A

Nos hallábamos en un crucero, y como siempre, hay la oportunidad de aprender algo.  El lugar Stockholm, Suecia.  El comandante del buque, dio permiso para el personal casado, para comprar dispositivos electro-domésticos para sus hogares.  Acompañe a un amigo, que deseaba  comprar una nevera.  En el almacén.  La gente muy amable, y con ánimo de ayudar.  El idioma completamente diferente, Sueco, pero mucha gente hablaban ingles y más o menos nos podíamos comunicar.  

El empleado, nos pregunto para donde íbamos a llevar la nevera. Le contestamos para Colombia, Sur América. El pregunto; específicamente a que ciudad del país, le contestamos, Barranquilla (temperatura average 29 °C. (85 °F.).  Nos dijo, en ese caso, la nevera tenía que ser tropicalizada; o sea que si la llevábamos así, no iba a trabajar normalmente.  Nos dijo, que tenían que prepararla, para la nueva temperatura, donde iba a funcionar.  Nos dijo, que eso requería un par de días.  

Nos dio un numero de teléfono, y forma de comunicarnos con el; en caso que al regresó volviéramos por la misma ruta, se lo dejáramos saber, para el hacer lo que correspondía.

***

Nota:  El termino “tropicalización” entonces, como lo implica ahora, se relaciona al tamaño del condensador  Significa la preparación del equipo para trabajar apropiadamente en el trópico o a una temperatura ambiente diferente.  Su tamaño tenía que ser acondicionado para la nueva temperatura.  En otras palabras, seria lo mismo que un refrigerador trabajando en la ciudad de Nueva York (temperatura average en la cocina 21°C. (  ± 70°F). fuera expuesto a una nueva temperatura, o a condiciones ambientales, mayores o menores tales como  ejemplo: Las ciudades de Miami o Boston.

La nevera no trabajaría bien en otra localización.

El tamaño de condensador, podría ser muy pequeño (Miami) o muy grande (Boston)

Preguntas:

1.   ¿Cree usted, que es tan importante el tamaño exacto del condensador, para la operación normal del equipo?

 

2.   ¿Cuál es su opinión?

 

3.   ¿Qué se podría hacer, en caso de un condensador muy pequeño?

 

4.   ¿Tiene usted otras ideas para resolver este problema?

 

5.   ¿Cuál seria el tamaño apropiado del condensador, para un refrigerador con una capacidad de 1/3 de hp.?

EXPERIENCIA 12-A

Esta experiencia sucedió en otro país, pero su efecto de aprendizaje, puede ser usado en estos días, y puede ser aplicado en cualquier parte y cualquier equipo, porque sus características, pueden ser halladas en cualquier época y en cualquier lugar.  

Esta compañía -------- tenía un mecánico de servicio de refrigeración y por intermedio de el, me entere que tenían varios refrigeradores, “abandonados” en un patio de la compañía.  Me comentó, que varios meses atrás; habían importado de los Estados Unidos, 20 de esos artefactos.  Ellos, fueron fabricados por ------------- .

La compañía los vendió al público, pero, ninguna de estos artefactos trabajo en ningún momento, y la compañía los dejo como “perdida”.  Este mecánico me sugirió, que yo ofreciera cualquier dinero por los refrigeradores, y viera si yo podía repararlos y sacar algún beneficio de esa transacción.  

Antes de hacer cualquier oferta, me dirigí  al patio de la compañía donde se hallaban los artefactos.  Los revise. interiormente estaban nuevos (hasta tenían los moldes de hielo todavía en sus empaques), pero externamente, estaban en muy mal estado. Estaban oxidados, y la envuelta metálica debía ser reparada y pintada.  De todas maneras, escogí seis de ellos (los que se veían en mejores condiciones), y que creí  que se podía hacer algo con ellos.  No recuerdo bien por cuanto las compré (creo $ 10 x cada una).  

Aquí, me gustaría enfatizar una vez mas, que es muy importante en cualquier caso, familiarizarse (no solo con las características de los componentes eléctricos, sino también con todos los componentes mecánicos) del equipo o dispositivo, cada vez que se es llamado para servir o trabajar en él.

Las características de estos dispositivos eran las siguientes:

1.   Sus capacidades estaban entre 1/8 y 1/3-hp usaban relais del tipo de corriente o amperaje.  Otros componentes eléctricos: Termostato  e instalación interna de luz.

2.   La mayoría de ellos era de (1/3) con dos puertas, las de 1/8 solo una puerta.

3.   Todos los refrigeradores, tenían las mismas características eléctricas: 115 voltios, fase simple y 60 ciclos.

4.   Todos, tenían los condensadores en la parte posterior del refrigerador.

 

De cualquier manera, los lleve a mi taller; utilizando los instrumentos eléctricos apropiados, verifique cada uno de ellos. Todos los valores de resistencia eléctrica y prueba de tierra fueron satisfactorios.

La temperatura ambiente en el taller, a esta hora, era de 26.7 °C. (80 °F).

Energicé uno de los equipos.  Verifiqué tanto el amperaje de arranque como el de marcha. Eléctricamente trabajó bien, pero no presentó enfriamiento de ninguna clase.

Preguntas:

1.    ¿Cuál supone usted que pueda ser el problema aquí?

 

2.   ¿Cómo se verificaría la operación del sistema, en un equipo como este?

 

3.   Aparte del compresor trabajando, cuando un sistema de refrigeración esta en operación, ¿qué otro(s) ruidos se espera oír?

 

4.   ¿Qué temperatura se esperaría conseguir, normalmente, en cada una de las tuberías del sistema?

 

5.   ¿Qué investigación o procedimiento, se debería seguir?

EXPERIENCIA 13-A

En esta ocasión, fui consultado para un problema en el frigorífico del matadero municipal en la ciudad de Barranquilla, Colombia.  El problema, consistía en que en algunos lugares del frigorífico la carne se dañaba.

Para proveer el enfriamiento, se utilizaba un sistema de refrigeración que usaba amoniaco como refrigerante; este enfriaba la salmuera (Cloruro de sodio o NaCl) refrigerante secundario, la que por medio de bombas, era entregada a la parte superior de fuentes localizadas en el espacio refrigerado.  La salmuera descendía sobre ocho (8) listones de madera escalonados horizontalmente, de aproximadamente seis pies de largo por seis pulgadas de ancho y era colectada en depósitos en la parte inferior de los listones y de allí nuevamente de regresó a los tanques de enfriamiento.

El problema no era con el sistema de refrigeración, pero, por el tamaño e importancia del sistema, decidí aprovechar la oportunidad para hacer algunas preguntas y observar el equipo completo.

Características del sistema:

1.   Compresor alternativo del tipo abierto, de varios cientos de toneladas.

2.   El motor eléctrico que movía el compresor, usaba 440 volts, tres fases y 60 Ciclos.

 

Nota:  El circuito de suministro de energía a todos los motores, tenía las mismas características.

3.   Una torre de enfriamiento.

4.   Dos conjuntos de bombas:

      Un conjunto era usado para circular el agua de la torre a los condensadores (temperatura aprox. 29.4 °C. (85 °F.).

      (2) El otro conjunto, era usado para circular la salmuera (suministro-retorno).  

      (Todas las líneas estaban aisladas).

 

Los evaporadores sumergidos en el tanque de salmuera, de 60’ x 60’ x 20’ (18.3 x 18.3 x 6 = 2,042 metros cúbicos) (aprox. 72,000 pies cúbicos {4’492,800 galones})

Las temperaturas de operación del equipo, eran así:

a)   Amoniaco (R-717). Punto de ebullición = -26 °C. (-15 °F) (6 Psig.)

b)   Salmuera (NaCl) = -17.8 °C. (0 °F).

c)   Espacio refrigerado = -9.4 °C. (15 °F). (Producto Carne)

 

Densidad de la salmuera = 1.164 (g/cm3)

En este lugar, la carne de las reses recién sacrificadas, era almacenada “colgando” de ganchos los que a su vez corrían por rieles fijos al techo.  Cuando iban a ser colocados en los camiones de entrega, los movían hasta las puertas de entrega.

Preguntas:

1.   ¿Cuál cree usted es el problema?

 

2.   ¿Qué debemos hacer para encontrar el objeto de este problema?

 

3.   ¿Cuáles son las presiones de operación de este equipo?

 

4.   ¿Tenemos otras preguntas que hacer?

EXPERIENCIA 14-A

Como he mencionado, hoy mas que nunca; al trabajar con cualquier sistema de refrigeración o aire acondicionado; se debe poner mucho cuidado en no mezclar los refrigerantes.  No solo eso, también se debe verificar, hasta donde sea posible, que la sustancia química con la que se trabaja sea compatible con cualquier otra que se este usando en el sistema (Aceites, Indicadores de escape, etc.).  Esta experiencia sucedió fuera de los Estados Unidos, pero en el mundo de hoy, como se cita en la Experiencia 15-A, este problema puede suceder en cualquier parte.

En ese entonces, había en el mercado, refrigerantes de proveniencia desconocida.  Muchos mecánicos de servicio en refrigeración y aire acondicionado los usaron.  No porque fueran mejores, pero porque eran menos costosos que los ya conocidos (hasta un 50% mas baratos).  Cuando me entere de los muchos problemas que se estaban presentando, solicité del vendedor/distribuidor de los refrigerantes, la literatura correspondiente a ellos.  Al leerla, vi algo que no me gusto, y me creo cierta desconfianza.  De acuerdo con la información del fabricante, una vez que el aceite fuera expuesto a ellos; este, no debería ser tocado con las manos porque podría producir hongos en los dedos.  Según mi conocimiento y experiencia, los refrigerantes regulares (usados entonces), eran tan seguros que los alimentos se podían exponer a ellos y no causaban daño físico de ninguna naturaleza.

A consecuencia del uso de estos refrigerantes, en esta época, se presento una “epidemia” de quemada de unidades semi-selladas  y selladas (Motor del compresor).  

Como lo efectúe en muchas ocasiones; abrí varias unidades de los dos tipos; para re-embobinar los motores en ellas.  La contaminación del conjunto era tan intensa (el aceite parecía “barro”) que había que intensificar los métodos de limpieza/des-contaminación.  

Alguien quien había experimentado el mismo problema, me sugirió que “lavara” con agua regular, el conjunto completo de la unidad motor-compresor.  Así lo hice y el agua fue capaz de remover toda la contaminación rápida y efectivamente.  

Esto, NO era posible efectuarlo con el resto del sistema, así que hubo que hacer uso de otros métodos para conseguir la descontaminación del mismo.

Preguntas:

1.   ¿Que se debería hacer, para asegurarse de la compatibilidad de las substancias usadas?

 

2.   Después de una unidad quemada, ¿cuál es su sugerencia para descontaminar un sistema?

 

a)   Podría usted, describir un proceso de descontaminación?

b)   Según usted, de que depende este proceso? Punto “a”?

 

3.   ¿Qué prueba debería llevarse a cabo, para verificar; que tan serio  es  el grado de contaminación en un sistema?

EXPERIENCIA 15-A

Fui solicitado para revisar la condición operativa de un equipo en una fábrica de bloques de hielo.  Una vez el sistema de refrigeración, enfriaba la salmuera (Cloruro de calcio), esta era enviada al deposito (tanque) de las cubetas de hielo.

El problema, según el cliente, el sistema no estaba enfriando bien.  Dos compañías habían revisado el sistema, y no encontraron problema alguno.

Nota.  Este sistema tenía instalados los manómetros de operación.

El sistema tenía las siguientes características: Referencias.

1.   Utilizaba un compresor gigantesco del tipo abierto.
Refrigerante amoniaco (NH3) (R-717)

2.   Condensación por agua (Torre de enfriamiento) 
(Temperatura del agua 26.7 °C. {80 °F.) (∆t. – Dt. =   ± 9 °C. (10 a 12 °F.)}

 

Requerimientos:

1. Temperatura bloques de hielo = -7.0 °C. (18 °F).

2. Punto de ebullición -24 °C. (-12 °F). 

 

Presiones normales de operación:

1.   Alta  = 215/245 Psig. 40.6/46 °C. (105/115 °F.)

2   Baja =            15 Psig. (*) (P. E) -12 °C. (0 °F.)

 

Nota.  Como se citó antes, el equipo tenía los manómetros mostrando las presiones de operación; estos, estaban montados; en un tablero localizado en la pared, del cuarto de máquinas.

Otras características;

1.   Temperatura salmuera 9.4 °C. (15 °F).

2.   Número de cubetas 40 20 cm x 61 cm x 7.6 cm = 9,296 cm2 (8” x 24” x 3’)
(4 pies cúbicos cada una) 4 x 62.4 = 250 lbs. cada una.

3.   Total de agua a ser congelada = 250 x 40 = 10,000 lbs.

4.   Capacidad total sistema en Btu’s. /hr. (Toneladas refrigeración)
((*) P. E) Punto de ebullición)

 

De acuerdo a los cálculos anteriores, se noto:

(1)  Ambas presiones de operación (descarga 260; - succión 12 Psig)  Muy altas.

(2)  Diferencia de temperatura; suministro y regresó -6 °C. (25 °F.)  Muy alta.

(3)  Agua regresando a la torre de enfriamiento: escasa y muy caliente.

(4)  Presión del agua, salida bomba: (aproximadamente 13 Psig.) Muy baja.

Preguntas:

1.   ¿Cuál cree usted que era el problema aquí?

 

2.   ¿Qué prueba (o pruebas), se deberían hacer, para encontrar el problema?

 

3.   ¿Qué cantidad de agua se debe circular (gpm) a través del condensador, en este sistema?

EXPERIENCIA 16-A

Vine a los Estados Unidos, Ciudad de Nueva York con un contrato de trabajo; empleado por una compañía de servicio de refrigeración y aire acondicionado.  En el primer día, después de haber sido introducido y llenado/firmado los papeles pertinentes y otros requerimientos, estuve listo para empezar a trabajar.  A partir de este primer día, cada mañana esperaba cerca de la ventanilla del despachador; hasta que el me informaba con quien iba a trabajar.

Desde este día, en cada trabajo en el que estuve envuelto, trate de aplicar y mostrar mi conocimiento y experiencia.  Con los mecanicos que trabaje, empezaron a notar que yo sabia lo que estaba haciendo.

Siempre tuve una gran ilusión de trabajar en este país, y aprender las técnicas que sabia existían aquí.  Sin embargo, desde el primer momento experimente problemas, uno de ellos fue mi manera de trabajar.  Tenia que aprender, no muy bien, que aquí, (en muchas ocasiones)  algunos mecánicos no hacían reparaciones; en vez, remplazaban (muchas veces innecesariamente) equipos y partes componentes.

Otro problema que experimente, fue que nunca lleve conmigo una caja de herramientas; solo llevaba conmigo lo que siempre creí necesario (aun hoy, pienso de la misma forma); Mi cabeza (sentido común), un destornillador, una linterna, un par de pinzas (en el bolsillo de la camisa), una carta de PT, un termómetro, y como  siempre creí que por lo menos el 70% de las llamadas de servicio son relacionadas con electricidad, un multímetro.

Mientras estuve trabajando con esta compañía de servicio (aprox. cinco años), sucedieron muchos eventos en mi trabajo. Algunos de ellos (experiencias) fueron muy interesantes, por lo menos para mi,. Aquí, trataré de enumerar esas experiencias.  No orden cronológico. Ni nombres propios.  Después de todo, han pasado mas de cuarenta anos.

Era la época de verano, aproximadamente las once de la mañana.   No recuerdo muy bien, pero este, fue uno de los primeros trabajos “importantes” al que asistí como ayudante en la compañía.  

Se trataba de un restaurante localizado en el bajo Manhattan.  

El evaporador del sistema, estaba instalado en la parte posterior del comedor, en el primer piso.

El problema; el equipo no estaba enfriando.  La causa fue hallada casi inmediatamente:

Una falta de refrigerante, debida a un escape del mismo  en una tuerca a la entrada de la válvula termostática de expansión.  

El mecánico trato de re-apretar la tuerca pero el escape continuó.  

El ensanchamiento de la tubería, tenía que re-hacerse. 

Creo que este mecánico ya había estado allí, porque mostró estar familiarizado con el sistema y el lugar.  Nos dirigimos inmediatamente a la azotea.  Este edificio tenía 6 pisos, tomamos el ascensor hasta el piso 6 y después la escalera que nos llevo a la azotea.  

En medio del lugar había una unidad condensadora de 5 toneladas (*) de enfriamiento por aire.  

Siguiendo las indicaciones del mecánico, removí las cubiertas para tener exceso a la unidad. Sin siquiera instalar el maniful, el, procedió a cerrar (asiento delantero) la válvula de salida del recibidor para (bombear) recoger el refrigerante.  Entonces me dijo: ¡Vamos!

Preguntas:

1.   ¿Cuál debería ser su primer pregunta?

 

2.   ¿Haría usted alguna sugerencia al mecánico?

 

3.   Según Ud. ¿Cuál debió ser el primer procedimiento a efectuarse aquí?

 

4.   De acuerdo a la capacidad de este sistema, ¿cuántas libras de refrigerante seria la carga de él?

EXPERIENCIA 17-A

Esta experiencia tuvo lugar fuera de los Estados Unidos, en una a hacienda.  El dueño de esta, me pregunto si yo podría hacer algo acerca de un equipo que pudiera mantener las naranjas frescas.  En la hacienda, se cosechaban, entre otros productos, cerca de 15,000  naranjas (aprox. 10,500 libras).  Entre los procesos de cosecha y entrega de la fruta a los mercados, se requería un sistema de refrigeración para proteger/almacenar el producto.  La distancia entre la hacienda y la bodega (lugar de distribución) era de unos10 kilómetros (aprox. 6 millas)} pasaba mucho tiempo y se podía producir el daño del producto. 

Además de este problema, el dueño contemplaba la posibilidad de exportar el producto,  Me pregunto si era posible el diseñar un cuarto frigorífico para almacenar las naranjas.  La fruta, tendría que ser almacenada por aproximadamente tres semanas; desde la cosecha hasta la entrega del producto a la bodega o mercado.

El dueño me contrato para efectuar el trabajo.

Con el fin de completarlo, creí necesario calcular el tamaño del espacio, los materiales de su construcción, el número de cajas requeridas para almacenar el producto, el tamaño de cada una de ellas, los espacios que debía haber para el manejo del producto. Además, el número de estantes para almacenarlo, luces y demás requerimientos del mismo.

Preguntas:

1.   ¿Qué otros factores deberán tenerse en cuenta, para cumplir con los deseos del cliente?

 

2.   ¿Que cálculos se deben hacer, para averiguar la capacidad del sistema?

 

3.   Aparte de la carga del producto; ¿qué otra(s) cargas de calor se deben considerar para completar la carga total de calor?

 

4.   ¿Tiene usted alguna otra pregunta para el cliente?

EXPERIENCIA 18-A

Dónde esta experiencia sucedió, no importa; puede pasar en cualquier parte, y no necesariamente usando los mismos materiales.  En este caso, fue una pintura de laca y un plástico-caucho (empaque de una puerta).  A pedido del cliente, el pintor de mi compañía fue enviado a una residencia, a pintar un refrigerador domestico.

Se utilizo una pintura de laca (de origen local). De acuerdo con el cliente, el había visto en un almacén de productos de refrigeración, un empaque de puerta de color azul claro; el pensó, que el refrigerador se vería muy llamativo con tal combinación de colores.  Para complacerlo, fui al almacén y compré el empaque (hecho en otro país)  

Se permitió que la pintura secara por varios (4) días.  Pasado ese tiempo, se instaló el empaque.

La mañana siguiente, el cliente llamó, reclamando que la puerta del refrigerador no se podía abrir.

Hubo una reacción química entre la pintura y el material del empaque; se fundieron entre si.

Se tuvo que cortar el empaque para abrir el refrigerador.

No esta por demás decir, que se tuvo que instalar el empaque original.

Preguntas:

1.   ¿Qué haría usted, para evitar un problema como este?

 

2.   ¿Recuerda usted haber tenido alguna experiencia de reacción química como esta? 

 

3.   Si la respuesta es Si.  ¿Qué hizo usted?

EXPERIENCIA 19-A

Esta vez fui enviado para trabajar con un mecánico (llamado Strim) a un banco (en la Avenida Columbus y la calle 68), eran la 9.00 am.  El equipo de A/A) tenía problemas; el contactor por los últimos días no trabajaba bien (producía chispas al conectar y desconectar).  El mecánico, me dejo como a las 09.30 a) m. diciendo que iba a conseguir un contactor nuevo.  

Mientras el estuvo ausente, no teniendo mas que hacer, desconecte el contactor y lo desarme.

Limpié todos sus contactos con una lija fina, lo arme y lo volví a conectar en su lugar de operación.  Arranque el sistema de A. acondicionado  A la hora que el mecánico regresó (aprox. a las 11.30 a. m.) el equipo estaba trabajando y la temperatura del lugar estaba bien.  

Sin embargo, él me dijo, que lo yo había hecho no era la forma adecuada de reparar el problema.

De todas maneras, se cambió el contactor. 

Preguntas:

1.   Mientras el mecánico estuvo ausente, ¿qué más puede usted hacer?

 

2.   ¿Ve usted algo equivocado con este procedimiento?

EXPERIENCIA 20-A

En esta ocasión, fui asignado para trabajar con otro mecánico; este, era un hombre de muy pocas palabras (por lo menos conmigo) y me parecía un hombre amargado.  Supe después que se estaba divorciando; me entere también, que estaba corriendo para supervisor.  A este tiempo, era el representante de la Unión. (Electricidad).  De alguna manera, este hombre me recordaba  a Hutch de la serie de televisión Starsky and Hutch, popular en esos días.

En la oficina de la compañía, me ordeno que fuera al almacén y retirara cinco (cilindros de  R-22, de 30 libras cada uno) y los llevara a la camioneta (pensé “este es un trabajo grande”), entonces, nos dirigimos hasta un banco localizado en la avenida Broadway.  Entendí, que el, con otro mecánico o supervisor habían estado trabajando allí por los dos últimos días.  

No supe, tampoco pregunté la clase de trabajo que se había efectuado allí.  Cuando llegamos al banco, eran las 8.30 a. m.  El banco estaba todavía cerrado.  

Cuando el guardia abrió la puerta y tuvimos acceso, vi en el centro del lugar y contra una de las columnas un equipo de A/acondicionado,  Cuando la cubierta inferior del equipo fue removida, pude ver las características del equipo:

1.   Una unidad semi-hermética con capacidad de 5 toneladas.

2.   El condensador, asumí estaba en un lugar remoto.

3.   En el lado izquierdo del equipo, estaba localizada la caja suministro de energía; con tres fusibles del tipo cartucho de 30 amperios,

4.   El suministro de energía, era de 230 voltios, 3 fases, y 60 ciclos.

 

Enseguida, me envió a traer todos los cinco cilindros de refrigerante, la caja de herramienta y el juego de manómetros.  Acto seguido (y sin efectuar ningún vacío o cualquier otra preparación al sistema, solo conecto la manguera de succión a la válvula de servicio del compresor, y lo puso a trabajar; empezó a agregar refrigerante en estado liquido  a través de ella.  Ante el abuso, el compresor empezó a hacer toda clase de ruidos y en pocos minutos se puso “muy” caliente.

Preguntas:

1.   ¿Ve usted algo equivocado en este trabajo?

 

2.   Hasta hora, ¿cuántas equivocaciones nota usted aquí?

 

3.   ¿Le diría usted algo a este mecánico?

 

4.   Normalmente, ¿qué cantidad de refrigerante es la carga para este sistema?

 

5.   ¿Cuáles serian las presiones de operación del mismo?

 

6.   Después de trabajar en un equipo como este, por dos días, ¿no cree usted que se debería saber todo acerca de él?

 

Después de un buen rato, viendo que no conseguía el efecto de enfriamiento, usando toda clase de improperios, el pateaba el compresor y seguía cargando refrigerante.  Después de agregar, casi tres tanques, el, decidió salir; no supe adonde fue.

EXPERIENCIA 21-A

Por unos días mas, estuve “ayudando” al mismo mecánico; como en la Experiencia 20-A.  Esta vez fuimos a un lugar, donde dos mecánicos estaban ya por varios días, trabajando en un equipo de aire acondicionado de 150 toneladas.  Mientras mi jefe hablaba con el mecánico en cargo, yo hable con el otro mecánico. Le pregunté cuál era el problema.  

De acuerdo con lo que me dijo; no importaba que hicieran, el evaporador del equipo, se congelaba.  De acuerdo con el, ellos habían realizado procedimientos, por varias veces, en todo lo que ellos creían podía producir el problema.  Después de limpiar repetidamente la válvula de expansión termostática, la estaban limpiando otra vez. (La válvula no era cambiada, porque era muy vieja; además, el cliente, tenía intenciones de en cualquier momento, cambiar el equipo completo.) 

Preguntas:

1.   ¿Podría usted hacer una lista de las razones por las que en aplicaciones de A/A se presenta el problema de “evaporador congelado”?

 

2.   De su lista, ¿tiene usted una sospecha o idea de lo que hace congelar el evaporador, en este sistema?

 

3.   ¿Qué prueba, si alguna, se podría llevar a cabo para identificar/reparar esta condición?

 

4.   ¿Tiene usted alguna recomendación, que pueda ser aplicada aquí?

 

Recordemos, que este problema esta sucediendo en un sistema viejo de aire Acondicionado, y como no podemos asumir las razones regulares y usuales “falta de refrigerante” o “evaporador sucio” o “filtros sucios” o “algo relacionado con flujo de aire o etc.”

Tenemos que concentrar nuestra atención, en algo diferente.

5.   De acuerdo con la sentencia anterior, ¿tiene usted una idea diferente?

EXPERIENCIA 22-A

En este día, me entere que algunos de los mecánicos de la compañía, trabajaban como instructores en escuelas de la especialidad: tales como Ápex y TCI (Technical Career Institute). Me enteré que ganaban, algo así como, $5.00 dólares a la hora.

Esta vez, me asignaron a trabajar con uno de estos mecánicos. Fuimos a trabajar a una azotea; en días pasados, un mecánico había cambiado el motor (5-hp.) ventilador de la torre de enfriamiento. El motor, estaba montado en su base, sujetada al lado de la estructura de la torre de enfriamiento.

Debido a la forma de montaje (posición de las tapas), la lluvia podía caer dentro de él y crear un corto-circuito, o daño del motor.

De acuerdo con la información del mecánico, nuestro trabajo consistía en bajar el motor y llevarlo al taller, para dar vuelta a las tapas del mismo poniéndolas en una posición en la que el agua (lluvia), no pudiera introducirse en él.

Preguntas:

1.   ¿Tiene usted alguna sugerencia acerca de este trabajo?

 

2.   ¿Qué cree que podemos hacer?

 

3.   ¿Por qué no fue el motor armado apropiadamente en el taller?

EXPERIENCIA 23-A

Esto, sucedió en el mismo trabajo y tiempo de la experiencia 22.  Note que al derredor de la torre de enfriamiento, había una cantidad inusual de agua.. Le pregunté al mecánico, y él me dijo; además, que en esta misma torre de enfriamiento y desde hacia algún tiempo, estaban experimentando el problema de esa agua.

“Cuando el motor-ventilador de la torre trabajaba, ocasionaba la salida de una gran cantidad de agua.”  Esa era la razón, para el agua depositada allí; además, el agua mezclada con tratamiento (químico) derramado, daba como resultado un gran número de palomas muertas en el lugar.  
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