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  FASI CHIAVE DEL RECLUTAMENTO




  •Problemi: come preparare un reclutamento per un risultato rilevante?




  •Perché è importante? In un piccolo team, e a volte anche in un'organizzazione più grande, il reclutamento è affare di tutti e tutti, probabilmente, vi saranno coinvolti prima o poi. Vale quindi la pena di apprendere alcuni princìpi dall'esperienza per aiutarvi a reclutare il candidato giusto.




  •Contesto professionale: gestione delle risorse umane.




  •FAQ :




  °I migliori candidati sono ancora fuori dall'azienda?




  °Quali sono i metodi di selezione più utilizzati?




  °Quali sono i metodi più efficaci?




  °Quanto dura il processo di reclutamento?




  °Quante fasi devono essere messe in atto nella selezione?




  °Chi ha voce in capitolo nel reclutamento?




  °Come evitare i "falsi candidati buoni"?




  Il reclutamento è un processo bidirezionale che coinvolge sia le competenze del candidato che quelle del selezionatore. Sebbene molte aziende abbiano la possibilità di assumere reclutatori professionisti, a volte il compito viene affidato a persone con poca esperienza, soprattutto nelle organizzazioni più piccole. Se questa è la vostra situazione, qui troverete alcune chiavi, consigli e suggerimenti per guidarvi nel processo di selezione dei candidati.




  È un dato di fatto che la maggior parte delle assunzioni avviene in fretta e furia. Qualcuno entra nel vostro ufficio e vi chiede di trovare una soluzione per ieri, anche se voi stessi siete oberati di lavoro; Youssef si è appena dimesso per andare a lavorare in Brasile; Marion andrà in collegio tra qualche settimana; Pierre ha appena comunicato di essersi rotto una gamba e sarà assente per due mesi. E proprio mentre vi state collegando al web per pubblicare un annuncio il più rapidamente possibile, un collega vi ricorda gentilmente che quest'anno i budget sono piuttosto ridotti...




  FERMATEVI! Soprattutto, non abbiate fretta! È fondamentale non perdere di vista il fatto che il reclutamento è un investimento. Il tempo dedicato alla ricerca del candidato dei vostri sogni ha un costo. Prendetevi un momento per analizzare la situazione: cosa state cercando esattamente? Dove? Quando? Come? Per chi? Quest'ultima domanda è importante: più persone sono coinvolte nel processo di reclutamento, più numerose sono le procedure da considerare. Sarete sorpresi dalle differenze di percezione e di aspettative di coloro che sono coinvolti in un processo di reclutamento e selezione.




  Se il concetto di reclutamento è come un gomitolo di cui non riuscite a trovare il filo, concedetevi 50 minuti e presto vedrete più chiaramente. Esperti o meno, un buon reclutamento è come un ricevimento ben organizzato. Indipendentemente dalle risorse a disposizione e dal profilo degli ospiti, ci sono alcuni princìpi da seguire per garantire che l'evento si svolga senza intoppi. Ricordate che se invitate i candidati per selezionarli, essi saranno partner attivi che vi valuteranno a loro volta. Dovrete dimostrare il vostro senso di accoglienza, i valori e le qualità della vostra azienda e la vostra professionalità. Perché, non fraintendetemi, non mancheranno di chiedervi anche le vostre competenze. Quindi, se volete che lo scambio sia costruttivo e sfoci in una stretta di mano vincente, siate preparati!




  L'ABC DEL RECLUTATORE PREPARATO




  Sebbene ogni selezionatore applichi la propria ricetta per il reclutamento, c'è un filo conduttore nel processo. Molti ricercatori si sono occupati di descrivere una "procedura di reclutamento classica" (Laberon Sonia et alii, Psychologie et recrutement. Modelli, pratiche e normatività, Bruxelles, De Boeck, 2011). All'incrocio di questi approcci scientifici è emersa la struttura portante del processo, articolata in cinque fasi chiave:
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