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Uiber das Kursmaterial

Das Kursmaterial wurde von zwei Personen erstellt, die in der OBM-Branche tatig sind
und als Autoren fiir diese Verdffentlichung fungierten. Der Input fiir das Material
basiert auf dem umfassenden Studium wissenschaftlicher Veréffentlichungen und
der Erfahrung und dem Fachwissen der Autoren.

Das Material wurde von zertifizierten OBM-Praktikern und Ausbildern der OBM-Stiftung
Uberarbeitet, die ebenfalls Erfahrung mit dem Material haben. AuBerdem wurde den
wichtigsten Lernpunkten besondere Aufmerksamkeit gewidmet, um sicherzustellen,
dass die Inhalte beherrscht werden. Dieses Material wurde in enger Zusammenarbeit
mit ADRIBA, dem Aubrey Daniels Research Institute for Behavioral Analysis, erstellt. Fiir
weitere Informationen Uber ADRIBA besuchen Sie bitte: https://www.adriba.nl

Dieses Kursmaterial ist als Teil eines integrierten Schulungsprodukts fiir offizielle und
akkreditierte OBM Dynamics - OBM Foundation Schulungen konzipiert. Teilnehmer
einer akkreditierten Schulung soliten die folgenden Kursmaterialien erhalten:

- Diese Kursunterlagen;
- Buch: Organizational Behavior Management, eine Einfihrung;
- Zugang zum Modul OBM Foundation auf der Online-Lernplattform Knowingo.

Tiel des Kursmaterials ist es, sowohl den Ausbildern als auch den Kursteilnehmern
wahrend dieser Ausbildung maximale Unterstiitzung zu bieten. Das Material ist
modular aufgebaut und hat nach Angaben der Autoren die héchste Erfolgsquote,
wenn sich der Teilnehmer fiir eine Priifung entscheidet.

Eine Liste mit Quellenliteratur ist ebenfalls im Material enthalten, so dass die
Studierenden auf Wunsch zusdtzliche Informationen zu einem bestimmten Thema
finden k&nnen. Wir haben darauf geachtet, dass geniigend Platz fiir persénliche
Notizen, die Beantwortung von Lernfragen und die Erledigung von Aufgaben in
diesem Kursmaterial vorhanden ist.

Obwohl die Kursunterlagen vollstéindig sind, besteht die M&glichkeit, dass der
zertifizierte Kursleiter von der Struktur der Blatter abweicht oder sich dafiir
entscheidet, nicht auf alle Blatter oder Befehle Bezug zu nehmen. Der Kursteilhehmer
hat immer die Mbglichkeit, diese Themen zu behandeln und in seiner eigenen Ieit
durchzugehen. Es wird empfohlen, der Struktur der Kursunterlagen und der
Verdffentlichungen zu folgen, um sich optimal auf die Priiffung vorzubereiten.

Diese Kursunterlagen, die Literatur und die Knowingo-Lernplattform sind die perfekte
Kombination, um die Theorie zu lernen und zu verstehen. Diese Kombination von
Produkten erméglicht es lhnen, sich optimal auf die offizielle OBM Foundation-
Priifung bei APMG International vorzubereiten.

—Van Haren Publishing
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Autoren iber dieses Kursmaterial

Tundchst einmal méchten wir lhnen fir lhr Interesse an Organizational Behavior
Management danken.

Organisationen sind sténdig im Wandel. Manche bezeichnen dies als
“organisatorischen Wandel', andere nennen es "Transformation” oder "Ubergang®.
Unabhé&ngig davon, welche Rolle oder Position Sie in lhrer Organisation einnehmen,
welche Praktiken, Best Practices oder Managementphilosophien Sie anwenden.
Eines ist sicher: bei der Umsetzung und Aufrechterhaltung von Veré&inderungen geht
es um Menschen und ihr Verhalten. Die Erfolgsquote und die Nachhaltigkeit jeder
Form von organisatorischem Wandel héingen in hohem MaBe von den Menschen
ab, die bereit und in der Lage sind, ihr Verhalten zu &indern. Das bedeutet auch, wie
wichtig es ist zu verstehen, anderen beim wachsen, entwickeln und gedeihen helfen
zu k&nnen, und sie die angestrebte Ver&nderung herbeifihren zu lassen.

Wir sind der festen Uberzeugung, durch die Anwendung eines wissenschaftlich
validierten und ethischen Ansatzes zur Verhaltenséinderung werden lhre Chancen
erheblich verbessert, eine effektivere Filhrungskraft, Manager, Change Agent,
People Manager, Projektleiter, SCRUM Master, Coach oder Mentor zu sein.

Dieses Kursmaterial ist Teil eines integrierten Satzes von Training smaterialien, das fiir
die OBM Foundation Level Ausbildung entwickelt worden ist. Es hilft lnnen beider
Vorbereitung auf die offizielle OBM Foundation Priifung, die Sie bei APMG
International ablegen kénnen. Unsere integrierten Lernmaterialien (dieses
Kursmaterial, der Studienfiihrer und die Online-Lernplattform) sind so konzipiert, um
sie Sie auf lhrem Weg zur Zertifizierung optimal zu unterstiitzen.

Wir wiinschen lhnen viel SpaB bei diesem Training und wiinschen lhnen, den Gewinn
neuer Erkenntnisse und effektivere Wege zur Verbesserung der Unternehmensleistung
durch nachhaltige Verhaltenséinderungen entdecken.

Bitte senden Sie uns jedes Feedback, jeden Kommentar oder jede Kritik, die uns
helfen kann, dieses Kursmaterial zu verbessern. Wie jedes andere Fachgebiet lemt
auch das OBM immer noch dazu und entwickelt neue Erkenntnisse, entdeckt neve
und bessere Ansatze fir den Umgang mit menschlichem Verhalten. Es ist eine Reise,
eine Lernerfahrung, die wahrscheinlich {und hoffentlich) niemals enden wird.

Robert den Broeder,
Joost Kerkhofs

Vleuten,
Die Niederlande
2020
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Andere Verdffentlichungen von Van Haren Publishing

Van Haren Publishing (VHP) hat sich auf Titel zu Best Practices, Methoden und Standards in
vier Bereichen spezialisiert:

- IT und IT-Management

- Architektur (Unternehmen und IT)
- Business Management und

- Projekileitung

Van Haren Publishing veréffentlicht auch im Auftrag von fiihrenden Organisationen und
Unternehmen: ASLBISL Foundation, BRMI, CA, Centre Henri Tudor, Gaming Works, IACCM,
IAQP, IFDC, Innovation Value Institute, IPMA-NL, ITSqgc, NAF, KNVI, PMINL, PON, The Open
Group, The SOX Institute.

Themen sind (pro Bereich):

IT und IT-Management Unternehmensarchitektur Projektmanagement

ABC of ICT ArchiMate® A4-Projectmanagement
ASL® GEA® DSDM/Atern
CATS Novius Architectuur ICB / NCB
CMme Methode ISO 21500
CMMI® TOGAFe MINCE®
COBIT® M_o_R®
e-CF Business Management MSPe
ISO/IEC 20000 BABOK® Guide P30e®
ISO/IEC 27001/27002 BiSL® and BiSL® Next PMBOKe Guide
ISPL BRMBOK™ Praxis®

T4[re BTF PRINCE2®
[T-CMFim EFQM

IT Service CMM eSCM

mLe IACCM

MOF ISA-95

MSF ISO 9000/9001

SABSA OPBOK

SAF SixSigma

SIAMIm SOX

TRIM SqEME®

VeriSMim

Die neuesten Informationen iiber VHP-Verdffentlichungen finden Sie auf unserer Website:
www.vanharen.net.





