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  KURUMSAL DEĞIŞIM IÇIN GREINER BÜYÜME MODELI




  ANAHTAR BILGILER




  •İsimler: Greiner Büyüme Modeli, Greiner'in örgütsel büyüme modeli.




  •Kullanım alanları: Bir şirketteki krizleri yönetmek, stratejiyi tanımlamak ve kurumsal büyümeyi modellemek.




  •Neden başarılı oldu?




  °Model teorik olarak öngörücüdür. Şirketin faaliyet sektörüne ve çevresel faktörlerdeki değişikliklere bağlı olarak, kullanıcıların kuruluşun başa çıkmak zorunda kalacağı bir sonraki krizi (yapısal veya işlevsel değişiklik) bulmasına ve tahmin etmesine olanak tanır.




  °Kullanıcıların, kuruluşun geçmişinden gelen ve gelecekteki başarısı için kritik olan belirli göstergeleri belirlemelerine olanak tanır.




  °Hızlı büyüyen şirketlerin (startup'ların) nasıl çalıştığını anlamayı kolaylaştırır.




  •Anahtar kelimeler:




  °Örgütsel değişim: Belirli bir bağlamda yapının dönüşüm süreci.




  °Organizasyonel yaşam döngüsü: Bir şirketin kuruluşundan olası sona ermesine kadar geçtiği tüm aşamalar.




  GIRIŞ




  “Dünyanın herhangi bir bölgesinin tarihi, tıpkı bir askerin hayatı gibi, uzun can sıkıntısı ve kısa dehşet dönemlerinden oluşur.”




  İngiliz jeolog Derek V. Ager'den yapılan bu alıntı Stephen Jay Gould (Amerikalı paleontolog, 1941-2002) tarafından The Panda's Thumb (1982) adlı kitabında alıntılanan Ager'in bu sözü, genişletilerek insanlara ve şirketlere de uygulanabilir. Gerçekten de tıpkı insanlar gibi şirketler de varoluşları süresince çeşitli değişimler geçiren karmaşık organizasyonlardır. Bu değişimler, kuruluşun hayatta kalmasını tehdit edebilecek az ya da çok önemli kriz dönemlerini içerir.




  Küreselleşmenin mevcut ekonomik gerçekliği karşısında tüm işletmeler rekabet edebilirlik sorunuyla başa çıkmak zorundadır. Bu zorluğun üstesinden gelmeyi başaran şirketler, değişim zamanlarını ve şirketin bir sonraki gelişim aşamalarını en iyi şekilde yöneten ve öngören şirketlerdir.




  Larry E. Greiner (Amerikalı akademisyen, 1933 doğumlu) tarafından tasarlanan model, kuruluşun faaliyet sektörüne ve çevresel faktörlere bağlı olarak, bir şirketin şu anda hangi aşamada olduğunu görselleştirmesine ve yeni bir büyüme aşaması için bir fırsata dönüştürmek amacıyla yüzleşmek zorunda kalacağı bir sonraki krizi tahmin etmesine olanak tanır.




  TARIH




  Örgütsel değiĢimlerle ilgili teoriler savaĢ sonrası dönemden bu yana geliĢtirilmiĢ ve 1945 yılından bu yana gerçekleĢen üç büyük ekonomik dönemle karĢılaĢtırılmıĢ ve iliĢkilendirilmiĢtir (Desreumaux, 1996).




  •İlk dönem savaştan sonra başlamış ve 1970'lerin başında sona ermiştir. Bu dönem, güçlü bir küresel ekonomik büyüme evresine tekabül etmekte ve denge halindeki bir sistemle sonuçlanmaktadır.




  •İkinci dönem 1970'lerdeki petrol krizlerinin başlamasıyla başlamış ve 1980'lerin başındaki ekonomik krize kadar sürmüştür. Yüksek iş ölüm oranı ve önemli organizasyonel değişikliklerle karakterize edilen bu aşamada Greiner Büyüme Modeli 1972 yılında ortaya çıkmıştır.




  •Üçüncü ve son tanımlanabilir dönem 1990'ların başından günümüze kadar uzanmaktadır. Sürekli değişimlerin yaşandığı bu evrenin ekonomik bağlamı, türbülans ve öngörülemezlik ile karakterize edilmektedir.




  MODELIN TANIMI




  Larry E. Greiner'a göre, bir şirket varlığı süresince, “krizler” olarak bilinen beş önemli anın arasına serpiştirilmiş, iyi tanımlanmış beş büyüme evresinden geçer. Bir aşamadan diğerine geçiş, organizasyonel sistemin evrimleşen doğasını işaret eden yapısal uyarlamalar yoluyla sağlanır.




  Değişim aşamaları kuruluşun iç (yaş, büyüklük, büyüme ve devrim aşamaları, vb.) ve dış (rekabet, coğrafi konum, sektör büyüme hızı, vb.) faktörlerine bağlıdır. Beş büyüme aşaması şunlardır:




  •Yaratıcılık;




  •yön;




  •Delegasyon;




  •Koordinasyon;




  •işbirliği.




  Bu aşamalar potansiyel olarak beş krizle iç içe geçmektedir: liderlik, özerklik, kontrol, bürokrasi ve büyüme.




  TEORI




  YAŞAM DÖNGÜLERI




  Bir kurumun tarihi boyunca hayatta kalmasını tehlikeye atabilecek az ya da çok önemli değişim aşamalarından geçmesi gibi, insanlar da zaman içinde kademeli olarak gelişirken, ölümlerine yol açabilecek kriz dönemlerinden geçerler.




  Biyolojik yaşam döngüsü
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