

[image: Image]




[image: Image]




[image: Image]


Caso: El trabajo de construir
una reputación y la rapidez
para arruinarla, 21 Buttons




[image: Image]



Octubre, 2022

Caso: El trabajo de construir una reputación y la rapidez para arruinarla, 21 Buttons

Mabel Pisá Bó (coordinadora), José Monfort Hurtado y Cristina Santos Rojo

Todos los derechos reservados.

Cualquier forma de reproducción, distribución, comunicación pública

 o transformación de esta obra solo puede ser realizada con la autorización

de sus titulares, salvo las excepciones previstas por la ley.

Diríjase a CEDRO (Centro Español de Derechos Reprográficos)

 si necesita fotocopiar o escanear algún fragmento de esta obra (www.cedro.org).

© 2022, ESIC Editorial

Avda. de Valdenigrales, s/n

28223 Pozuelo de Alarcón (Madrid)

Tel. 91 452 41 00

www.esic.edu/editorial

@EsicEditorial

ISBN: 978-84-18944-90-1

Cubierta: ESIC

Maquetación: Nueva Maqueta

 Lectura: Balloon Comunicación

Una publicación de

[image: Image]



José Monfort Hurtado


[image: Image]


Docente y responsable de proyectos de negocio de ESIC Business & Marketing School. Su desarrollo profesional se centra en dos líneas: el mundo comercial y la docencia.


Desde 1985 ha desempeñado y ocupado diferentes puestos relacionados con las áreas comerciales, y destaca el de director comercial en el Grupo Osborne. Posee amplia experiencia en el lanzamiento y desarrollo de marcas (destacan, entre otras, Red Bull, Seagrams Gin, Nordés o Monster) y en el liderazgo de equipos comerciales de alto rendimiento.
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