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Licencia de la edición


	Este libro ha sido adquirido para su uso personal y no puede ser revendido o regalado a otras personas. Si usted desea compartir esta obra con otras personas, por favor, compre una copia adicional para cada una de las personas con quien desee compartirla. Si usted está leyendo este libro y no lo compró, debería adquirir su propia copia. Muchas gracias por respetar el trabajo del autor.


	 




Un momento. ¿No es muy corto este libro?


	En un primer vistazo, puede parecerte que este libro es relativamente corto (siempre según con cuál lo compares), pero existe un buen motivo para ello: para mi, el tiempo del lector es sagrado.


	 


	El enfoque de mis obras es eminentemente práctico. Son libros especialmente pensados para que puedas asimilar rápidamente la información y resolver problemas concretos. Por este motivo, en la fase de documentación previa a la escritura suelo desechar mucha información de los recursos que encuentro y consulto por redundante, poco relevante o pobremente contrastada. Estoy seguro de que tú, al igual que yo, estás harto-a de malgastar tu valioso tiempo con libros que contenían un montón de relleno y contenido inútil tan sólo para llegar a un determinado número de páginas. Muchas de estas obras sólo repiten las mismas ideas una y otra vez. Por respeto a mis lectores, sólo doy la información que considero más valiosa.


	 


	¡Yo ya he invertido mi tiempo para ahorrártelo a ti! Es parte de mi trabajo como escritor, y me encanta hacerlo.




1. ¿QUÉ ES EL MARKETING VIRAL


	 


	 


	 


	El marketing viral es una forma de marketing en la que otros comparten su producto o servicio por ti. Con el marketing tradicional, normalmente eres tú la entidad que promociona tu marca. Con el marketing viral, tu marca gana tanto impulso que los propios clientes desempeñan un papel en la promoción. Se trata así de una estrategia de marketing o publicidad especialmente diseñada para ser compartida y promocionada por otras personas. Normalmente se realiza a través de las redes sociales, pero también puede darse a través del boca a boca. Su objetivo es inspirar auténtica curiosidad y entusiasmo por un producto o servicio debido a su creciente popularidad en Internet. De este modo, los clientes se convierten en promotores activos o embajadores de tu marca.


	 


	 


	Si cada cliente convierte a su vez a múltiples clientes nuevos, y esos nuevos clientes continúan compartiendo tus productos, puedes lograr un crecimiento exponencial de valor incalculable. De ahí el término marketing viral, ya que se basa en la velocidad y la escala a la que se propaga una campaña de marketing.


	 


	 


	Pero la cruda realidad es que la mayoría de las marcas tienen pocas o nulas posibilidades de volverse virales únicamente por su producto o servicio. Es bastante raro que el consumidor se sienta lo suficientemente seducido, conmovido o emocionado por una marca como para recomendarla directamente a sus amigos. El propósito de una campaña de marketing virtual es crear una pieza de contenido que conecte tanto con una audiencia que no puedan evitar compartirla con todos sus contactos.


	 


	 


	El marketing viral bien realizado conduce a un aumento drástico en el engagement y el reconocimiento de la marca, lo que, en última instancia, redundará en un aumento de las ventas.
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