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Capítulo 1. El influencer, una figura que está aquí para quedarse


	 


	Los influencers son personas comunes y corrientes que se han ganado una gran cantidad de fieles seguidores debido a su experiencia y transparencia. A diferencia de las celebridades, que se han convertido en influencers gracias a la fama “heredada” de otros medios como el cine, la televisión o los deportes, los influencers tal y como los entendemos hoy lograron su popularidad por un sólo motivo: la valiosa información que comparten con sus seguidores.


	Surge así el perfil del influenciador, proveniente en muchos casos del mundo de los blogs y poseedores de su propia imagen de marca personal. La función del influencer se desarrolla sobre todo en los campos de la moda, estilo de vida, tecnología y videojuegos; aunque en los últimos años este perfil ha tomado fuerza en casi todos los ámbitos imaginables. En sus respectivos ámbitos, los influencers son creadores de contenido y opinión cuya principal virtud es la de transmitir sinceridad, naturalidad y cercanía a sus seguidores. Estos simpatizantes, antes de buscar opiniones sobre un determinado producto o servicio en los canales tradicionales (por ejemplo, la web de una empresa o la publicidad clásica), prefieren acudir a su influencer favorito, ya que perciben su opinión como mucho más objetiva. Evitan así el riesgo de caer en la publicidad engañosa.


	Nada influye más en las personas que la recomendación de un amigo o una persona de confianza. Un influencer, en el ámbito de Internet, es toda aquella persona que tiene una fiel comunidad de seguidores en las principales redes sociales, como Twitter, Youtube, Facebook o Instagram. Dichos seguidores consideran al influencer un líder de opinión, y están dispuestos a difundir sus mensajes. El fenómeno influencer se explica en buena medida por la casi instantánea identificación de los seguidores con esta figura.


	El surgimiento de la figura del influencer ha dado lugar a toda una industria en el mundo del marketing; no en vano la influencia social es uno de los motivadores más poderosos a la hora de consumir. Por este motivo, las marcas buscan cada vez más colaborar con los influencers para promocionar sus productos y servicios en Internet. El denominado Marketing de Influencers se ha disparado en los últimos años y ya son muchos los influencers que generan ingresos muy lucrativos.


	Esto se debe en gran medida a la forma en que las decisiones de compra han ido cambiando a lo largo de los años. Muchos ya no confían en la publicidad tradicional y los consumidores buscan recomendaciones de productos y servicios de aquellas personas que tienen conocimiento y a la vez son creíbles. Los influencers son los que reúnen estas cualidades.


	Cuando se trata de obtener consejos o recomendaciones sobre qué hacer, qué producto comprar, qué película ver o dónde ir de vacaciones, hay muchas áreas en las que confiamos más en nuestros compañeros que en los supuestos "expertos". Y es precisamente esto lo que hace que un influencer sea tan poderoso. Puede que sea un gran experto en su campo, una fuente de autoridad y referencia en su materia, pero la forma de compartir el contenido y la información hace que los potenciales consumidores vean a esa persona más como un compañero, como un igual.
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