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  ВДОСКОНАЛЮЙТЕ СВІЙ БІЗНЕС ЗА ДОПОМОГОЮ КАЙДЗЕН




  КЛЮЧОВА ІНФОРМАЦІЯ




  •Назви: Кайдзен, безперервне вдосконалення, поступове вдосконалення.




  •Використання: Цей підхід в основному використовується в бізнесі і має на меті покращити якість продукції на виробничій лінії шляхом внесення невеликих змін до методу роботи. Він також може бути перенесений у повсякденне життя, оскільки дозволяє здійснювати невеликі та недорогі вдосконалення.




  •Чому він є успішним? Кайдзен, який може охоплювати всі служби і всіх співробітників компанії, довів свою ефективність, оскільки дозволяє підвищити продуктивність і якість продукції за рахунок скорочення часу очікування і оптимізації виробничого процесу. У більш широкому масштабі він покращує умови праці в компанії. 




  •Ключові слова:




  °Постійне вдосконалення: Ця концепція стає можливою завдяки використанню інструментів і методів, які стають все більш ефективними і краще підходять для діяльності компанії. Ці інструменти та методи постійно переглядаються та оптимізуються, що призводить до невеликих змін та нових передових практик.




  °Ощадливий менеджмент: Японський метод управління роботою, який спрямований на зменшення відходів (muda), перевантаження роботою, спричиненого неадекватними процесами (muri) та непослідовністю (mura) в компанії.




  °Виробнича система Toyota: Японський загальний метод організації роботи, який спрямований на максимізацію якості, зменшення дефектів та відходів, а також на постійне вдосконалення бізнесу. Цей тип організації праці включає в себе ощадливе виробництво та кайдзен.




  ВСТУП




  Кайдзен вперше з'явився в Японії в 1950-х роках, коли інженер Тайічі Оно (1912-1990) створив виробничу систему Toyota - тип організації праці, заснований на зниженні витрат разом з підвищенням продуктивності та якості продукції. Виробнича система Toyota включає низку інструментів для досягнення раніше встановлених цілей щодо якості, прибутковості та скорочення витрат. До них відносяться виробництво "точно в строк" та "Кайдзен".




  ВИЗНАЧЕННЯ МОДЕЛІ




  Кайдзен - це підхід, що передбачає безперервне вдосконалення, який може бути застосований до виробничої лінії. Від японських слів "кай", що означає "зміна", і "дзен", що означає "добре" або "краще", Кайдзен базується на постійній адаптації існуючих інструментів і процедур з метою поліпшення кінцевого результату. Цей підхід, який вимагає участі всіх співробітників і керівників, розглядається більше як стан душі, ніж реальний метод. Він охоплює декілька інших інструментів, які можуть використовуватися разом, таких як PDCA, загальне управління якістю та однохвилинний обмін або штампування.




  Кайдзен виник в Азії і знаменує собою розрив із західною системою в тому сенсі, що він спрямований на невеликі поліпшення, а не на великі інновації. Зміни, що відбуваються, є невеликими і безперервними, а тому не потребують значних інвестицій. Такий підхід в основному застосовується в організаціях, де існує культура приналежності, що характерно для японських компаній. В таких компаніях всі, від генерального директора до рядового працівника, мають однакову лояльність та відчуття приналежності до своєї компанії. Відповідно, вони прагнуть виконувати свою роботу якнайкраще, а отже, постійно її вдосконалювати, і саме така концепція роботи сприяла величезному успіху компанії "Тойота".




  ТЕОРІЯ




  ПОХОДЖЕННЯ




  Наприкінці Другої світової війни (1939-1945 рр.) Японія була спустошена, а її економіка лежала в руїнах. Її система, яка раніше базувалася на територіальних завоюваннях та могутності армії, втратила свою актуальність. Японія вирішила використати виробництво для відродження своєї економіки.




  Тодішній інженер Тайічі Оно запропонував новий метод організації праці та виклав його основні принципи. Цей метод отримав назву "Виробнича система Тойота", за назвою компанії, де він був вперше запроваджений. Ця система вважається вдосконаленням тейлоризму та фордизму, двох американських методів організації праці, які пропагують вдосконалення, а не інновації.
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