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			Identificación de la unidad formativa:

			Bienvenido a la Unidad Formativa UF1874: Mantenimiento de la infraestructura de la red de comunicaciones. Esta Unidad Formativa pertenece al Módulo Formativo 0963_3: Administración de servicios de comunicaciones para usuarios que forma parte del Certificado de Profesionalidad IFCM0310: Gestión de redes de voz y datos.

			Presentación de los contenidos:

			La finalidad de esta unidad formativa es definir y supervisar los procedimientos de instalación, configuración y mantenimiento de los recursos de una red de comunicaciones para proveer servicios de voz, datos y multimedia a los usuarios y realizar la integración de los recursos ofrecidos por los sistemas de transmisión y conmutación.

			Objetivos de la unidad formativa:

			–Mantener la infraestructura de la red de comunicaciones, tanto hardware como software, teniendo en cuenta las especificaciones técnicas y funcionales de los elementos que forman la red.

			∙Describir las propiedades y características de los elementos de conmutación y transmisión de la red de comunicaciones, para identificar las necesidades de mantenimiento según unas especificaciones técnicas.

			∙Distinguir funciones y características de los elementos hardware que forman la red, para proceder a su actualización de acuerdo a unas necesidades especificadas.

			∙Distinguir las funciones y características del software de los equipos de la red, para proceder a su actualización.

			∙Describir las herramientas de acceso a los elementos de la infraestructura de comunicaciones, para realizar operaciones de actualización de software y configuración de parámetros funcionales en función de las especificaciones técnicas de los equipos y de la posibilidad geográfica de acceso.

			∙Clasificar los métodos, técnicas y herramientas utilizadas para la realización de procedimientos de mantenimiento correctivo y preventivo en la red de comunicaciones, según detalles técnicos de los elementos y líneas de comunicaciones.

			∙Actualizar y configurar elementos de la infraestructura de conmutación y transmisión de la red comunicaciones para asegurar la prestación de los servicios del sistema, siguiendo unas especificaciones técnicas dadas:

			›Localizar los elementos de conmutación y transmisión en el mapa de la red de comunicaciones para identificar sus características.

			›Identificar los elementos hardware sobre los que se van a realizar los procedimientos de actualización.

			›Realizar las tareas de actualización y configuración del software utilizando herramientas de gestión y control remoto de los elementos de la red de comunicaciones.

			›Discriminar los procedimientos de prueba a aplicar en función de las operaciones de actualización y configuración realizadas en los elementos de la red de comunicaciones para verificar la compatibilidad de los componentes y la fiabilidad en la prestación de los servicios.

			›Documentar los procesos realizados.
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			1.1.	Elementos de conmutación y transmisión de la red

			En una red de comunicación tenemos un conjunto de elementos que comunican a través de una serie de enlaces o líneas de transmisión. En una red se produce un intercambio de información entre dos puntos, la información se envía desde un origen a un destino por un enlace. Toda red de comunicación está compuesta por una serie de elementos.

			–Estaciones: Son dispositivos que envían o reciben información, como por ejemplo computadores.

			–Nodos: Se encargan de la comunicación entre las estaciones.

			–Enlaces: Líneas de transmisión por donde “viaja” la información.

			Sabias qué... [image: ]

			La red de comunicación más importante en la actualidad es Internet, que es un conjunto de redes de diferentes tecnologías que se comunican entre sí mediante una serie de protocolos. Esto permite que una red que este en China se pueda comunicar con otra red en España sin importar la tecnología que utilicen. Prácticamente todos los servicios que proporcionaban otras redes de comunicaciones como teléfono, televisión, radio, etc. están disponibles en Internet.

			[image: ]

			ENLACES

			Los enlaces las líneas de transmisión por donde se transporta la información, los enlaces pueden ser físicos (cables) o enlaces inalámbricos. Para poder enviar o recibir información por los enlaces se necesita un componente denominado tarjetas de red, dependiendo de la tecnología utilizada se necesitara una tarjeta específica.

			
				
					
					
					
				
				
					
							
							Enlace físicos

						
							
							La información se transporta a través de un cable, se denominan medios de comunicación guiados

						
							
							–Par trenzado

							–Cable Coaxial

							–Fibra óptica

						
					

					
							
							Enlaces inalámbricos

						
							
							La información no está unida a un enlace físico, sino que el medio de propagación que utiliza es el aire.

						
							
							–Radio

							–Microondas

							–infrarrojo

						
					

				
			

			Enlaces físicos

			Se realiza una comunicación guiada entre dos o más partes de red de comunicación, que se realiza a través de un elemento físico por donde se conduce la comunicación, por algún tipo de cable. La velocidad y la capacidad de transmisión dependen de la distancia y del tipo de red utilizada (multipunto o punto a punto).

			La comunicación proporciona ciertas ventajas, como la seguridad, la señal se comunica a través de un cable, para acceder a la señal es necesario tener acceso físico al enlace. Otra ventaja es la protección ante interferencias, el cable proporciona cierta protección, depende del tipo de cable, ante posible interferencia. Con las dos ventajas anteriores la velocidad de transmisión puede ser, teniendo en cuenta las limitaciones descritas en el párrafo anterior. Muy alta.

			Sabias que... [image: ]

			El record de velocidad de transmisión (febrero 2013) es 1,05 Petabits por segundo a través de fibra óptica fabricada especialmente para este experimento. Realizado por equipo de investigadores de Universidad de Santiago de Compostela, Nec Laboratories América, Corning y la Universidad de Princeton.

			1 petabit = 1015 bits = 1.000.000.000.000.000 bits.
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			Par Trenzado

			Consiste en dos cables de cobre envuelta en un aislante entrelazado para anular las interferencias de fuentes externas e interferencias electromagnéticas. Los pares trenzados se trenzan a diferentes distancias para atenuar las interferencias y la longitud del trenzado varía entre 5 cm y 15 cm. Los conductores que forman parte del par pueden tener un grosor entre 0,4 mm y 0,9 mm.

			El par trenzado se utiliza para señales analógicas como señales digitales, es el medio utilizado en redes de telefonía. También se utilizan dentro de los edificios para las redes comunicación.

			En telefonía, se utiliza para el bucle de abonado, que es la conexión del terminal del usuario con la central, este tipo de instalación es el utilizado para transportar tráfico de voz.

			En redes de área local son muy utilizadas con velocidades de hasta un 1 Gbps, con los dispositivos apropiados. El par trenzado es menos costoso que cualquier otro medio de comunicación guiado y es el más sencillo de instalar, pero permite menores distancias, menor ancho de banda y menor de velocidades que otro medios guiados.

			En la transmisión de señales analógicas se necesitan amplificadores cada 5 km o 6 km. Para señales digitales se requiere un repetidor cada 2 km o 3 km.

			El par trenzado es muy vulnerable a las interferencias y el ruido, para evitar esto, se puede apantallar el cable o trenzado utilizando diferente longitud de trenzado. Tenemos dos tipos de par trenzado; Apantallado (STP), no Apantallado (UTP) y apantallado con papel de plata (FTP). El cable apantallado recubre el par trenzado con una malla metálica que reduce las interferencias, proporciona mayores velocidades aunque es más costoso y difícil de utilizar. El cable no apantallado es el utilizado en telefonía debido a que el rendimiento que proporciona es suficiente para el tráfico de voz, es más barato y manejable que el STP, este tipo de cable es muy utilizado en las instalaciones de los edificios. Por último, el cable apantallado con papel de plata, son unos cables de pares que poseen una pantalla conductora global en forma trenzada, respecto a la calidad seria un término medio entre el STP y UTP.

			Dependiendo de la calidad del cable par trenzado, podemos distinguir varias categorías:

			
				
					
					
					
				
				
					
							
							Categoría

						
							
							Ancho de banda

						
							
							Aplicaciones

						
					

					
							
							Categoría 1

						
							
							50 MHZ

						
							
							Líneas telefónicas y módem de banda ancha.

						
					

					
							
							Categoría 2

						
							
							40 MHz

						
							
							Cable para conexión de antiguos terminales.

						
					

					
							
							Categoría 3

						
							
							250 MHz

						
							
							10BASE-T and 100BASE-T4 Ethernet.

						
					

					
							
							Categoría 4

						
							
							200 MHz

						
							
							16 Mbit/s Token Ring.

						
					

					
							
							Categoría 5

						
							
							150 MHz

						
							
							100BASE-TX y 1000BASE-T Ethernet.

						
					

					
							
							Categoría 5e

						
							
							175 MHz

						
							
							100BASE-TX y 1000BASE-T Ethernet.

						
					

					
							
							Categoría 6

						
							
							300 MHz

						
							
							1000BASE-T Ethernet.

						
					

					
							
							Categoría 7a

						
							
							1200 MHz

						
							
							Para servicios de telefonía, Televisión por cable y Ethernet 1000BASE-T en el mismo cable.

						
					

					
							
							Categoría 8

						
							
							1200 MHz

						
							
							Norma en desarrollo. Aún sin aplicaciones.

						
					

					
							
							Categoría 9

						
							
							25000 MHz

						
							
							Norma en creación por la UE.

						
					

				
			

			Cable coaxial

			Está compuesto por dos conductores, un conductor cilíndrico externo que rodea a un cable conductor interior y este conductor se mantiene a lo largo del eje axial mediante una serie de anillos aislantes regularmente espaciados o mediante una materia sólida - dieléctrica. El conductor exterior se protege con una cubierta o funda. El cable coaxial tiene un diámetro aproximado entre 1 cm y 2,5 cm. Comparado con el par trenzado, el cable coaxial se puede usar para cubrir distancias mayores así como para conectar un número mayor de estaciones en líneas compartidas.

			–El cable coaxial se utiliza en múltiples aplicaciones como:
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			–Televisión.

			–Telefonía a larga distancia.

			–Enlace a computadoras a corta distancia.

			–En redes de área local.

			El cable coaxial se utiliza en televisión por cable hasta el domicilio del usuario, permite llevar cientos de canales, y muy utilizado en la telefonía para transmitir a largas distancia, utilizando FDM (multiplexación por división de frecuencia) permite transportar simultáneamente miles de canales de voz.

			El cable coaxial se usa para transmitir tanto señales analógicas como digitales. Comparado con el par trenzado ofrece mayores velocidades y tiene más resistencia a interferencias, debido a su construcción, como limitaciones ofrece poca inmunidad al ruido.

			Para el envío a largas distancias se necesitan amplificadores cada varios kilometro, la distancia de los amplificadores es menor cuanto mayor sea la frecuencia con el que se envía la señal.

			 Existen múltiples tipos de cable coaxial, cada uno con un diámetro e impedancia diferentes. Normalmente se utilizan dos tipos de cables:

			–Cable coaxial delgado: tiene un diámetro de 6 mm que lo hace muy flexible y se puede utilizar en la mayoría de las redes. La longitud máxima de transmisión es de 185, sin pérdida de señal. Utiliza la norma 10 Base 2 en redes LAN.

			–Cable coaxial grueso: tiene un diámetro de 12 mm, la longitud máxima de transmisión sin pérdida de señal es de 500 metros y proporciona un ancho de banda de 10 Mbps Por contra, es un cable menos flexible debido a su grosor. Utiliza la norma 10 Base 5 en redes LAN.

			Dentro del cable coaxial delgado hay diferentes tipos en función del núcleo.

			
				
					
					
				
				
					
							
							Cable

						
							
							Descripción

						
					

					
							
							RG-58 / U

						
							
							Núcleo central que consiste en un solo hilo de cobre

						
					

					
							
							RG-58 A/U

						
							
							Trenzado

						
					

					
							
							RG-58 C/U

						
							
							Versión militar del RG-58 A/U

						
					

					
							
							RG-59

						
							
							Transmisión de banda ancha (televisión por cable)

						
					

					
							
							RG-6

						
							
							Diámetro más grueso, recomendado para frecuencias más altas que las del RG-59

						
					

					
							
							RG-62

						
							
							Red Arcnet

						
					

				
			

			El cable coaxial utiliza diferentes tipos de conectores.

			
				
					
					
				
				
					
							
							Tipo
conector

						
							
							Descripción

						
					

					
							
							BNC

						
							
							Usados en la familia RG-58 y RG-59, se hizo muy popular por ser utilizado en las primeras redes Ethernet. Consiste en un conector tipo macho instalado en cada extremo del cable. Este conector tiene un centro circular conectado al conductor del cable central y un tubo metálico conectado en el parte exterior del cable. Un anillo que rota en la parte exterior del conector asegura el cable mediante un mecanismo de bayoneta y permite la conexión a cualquier conector BNC tipo hembra.

						
					

					
							
							N

						
							
							Conector para cable coaxial robusto, resistente a la intemperie, de tamaño medio y con buenas prestaciones en radiofrecuencia hasta 11 GHz, siendo el primero con buenas propiedades en la banda de microondas.

						
					

					
							
							SMA

						
							
							Conector roscado utilizado en microondas. Utiliza un dieléctrico de politetrafluoretileno (PTFE) que centra la parte interior a lo largo del plano de acoplamiento. La variabilidad en este acoplamiento y la propia construcción de los conectores limita la repetibilidad de la impedancia típica. Por este motivo y el hecho de que está garantizado para tan solo un número limitado de ciclos de conexión. Existen SMA inversos, con la tuerca en la hembra, utilizados como conector en antenas wifi.

						
					

					
							
							TNC

						
							
							Es una versión con rosca del conector BNC. Tiene una impedancia de 50 Ω y el margen de frecuencias preferible a las que opera va de entre 0 a 11 GHz. Las frecuencias de microondas tiene un mejor comportamiento que el BNC.

						
					

				
			

			Fibra óptica
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			Es un medio flexible y delgado empleado para la transmisión de datos a alta velocidad, un hilo muy fino de material transparente, vidrio o materiales plásticos, por el que se envían pulsos de luz que representan los datos a transmitir. El haz de luz queda completamente confinado y se propaga por el interior de la fibra con un ángulo de reflexión por encima del ángulo límite de reflexión total, en función de la ley de Snell. La fuente de luz puede ser láser o LED.

			Un cable de fibra óptica tiene una forma cilíndrica y está formada por tres secciones concéntricas:

			–Núcleo: es la sección más interna, está constituido por una o varias fibras de cristal o plástico, con un diámetro entre 8 y 100 micras.

			–Revestimiento: rodea a cada fibra, compuesto por otro cristal o plástico con propiedades ópticas distintas a las del núcleo. La separación entre el núcleo y el revestimiento actúa como un reflector, confinando así el haz de luz, ya que de otra manera escaparía del núcleo.

			–Cubierta: la capa más exterior que envuelve a uno o varios revestimientos, está construido por plástico y otros materiales dispuestos en capas para proporcionar protección.

			Las características diferenciales de la fibra óptica son.

			–Alta capacidad: ancho de banda y velocidad muy altas.

			–Tamaño, peso bajo y gran flexibilidad: el núcleo de la fibra, por donde la luz es transmitida, está hueco - la luz es transmitida por el vacío-, y los materiales que se utilizan, plásticos y cristales, hacen que la fibra tenga un peso bajo. La reducción es debida a su ancho de banda requiere menos fibras para transmitir gran cantidad de datos.

			–Atenuación pequeña: Atenuación muy pequeña independiente de la frecuencia, lo que permite salvar distancias importantes sin elementos activos intermedios.

			–Aislamiento electromagnético: no se ve afectada por los efectos del campo electromagnético.

			–Separación entre repetidores: la distancia entre repetidores es del orden de decenas de kilómetros.

			–Gran seguridad: la intrusión en una fibra óptica es fácilmente detectable por el debilitamiento de la energía luminosa en recepción, además.

			–Resistencia a factores ambientales.

			Las principales desventajas de la fibra óptica.

			–La alta fragilidad de las fibras.

			–Necesidad de usar transmisores y receptores más caros.

			–La fibra óptica no transmite energía eléctrica, esto limita su aplicación donde el terminal de recepción debe ser energizado desde una línea eléctrica. La energía debe proveerse por conductores separados.

			–La necesidad de efectuar, en muchos casos, procesos de conversión eléctrica-óptica.

			La fibra óptica propaga internamente el haz de luz que transporta la señal codificada de acuerdo con el principio de reflexión total. Este fenómeno se da en cualquier medio transparente que tenga un índice de refracción mayor que el medio que lo contenga. Según el modo de propagación tendremos dos tipos de fibra óptica: multimodo y monomodo.

			Multimodo
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			Las líneas estas no creo que estén bien expresadas, personalmente lo pondría así: Los rayos que inciden con diferentes ángulos, dependiendo del grado del ángulo, se reflejan dentro del núcleo de la fibra. Mientras que para otros ángulos de incidencia, son absorbidos por el material que forma el revestimiento. Este tipo de propagación se llama multimodal de índice discreto, aludiendo el hecho de que hay multitud de ángulos para los que se da la reflexión total. En la transmisión existen múltiples caminos que verifican la reflexión total, con diferente tiempo de propagación, esto provoca que los pulsos de luz se dispersen en el tiempo limitando la velocidad de transmisión.

			Si varía el índice de refracción varia (no es constante) tenemos el multimodo de índice gradual. En este tipo de fibra los rayos de luz avanzan en forma de curva.

			Monomodo

			Si se reduce el radio del núcleo de la fibra, de tal modo que solo pueda transmitirse un solo modo de luz. El modo de propagación es paralelo a la fibra, esto proporciona mayores prestaciones porque no se produce distorsión.

			Los sistemas que implementan fibras monomodo utilizan como fuente de luz un láser infrarrojo. El haz de luz del láser generado por el emisor ingresa al núcleo en un ángulo de 90 grados. Consecuentemente, los haces de luz que transportan datos sobre una fibra monomodo son transmitidos en línea recta directamente por el centro del núcleo.

			Este tipo de fibras permiten alcanzar grandes distancias (hasta 400 km máximo, mediante un láser de alta intensidad) y transmitir elevadas tasas de información (decenas de Gb/s).

			Como desventajas, tienen un mayor coste, mayor fragilidad (debido a las dimensiones de la fibra) y la potencia transmitida es menor.

			Hay dos tipos de fuentes de luz que se utilizan en la fibra óptica. Ambos son dispositivos semiconductores que emiten un haz de luz cuando se le aplica una tensión.

			–LED: Utilizan una corriente de 50 a 100 mA, su velocidad es lenta, solo se puede usar en fibras multimodo, pero su uso es fácil y su tiempo de vida es muy grande, además de ser económicos.

			–Laser: Este tipo de emisor usa una corriente de 5 a 40 mA, son muy rápidos, se puede usar con los dos tipos de fibra, monomodo y multimodo, pero por el contrario su uso es difícil, su tiempo de vida es largo pero menor que el de los LEDs y también son mucho más costosos.

			En fibra óptica tenemos varios tipos de conectores para la conexión de las líneas de fibra a un elemento, ya puede ser un transmisor o un receptor. Algunos de estos conectores son:

			
				
					
					
				
				
					
							
							Tipo

						
							
							Descripción

						
					

					
							
							FC

						
							
							Usado para la transmisión de datos y en las telecomunicaciones.

						
					

					
							
							ST

						
							
							 Usado en redes de edificios y en sistemas de seguridad.

						
					

					
							
							SMA

						
							
							Usado en dispositivos electrónico con algunos acoplamientos óptico. Además de uso Militar.

						
					

					
							
							LC

						
							
							Conector más pequeño y sofisticado, usado equipos de comunicación de alta densidad de datos.

						
					

					
							
							SC

						
							
							Conector de bajas pérdidas, muy usado en sistemas de seguridad y en redes de edificio.

						
					

				
			

			Los conectores suelen llevar una serie de acrónimos: PC, APC, UPC; indicando tipo de conexión, es decir Phyical Contact (PC) ó Contacto Físico. Angle (A) con ángulos de inclinación en la punta. Y Ultra (U) conexión de muy bajas pérdidas.

			ENLACES INALÁMBRICOS

			La comunicación se realiza por un medio no guiado, a través del espacio, la transmisión inalámbrica se realiza por medio de ondas electromagnéticas. Para realiza una comunicación inalámbrica tanto el receptor como el emisor deben tener algún tipo de antena para realizar la transmisión.

			Según el rango de frecuencias que es utilizado para transmitir. El medio de transmisión pueden ser las ondas de radio, las microondas terrestres o por satélite, y los infrarrojos.

			Ondas de radio

			Transmiten señales en baja frecuencia y son omnidireccionales, su banda de frecuencia está entre 3Khz y 300 GHz. Tienen múltiples aplicaciones, en función de la frecuencia utilizada, como emisiones de radio, redes inalámbricas, televisión.etc.

			Cuando la onda de radio actúa sobre un conductor eléctrico (la antena), induce en él un movimiento de la carga eléctrica (corriente eléctrica) que puede ser transformado en señales de audio u otro tipo de señales portadoras de información. No es necesario el uso de antenas parabólicas.

			El emisor tiene como función producir una onda portadora, cuyas características son modificadas en función de las señales (audio o vídeo) a transmitir. Propaga la onda portadora así modulada. El receptor capta la onda y la «demodula» para hacer llegar al espectador auditor tan solo la señal transmitida.

			Las ondas de radio se propagan a la velocidad de la luz. Es prácticamente constante y su valor es 300.000.000 metros por segundo.

			Microondas

			Ondas electromagnéticas que trabajan en el rango de frecuencias entre 300 MHZ y 300 GHz. Las microondas pueden ser generadas de varias maneras, generalmente divididas en dos categorías: dispositivos de estado sólido y dispositivos basados en tubos de vacío. Tenemos dos tipos de microondas.

			–Microondas terrestres: Utilizan una antena parabólica y se utiliza en comunicaciones punto a punto. Las antenas deben tener contacto visual para poder transmitir, por ese motivo se suelen montar en sitios altos. Para conseguir transmisiones a largas distancias se concatenan distintas antenas. Se usan principalmente en servicios de telecomunicaciones de larga distancia, como televisión o voz. Su banda de frecuencias está comprendida entre 1 y 40 GHz, cuanto mayor sea la frecuencia utilizada mayor es el ancho de banda y mayor la velocidad. La principal causa de pérdidas en la señal es debido a la atenuación, pérdida de potencia sufrida por la misma al transitar por cualquier medio de transmisión, que puede aumentar por la lluvia. Los repetidores o amplificadores se suelen situar entre 10 a 100 km de separación.

			–Microondas por satélite. Utiliza un satélite de comunicaciones, en órbita geoestacionaria, para retransmitir la señal y se usa como enlace entre dos o más estaciones terrestres. El satélite recibe la señal en una banda de frecuencia (señal ascendente), la amplifica o repite y la retransmite en otra banda de frecuencia (señal descendente). Cada satélite opera en una serie de frecuencias denominadas canales transpondedores. Las microondas por satélite se utilizan en redes de multidifusión, se utilizan en televisión, telefonía a larga distancia, redes privadas.
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