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Aun cuando no tiene una aceptación oficial, el término Psicología Oscura ha cobrado auge durante las últimas décadas. Influenciadores de todo el mundo han escrito libros acerca esta disciplina que toma prestados recursos de la psicología, el PNL y la persuasión. 


El resultado, es una poderosa herramienta que podemos usar para casi todo objetivo que nos propongamos. ¿El único problema? Que esta herramienta también puede ser usada con malas intenciones.


Al principio, tuve dudas sobre si era correcto escribir un libro sobre psicología oscura. Sobre todo, porque quien utiliza la psicología oscura, está tomando una página de las reglas prohibidas, para alcanzar sus metas.


Pero entonces entendí que la manipulación utilizada como técnica para lograr objetivos, está presente en nuestras vidas, prácticamente desde nuestro nacimiento. Manipular, es de las primeras cosas que los bebés aprenden. Cuando no les gusta algo, enseguida comunican su disgusto. Echan a llorar.


Así que, aunque no se haya escrito en toda la historia de la humanidad un libro acerca de persuasión y manipulación, los seres humanos continuarían manipulándose y persuadiéndose unos a otros. Las relaciones personales, laborales y de pareja, todos tienen en su mezcla el ingrediente de la manipulación, en mayor o en menor medida.


Estas técnicas forman parte de nuestras vidas. Las podemos ver en el marketing, en las redes sociales, en las instituciones gubernamentales, en las fuerzas de la ley, en la industria.


En este libro he querido llevar al lector a conceptos que pueden ser rechazados, pero que pienso que todo el mundo debería conocerlos.


Puede que al principio sientas que no es correcto leer sobre manipulación, pero te sorprenderás al ver que la psicología oscura no está asociada solamente con lo negativo, y que podemos emplear sus técnicas sin perjudicar a otros.


Todos tenemos niveles de maquiavelismo y manipulación. En algunos, esos niveles son más altos que en otros. ¿No sería de utilidad que pudiésemos medir estos niveles, tanto en nosotros como en otras personas?


Hoy en día existen herramientas de medición online, que sólo requieren responder unas pocas preguntas y que emiten un resultado instantáneo. En el capítulo 3 hablo de eso en detalle.


Por otra parte, hoy en día estamos tan expuestos a estas técnicas (más de lo que imaginamos), que vale la pena aprender más acerca de ellas, para reconocer enseguida si alguien está tratando de llevarnos a realizar una acción bajo manipulación. Y no sólo eso, sino que podemos aprender a identificar en redes sociales, mensajes falsos diseñados para engañarnos y cambiar nuestra percepción.


También uso técnicas de Programación Neuro Lingüística, pues su propósito de programar el comportamiento, está muy ligada a la Psicología Oscura. El método PNL es una forma de beneficiar a las personas, cambiando sus pensamientos y hábitos, por medio de una estrategia para comunicarse mejor y evolucionar la inteligencia emocional.


Existen herramientas de persuasión y PNL que son muy útiles en los procesos de venta, para aumentar los promedios de cierres exitosos. En el capítulo 9 las explico en profundidad.


Las técnicas de persuasión y manipulación tienen que ver con ganar la confianza de la otra persona. Y es justamente lo que instituciones gubernamentales como la CIA y el FBI utilizan. Estos entes han desarrollado un programa de persuasión durante décadas. Algunas de esas técnicas han sido publicadas por ex agentes en libros que muestran al público cómo establecen una relación basada en la confianza, con reclutas de otros países que terminan trabajando para ellos. En el capítulo 6, hablo acerca de estas técnicas.


La negociación puede ser la antesala de muchos éxitos empresariales. Si eres un ejecutivo en una posición de liderazgo, debes prepararte para entrar en negociaciones que generan resultados favorables.  Traigo para ti un compendio de las mejores técnicas de negociación en el capítulo 7.


Te pido a ti, querido lector, que me acompañes en este viaje, que puedo asegurarte que generará en ti, interés, sorpresa y terminará por captar tu atención. Siempre es interesante explorar la psique humana, y en esta ocasión, aún más, ya que nos adentramos en aguas turbias. Como en una buena película, seremos espectadores de cómo los seres humanos seguimos empujando los límites. La buena noticia es que emergeremos con mucha sabiduría y, espero, con una ganancia en experiencias positivas. 
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