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  ΜΗ ΒΊΑΙΗ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΊΑ




  •Προβλήματα ? Ποιες στάσεις πρέπει να υιοθετηθούν για την εφαρμογή μιας προσέγγισης μη βίαιης επικοινωνίας σε μια επιχείρηση;




  •Γιατί είναι χρήσιμο; Πρόληψη της βίας, εποικοδομητική αντιμετώπιση συγκρουσιακών καταστάσεων, προώθηση της συνεργασίας και βελτιστοποίηση των επαγγελματικών σχέσεων.




  •Επαγγελματικό πλαίσιο ? Επαγγελματικές σχέσεις, διαχείριση ομάδων, ομαδική εργασία, προσωπική και επαγγελματική ανάπτυξη.




  •ΣΥΧΝΈΣ ΕΡΩΤΉΣΕΙΣ ?




  °Τι είναι η μη βίαιη επικοινωνία;




  °Για ποιο λόγο μπορώ να χρησιμοποιήσω τη Μη Βίαιη Επικοινωνία;




  °Είναι η μη βίαιη επικοινωνία χρήσιμη μόνο σε καταστάσεις σύγκρουσης;




  °Πώς μπορώ να οργανώσω μια διαδικασία μη βίαιης επικοινωνίας;




  °Για ποιον είναι η Μη Βίαιη Επικοινωνία;




  °Τι αντίκτυπο μπορεί να έχει η μη βίαιη επικοινωνία στην επαγγελματική μου ζωή;




  Είτε στην ιδιωτική είτε στην επαγγελματική σφαίρα, αργά ή γρήγορα όλοι μας ερχόμαστε αντιμέτωποι με εντάσεις διαφόρων ειδών. Οι συγκρούσεις συμφερόντων ή απόψεων μεταξύ ανθρώπων είναι συχνά συναισθηματικά φορτισμένες και αξίζουν την πλήρη προσοχή μας. Κάθε άλλο παρά ευχάριστες είναι, ωστόσο, χρήσιμες αν μάθουμε να επικοινωνούμε και να αναδεικνύουμε τα θετικά τους: μέσα από αυτές μαθαίνουμε, αλλάζουμε και χτίζουμε τις σχέσεις μας με τους άλλους.




  Πολύ συχνά, ωστόσο, τείνουμε να υιοθετούμε τη λανθασμένη στάση απέναντι σε αυτές τις διαφορές. Αυτό μπορεί να οδηγήσει σε πιο αρνητικές συνέπειες από την ίδια τη σύγκρουση: σχεσιακή, σωματική ή ψυχολογική βία, που στρέφεται εναντίον άλλων ή εναντίον του εαυτού μας. Αλλά γιατί ενεργούμε έτσι; Πώς μπορούμε να αποφύγουμε να αντιδράσουμε ενστικτωδώς σε μια διαφωνία; Πώς μπορούμε να βελτιστοποιήσουμε τις κοινωνικές ή επαγγελματικές μας σχέσεις, ώστε να μπορούμε να συνεργαζόμαστε με απόλυτη ηρεμία;




  Δοκιμάστε τη μέθοδο της μη βίαιης επικοινωνίας για να βρείτε στοχαστικές και εποικοδομητικές απαντήσεις στα προβλήματα της σχέσης σας. Βγείτε από τον φαύλο κύκλο των ανθυγιεινών ανταλλαγών, που χαρακτηρίζονται από θυμό, εκδίκηση και βία, αποκτώντας επίγνωση των συναισθημάτων, των επιθυμιών και των πράξεών σας!




  ΤΑ ΒΑΣΙΚΆ ΣΤΟΙΧΕΊΑ ΤΗΣ ΜΗ ΒΊΑΙΗΣ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΊΑΣ ΣΤΟΝ ΕΡΓΑΣΙΑΚΌ ΧΏΡΟ




  ΤΙ ΕΊΝΑΙ Η ΜΗ ΒΊΑΙΗ ΕΠΙΚΟΙΝΩΝΊΑ;




  Ζήτημα ορολογίας




  Η επικοινωνία με μη βίαιο τρόπο συνεπάγεται ότι ο ομιλητής δείχνει ενσυναίσθηση, συμπόνια, συνεργασία και σεβασμό προς το πρόσωπο στο οποίο απευθύνεται. Ενεργεί με καλοπροαίρετο τρόπο προς τον εαυτό του και τους άλλους. Ο όρος "μη βία" διαδόθηκε από το κίνημα του Γκάντι (Ινδός πνευματικός ηγέτης, 1869-1948) και τότε αναφερόταν στην αλληλεπίδραση με τους άλλους χωρίς να τους βλάπτει. Η ιδέα βασίζεται σε δύο υποθέσεις:
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