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Vi
piacerebbe avere il massimo potere di controllo sugli altri? Sembra
bello, non è vero? Ebbene, ve lo diciamo subito: questo libro
condividerà con voi i segreti di persone potenti di ogni estrazione
sociale. Dai politici agli amministratori delegati, dai leader
religiosi alle celebrità, tutte queste persone utilizzano i metodi
e
le tecniche che vi illustreremo. Non solo si riveleranno
estremamente
potenti, ma sono segreti che chiunque può padroneggiare. Ve lo
assicuriamo: Non esiste nessuno che non sia in grado di
padroneggiare
queste tecniche.


 





Perché
non sono più comuni? In realtà sono piuttosto comuni, ma non tutti
li conoscono o sanno come utilizzarli. Persino i venditori di basso
livello o il truffatore al mercato all'angolo sono abbastanza
esperti
da utilizzare una serie di tattiche psicologiche. Per il resto,
molte
persone hanno paura di avere tutto questo potere. Temono che l'uso
di
queste tecniche faccia di voi dei sociopatici, degli
intrallazzatori
o degli ipocriti.


 





Lo
diciamo subito: Potete abusare della guerra psicologica a vostro
vantaggio e profitto. Lasciamo a voi la decisione morale se usare
queste tattiche per il bene o per il male. Solo perché si impara a
rubare auto non significa che si debba andare in giro a rubare
auto;
si può usare questa conoscenza anche per prevenire i furti di auto.
Negli ambienti degli "hacker", questo libro sarebbe
considerato un manuale di "ingegneria sociale", perché in
pratica si tratta di un manuale per hackerare il cervello degli
altri. Ma bisogna ricordare che gli hacker lavorano anche per la
polizia e il governo. E come scopriremo, anche la polizia e i
governi
usano l'ingegneria sociale!


 





Mentre
leggete questo libro, tenete presente che le seguenti
caratteristiche
vi saranno utili quando proverete a metterlo in pratica:


 






  
	

Fiducia
        in se stessi - Nella società di oggi, questa parola è
quasi un
        tabù. Per coloro che non si sentono sicuri di sé, basta
fingere.
        In questo lavoro ci soffermeremo più volte sulla fiducia in
se
        stessi. Per ora ci limitiamo a dire: "Comportatevi da
vincenti
        e il mondo vi tratterà come tali".

        

  
	

Aspetto
        - La vostra posizione sociale con gli altri dipende dal
vostro
        aspetto. Se la natura vi ha reso brutti, fate del vostro
meglio con
        quello che avete. Come minimo, una buona igiene e abiti
curati vi
        porteranno lontano.

        

  
	

Temperanza
        - È la saggezza che vi permette di scegliere le vostre
        battaglie e di capire quando vale la pena di intervenire e
quando
        invece è meglio tirarsi indietro. Vi terrà lontani dai
guai.

        

  
	

Senso
        dell'umorismo - Le persone divertenti fanno ridere gli
altri,
        quando si ride ci si sente bene e quando qualcuno ci fa
sentire bene
        ci si fida di più. Come minimo, il senso dell'umorismo vi
aiuterà
        a sdrammatizzare quando fallite.






 






  
Come leggere
questo libro



 





La
guerra psicologica è un argomento altamente specializzato che
richiede conoscenze avanzate di psicologia. Vi forniremo alcune
nozioni scientifiche, una parte della storia e alcuni esempi, oltre
a
istruzioni più specifiche su come fare. Si raccomanda di ricercare
all'esterno gli argomenti per i quali abbiamo indicato che c'è
molto
di più (ad esempio, la programmazione neuro-linguistica) che lo
spazio e il tempo non ci hanno permesso di fornire.


 





Alla
fine di ogni sezione, se pertinente, troverete un elenco puntato di
suggerimenti per utilizzare le informazioni contenute in quel
capitolo e applicarle ai vostri conflitti nella vita. Si consiglia,
tuttavia, di digerire tutto e di non limitarsi agli elenchi
puntati.
Usare la psicologia per influenzare le persone e sottomettere
mentalmente i nemici è un'arte profonda.
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Quanto
è potente la guerra psicologica? Quanto si può fare a un'altra
persona senza toccarla con un dito? Ecco alcuni esempi che
illustrano
l'enorme potere che si può esercitare.


 





Dal
1959 al 1962, Henry Alexander Murray, mentre era direttore della
Clinica Psicologica, partecipò al Progetto MKUltra della CIA. Si
trattava di brutali esperimenti psicologici volti a misurare i
soggetti sotto stress. Ma un test è rimasto nella storia.


 





Nel
test, studenti universitari volontari dovevano scrivere un saggio
che
riassumesse la loro filosofia di vita e le cose in cui credevano.
Venivano poi inviati in una sala dibattiti dove erano portati a
pensare che avrebbero discusso le loro idee con un altro studente
come loro. Invece, avrebbero incontrato un interrogatore
addestrato,
il cui compito era quello di usare le convinzioni degli studenti
per
attaccarli e sminuirli, sminuendoli di tutte le virtù fondamentali
che ritenevano giuste al mondo. Poiché l'intero esperimento aveva
lo
scopo di sottoporre gli studenti al massimo stress possibile, gli
studenti uscivano dall'esperienza scossi e traumatizzati.


 





Uno
di questi studenti si chiamava Ted Kaczynski, un 17enne prodigio
che
si era già fatto notare nel campo della ricerca matematica
avanzata.
Ma la storia conosce meglio questo studente con lo pseudonimo che
assunse dopo essere stato scoraggiato dal mondo accademico e aver
dato le dimissioni. Ted Kaczynski è diventato Unabomber, un serial
killer che ha condotto una campagna terroristica di bombe postali
contro le università dal 1978 al 1995, prima di essere finalmente
catturato.


 





Parleremo
più avanti del Progetto MKUltra, perché è fondamentale per lo
studio della guerra psicologica.


 





Per
fare un esempio difensivo, nel 2005 l'attore britannico Benedict
Cumberbatch si è trovato coinvolto in una crisi reale che
assomigliava a una scena di uno dei suoi film. Mentre si trovava in
Sudafrica per le riprese di un film, l'auto su cui viaggiava ha
bucato su una strada desolata ed è stato attaccato da una banda di
ladri armati in quella terra praticamente senza legge. Lo hanno
rapito. Ma lui ne uscì con le buone.


 





Prima
ha finto un problema cardiaco per evitare di essere legato e
infilato
nel bagagliaio dell'auto. Poi li ha convinti, in quanto noto attore
britannico, che non valeva quasi nulla come ostaggio, ma che se gli
avessero fatto del male, la notizia avrebbe scatenato titoli
internazionali che avrebbero portato alla guerra. I rapitori lo
lasciarono incolume in un villaggio vicino e si allontanarono.
Questo
è ciò che si chiama agire per la propria vita!


 





Come
si può intuire, la recitazione conferisce molte capacità alla
guerra psicologica.


 





L'autore
italiano del Rinascimento Niccolò Machiavelli fu un famoso
sostenitore e codificatore di molte tecniche di guerra psicologica.
Tanto da dare il suo nome al termine "machiavellismo",
l'uso dell'astuzia e della doppiezza nella conduzione degli affari.
Praticamente ogni politico corrotto ha letto una o due pagine
dell'opera di Machiavelli "Il Principe".


 





Le
filosofie di Machiavelli continuano a essere alla base di un'intera
letteratura economica. I libri di economia moderni insegnano a
mantenere il potere, a comportarsi in modo manipolatorio e a usare
decisioni gestionali dure, ma che sono comunque positive per i
risultati. Nel capitalismo aziendale americano si può sostenere che
quando si crea un'azienda e le si concedono gli stessi diritti di
un
essere umano (ciò che significa "incorporare"), senza
sottoporla ad alcuna restrizione morale se non quella di
"sopravvivere a tutti i costi e far arricchire i propri
azionisti", ciò che si è effettivamente creato è uno
psicopatico istituzionalizzato.


 





In
questo libro utilizzeremo molti altri insegnamenti tratti dal mondo
degli affari.


 





Il
15 marzo 1783, niente meno che George Washington mise a segno un
brillante colpo di guerra psicologica. L'evento è noto nei libri di
storia come il discorso di Newburgh. La cospirazione di Newburgh
era
costituita da una folla di ufficiali dell'Esercito Continentale, il
cui scopo era quello di iniziare una ribellione militare contro
l'allora nuovo Congresso degli Stati Uniti. In una riunione tenuta
per placare i ribelli e cercare di prevenire il movimento,
Washington
non era previsto che parlasse, ma si presentò. L'oratore previsto,
stupito, cedette il podio a Washington, che salì sul palco di
fronte
alla folla armata e indisciplinata dei ribelli.


 





Ciò
che conta in questo caso non è tanto il testo del discorso in sé,
quanto l'astuzia di Washington prima del discorso. Frugando nella
tasca per prendere gli occhiali, disse: "Signori, mi permettete
di mettermi gli occhiali, perché non solo sono diventato grigio, ma
quasi cieco nel servire il mio Paese". Questo fece capire agli
uomini che la leggenda davanti a loro aveva sofferto e sacrificato
molto più di loro. Questa constatazione colpì e scoraggiò i
ribelli, molti dei quali gettarono le armi e se ne andarono in
lacrime per la vergogna.


 





Il
discorso stesso è di dominio pubblico. Ma è solo un esempio di come
un capostipite di una nazione possa usare la guerra psicologica con
risultati impressionanti!


 





Alcune
delle idee contenute in questo libro possono sembrare controverse.
Ma
certo che lo sono! Tutte le idee strane sono scioccanti. E tutte le
idee nuove sono strane. Per questo sono nuove, perché non le avete
mai incontrate prima. Provate pure a fare qualcosa di completamente
originale e a non risultare scioccanti. Non ha nulla a che fare con
le idee, ma con la novità.


 





Studieremo
molte altre lezioni nella storia. Per ora, passiamo alla lezione
che
ci permetterà di scoprire come utilizzare questo potere. Per
utilizzare le tattiche di guerra psicologica, la cosa più
importante
è capire la psicologia stessa. Questo richiede un po' di pazienza e
cercheremo di vivacizzare i due capitoli seguenti per renderlo il
più
indolore e breve possibile. Tuttavia, non saltatela. È la base,
senza la quale il resto di questo libro crollerebbe.


 






  
Da notare:



 






  
	
Apprezzate
        il fatto che avete molto da imparare.

        

  
	
Sviluppare
        un atteggiamento di rispetto verso quest'arte.

        

  
	
Non usatelo
        con leggerezza.
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Per
ironia della sorte, la cosa che vi renderà migliori nella guerra
psicologica è anche la prima cosa che vi darà una buona difesa
contro di essa. Sebbene una formazione approfondita in psicologia
sia
impossibile per questo libro - ci vorrebbe una laurea - alcune
parti
di essa sono necessarie per il nostro argomento, e tutte iniziano
con
la lettura delle persone.


 





Leggere
le persone è importante perché si cerca di manipolarle, di lottare
per il potere e di dominarle mentalmente. Osservare i "segnali"
e gli indicatori può dirvi cosa sta funzionando e cosa no, dove
sono
le debolezze di una persona o cosa può portarvi a una tregua.


 





Abbiamo
detto "tregua"? Non commettete errori in questo momento:
Anche se il nostro argomento è la guerra psicologica, se il vostro
obiettivo si arrende, avete vinto comunque. È una grande vittoria
riuscire a dominare mentalmente qualcuno senza che si accorga di
nulla. Se vi cede, negozia o si offre di lavorare con voi per
raggiungere un compromesso, è una vittoria. Non si tratta di un
viaggio di potere, ma di ottenere ciò che si vuole.


 






  
Linguaggio del
corpo



 





Il
linguaggio del corpo è la comunicazione non verbale che tutti gli
esseri umani fanno, che ne siano consapevoli o meno. Per i nostri
scopi, è importante sapere non solo come leggere gli altri, ma
anche
come controllare il proprio linguaggio del corpo per ottenere
l'effetto desiderato.


 





Se
avete difficoltà a capire il linguaggio del corpo, trovate un amico
con un cane. I cani sono un ottimo insegnamento del linguaggio del
corpo, perché sono molto espressivi e si relazionano con gli esseri
umani, ma non possono parlare da soli. Un cane che vuole uscire con
il padrone per fare esercizio all'aperto si agita e saltella,
mostrando quanto si sta divertendo. Un cane aggressivo si
irrigidisce
e si erge in piedi, ringhiando e accovacciandosi per balzare,
mentre
abbaia al postino: questo è un avvertimento che sta per attaccare.
Un cane che ha appena rovesciato per sbaglio un vaso, che si è
rotto, abbasserà la testa e guarderà il suo padrone con aria di
sufficienza, mostrando di vergognarsi per l'errore commesso.


 





Per
un altro esempio di linguaggio corporeo espressivo non umano, basta
guardare i cartoni animati come Tom & Jerry. I due personaggi
non
hanno alcun dialogo, eppure riescono a trasmettere al pubblico ogni
tipo di pensiero, reazione e obiettivo durante le loro
disavventure.
L'analisi della pantomima dei personaggi muti nell'animazione
permette di capire che si tratta di un'arte raffinata. Allo stesso
tempo, bisogna considerare che si tratta di un intrattenimento
destinato ai bambini, il che dimostra quanto sia intuitivo il
linguaggio del corpo nella comunicazione.


 





Gli
obiettivi dello studio del linguaggio del corpo per la guerra
psicologica dovrebbero essere:


 






  
	
Riconoscere
        quando l'avversario si oppone a voi o vi sfida.

        

  
	
Capire
        quando una persona è vulnerabile.

        

  
	
Individuare
        la paura e l'ansia.

        

  
	
Sfruttare i
        segnali inviati dall'obiettivo.

        

  
	
Adattare
        strategicamente il proprio linguaggio del corpo e la
propria
        postura.






 





Un
elenco completo di esempi di ogni tipo di linguaggio del corpo va
oltre lo scopo di questo libro: ci sono interi libri
sull'argomento.
Ci limiteremo invece a fornire alcuni esempi:


 






  
	

Regolazione
        degli occhiali - Questo è un segno che una persona è
scettica
        o sta prestando maggiore attenzione.

        

  
	

Pregustare
        - Una persona che si mette in mostra per il sesso
opposto. C'è
        un intero vocabolario qui: le donne fanno roteare i
capelli, si
        mordono il labbro e fanno le anche quando camminano, mentre
gli
        uomini camminano a testa alta, flettono i muscoli, sporgono
il petto
        e tengono la testa alta con sicurezza.






 






Una nota posa da macho è la "posa del Capitano Morgan", la
stessa della bottiglia di rum. Ginocchio alzato, piede in alto e
appoggiato su un supporto, con il resto del corpo dritto e il petto
in fuori, testa indietro, in uno stato di rilassata sicurezza. È
una
posa territoriale; dice "Ho conquistato questo luogo o questa
sfida e ne sono uscito vincitore. Rivolgetevi a me come a un
eroe".


 






  
	

Facepalm
        - Popolare su Internet. Battere una mano sul viso
vicino agli
        occhi è l'espressione universale per dire "È stato così
        stupido che non posso crederci!".

        
















