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ESIPUHE


Tämän käytännön oppaan tarkoituksena on esitellä mittaristo, jonka avulla on mahdollista laatia työntekijöiden etätyöedellytyksiä ja etätyötyytyväisyyttä mittaava kysely kolmella eri kieliversiolla sekä tulkita saatuja vastauksia. Mittaristo perustuu tieteellisen tutkimuksen tuloksiin. Etätyöedellytykset voidaan määritellä elementeiksi, joiden ilmenemisen määrä vaikuttaa joko positiivisesti tai negatiivisesti työntekijän kokemaan etätyötyytyväisyyteen. Toisin sanoen, mitä enemmän työntekijä kokee etätyössä tarvittavien edellytyksien täyttyvän kohdallaan, sitä enemmän hän kokee onnistumisen tunteita etätyössä mikä lisää myös työtyytyväisyyden määrää. Päinvastaisesti, jos työntekijä kokee, ettei etätyöedellytykset hänen kohdallaan täyty, etätyö ei näyttäydy hänelle houkuttelevana vaihtoehtona eikä toimi työtyytyväisyyttä lisäävänä tekijänä. Tämän oppaan tavoitteena on tarjota mahdollisimman helppo, tiivis ja käytännön läheinen perehdytys kyselyn laatimiseen ja tulkintaan ilman laajoja teoreettisia taustoituksia.


Ystävällisin terveisin
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ETÄTYÖKYSELYN LAATIMINEN


Tässä kyselyssä mitataan työntekijöiden etätyötyytyväisyyden kokemukset. Tulosten tarkastelu tehdään seuraavien kategorioiden avulla:




	Tehtävänkuva


	Työn ja vapaa-ajan yhteensovittaminen


	Tuottavuus


	Kestävä kehitys


	Luottamus


	Johtaminen





Näistä organisaatiolle selviää nopeasti ja helposti työntekijöiden etätyötyytyväisyys ja -valmiudet eli toisin sanoen vahvuudet sekä kehittämiskohteet työyhteisöjen parantamissuunnitelmien tueksi.


Kysely sisältää 14 kysymyskohtaa sisältävän patteriston. Taustakysymyksinä voidaan käyttää sellaisia tietoja, jotka edistävät tulosten analysointia sekä kehittämistyötä organisaatiossa. Taustakysymyksiä ovat muun muassa vastaajan ikä, sukupuoli, työrooli ja työasema organisaatiossa. Lisäksi saattaa olla hyödyllistä lisätä organisaatiokohtaisesti muitakin tietoja kuten yksikkötieto (osasto, sektori, tiimi tms.) sekä tehtyjen etätyöpäivien keskimääräinen lukumäärä/kuukausi.
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