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Qüestions a resoldre: apartats del llibre en els quals es tracten

Glossari


Les solucions proposades per als exercicis
que hi ha al final de cada capítol
es poden descarregar de manera gratuïta
a la nostra pàgina web:
www.profiteditorial.com




Presentació

En un món empresarial cada vegada més competitiu, qualsevol empresa que vulgui sobreviure i assolir els seus objectius ha d’aconseguir una diferenciació que li aporti lideratge en el mercat al qual es dirigeix. Aquest lideratge pot ser en atributs com ara la marca, la qualitat, el baix cost... Aquest llibre està relacionat amb aquesta darrera perspectiva ja que té com a principal objectiu aportar conceptes i plantejaments que ajudin les empreses a calcular, controlar i reduir els seus costos.

La comptabilitat de costos és una eina imprescindible per obtenir informació que permeti prendre decisions com ara fixació de preus de venda i descomptes, potenciació o eliminació de productes i processos o la reducció de costos.

En el llibre s’exposen des dels conceptes més introductoris de la matèria (com els conceptes de costos directes, indirectes, fixos, variables, enfonsats, rellevants...) fins a les diverses tècniques que permeten dissenyar un sistema de costos i que es necessiten per a una òptima gestió dels costos:


•   Sistemes de càlcul de costos: direct costing, costos per comanda, costos per procés, costos complets per seccions, A B C...

•   Confecció de pressupostos i costos estàndard.

•   Càlcul i anàlisi de les desviacions.

•   Costos de qualitat i de no qualitat.

•   Gestió de costos i presa de decisions.

•   Tècniques de reducció de costos.



Els diferents temes van acompanyats d’exercicis resolts que permeten practicar millor els temes exposats i la seva aplicació en empreses de sectors diversos. També s’inclouen exercicis i qüestions per resoldre i una bibliografia d’ampliació dels temes tractats en cada capítol. Les solucions proposades per als exercicis que hi ha al final de cada capítol es poden descarregar de manera gratuïta a la pàgina web de l’editorial.

En aquesta edició s’han incorporat diversos temes, especialment en el capítol 10, relacionats amb les últimes tendències pel que fa a la gestió i reducció de costos (reenginyeria de processos, robotització, intel.ligència artificial, sostenibilitat...). Al final del llibre s’ha inclòs una relació dels apartats en els quals es tracten les qüestions a resoldre de cada capítol i un glossari amb la definició dels termes usats al llarg del llibre.

Les empreses que aconsegueixen avantatges competitius en els seus costos poden oferir preus més competitius i assolir una posició de lideratge, si els seus clients ho valoren. És el cas d’EasyJet i altres aerolínies de baix cost, o d’IKEA o bonÀrea, per exemple. De tota manera, no oblidem que el lideratge es pot aconseguir amb altres fortaleses (imatge, marca, disseny, tecnologia, responsabilitat social corporativa, experiència de compra...). Això explica que hi hagi empreses els clients de les quals estan disposats a pagar un preu més elevat a causa d’aquestes altres fortaleses. Per tant, el preu no ho és tot. Tanmateix, avui qualsevol empresa ha d’estar interessada a optimitzar els seus costos.

Per finalitzar aquesta presentació, animem el lector a fer-nos saber qualsevol suggeriment o dubte que tingui en llegir el llibre. Per a això, pot contactar-nos en el correu electrònic: oriol.amat@upf.edu.


1

Introducció


Un viatge a mil quilòmetres comença a un pas.

Proverbi xinès




Objectius:

Es pretén que, amb l’estudi d’aquest capítol, el lector:

—    Conegui les diferències entre la comptabilitat financera, la comptabilitat de costos i la comptabilitat de gestió.

—    Conegui els objectius de la comptabilitat de costos, financera i de gestió.

—    Distingeixi els conceptes de despesa, cost, pagament i inversió.

—    Conegui els principals tipus de costos: per naturalesa, fixos i variables, directes i indirectes, del producte i del període, d’oportunitat, per àrees funcionals, etcètera.




1.1.  Comptabilitat de gestió

La comptabilitat genera informació econòmica per facilitar als seus usuaris el diagnòstic de l’empresa i la presa de decisions.

La comptabilitat de gestió pretén, tenint en compte el context de canvi continu, donar resposta a les necessitats plantejades en el si de les organitzacions. La comptabilitat de gestió és una branca de la comptabilitat, l’objecte de la qual és la captació, mesurament i valoració de la circulació interna, així com la seva racionalització i control, per tal de subministrar a l’organització la informació rellevant per a la presa de decisions empresarials.

La comptabilitat de gestió exerceix un paper clau en qualsevol empresa, com a conseqüència de la necessitat imperiosa de ser competitiva. Aquesta disciplina ha patit en els últims temps una evolució espectacular. Els processos de transformació de les organitzacions, la interrelació amb l’entorn, tant econòmic com social, el nou context competitiu i la incorporació de noves tecnologies, han influït considerablement en aquesta evolució.

La comptabilitat de gestió persegueix objectius com ara els següents:


—    Informar totes les persones involucrades en l’organització. La comptabilitat de gestió s’encarregarà, a través del sistema d’informació, de transmetre a cada parcel·la de l’empresa la informació que ha de ser necessària per a la gestió (per exemple, costos, rendibilitats i indicadors no monetaris).

—    Agrupar i orientar tots els esforços de l’organització cap a la consecució dels objectius, procurant l’eficàcia (assolir els objectius) i l’eficiència (aconseguir els objectius amb una òptima utilització de recursos). Per a això, s’utilitzen els pressupostos, l’anàlisi de desviacions i la presa de mesures correctores.

—    Contribuir a fer que tots els responsables se sentin motivats per a la consecució dels seus objectius. En aquest cas, els sistemes d’incentius lligats al control de la gestió feta són de gran ajuda.



La comptabilitat de gestió pretén servir d’orientació o punt de referència per a tot tipus de decisions internes a diferents nivells dins de l’horitzó temporal del curt termini. Però s’ha de tenir clara la connexió entre la definició de l’estratègia, és a dir, els objectius a llarg termini i aquests objectius a curt termini sorgits com a conseqüència dels primers, la consecució dels quals serà també necessària.

La comptabilitat de gestió es configurarà en funció de l’estructura organitzativa i dels fins que es vulguin assolir:


—    Pot tenir el seu propi departament, que depengui de la direcció d’administració.

—    Pot estar integrada dins del departament de comptabilitat o d’administració.
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Figura 1.1. La funció de comptabilitat de gestió en l’organigrama, depenent del departament de comptabilitat i finances

En la figura 1.1, a tall d’exemple, es detalla un possible organigrama en el qual les comptabilitats depenen del departament d’administració. La comptabilitat de gestió engloba elements de tipus quantitatiu (monetari) i altres de tipus qualitatiu o no monetari (vegeu figura 1.2):


—    Part de la comptabilitat financera o externa, en concret la que està relacionada amb la valoració dels inventaris i el càlcul de certs costos, com les amortitzacions, per exemple.

—    La comptabilitat analítica, també denominada comptabilitat de costos o interna.

—    El control pressupostari.

—    El sistema d’indicadors (quadre de comandament...).
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Figura 1.2. Parts de la comptabilitat de gestió

En aquest llibre ens centrarem en la comptabilitat de costos i també en el control pressupostari.


1.2.  Comptabilitat financera versus comptabilitat de costos

Una de les principals diferències entre la comptabilitat financera i la comptabilitat de costos la trobem en qui són els destinataris d’aquesta informació. Per a la comptabilitat financera, els destinataris són, a banda de la direcció de l’empresa, els creditors, els bancs, els empleats, els sindicats, els accionistes... En canvi, els usuaris de la comptabilitat de costos són els directius de l’empresa.

Seguidament es detallen més diferències entre totes dues comptabilitats.

a) Comptabilitat financera o externa

La comptabilitat financera (vegeu figura 1.3) té com a objectius principals l’obtenció d’informació històrica sobre les relacions de l’empresa amb l’exterior. El procés intern que permet incorporar valor afegit als inputs per obtenir els outputs té la consideració de «caixa negra» ja que no s’analitza. El principal exponent d’aquesta informació són els comptes anuals, integrats pel balanç de situació, el compte de pèrdues i guanys, l’estat de fluxos d’efectiu, l’estat de canvis en el patrimoni net i la memòria. Es tracta d’informació sobre la globalitat de l’empresa, valorada en unitats monetàries, que s’ha d’elaborar d’acord amb la legislació comptable vigent.

La comptabilitat financera permet respondre qüestions com ara:


Podrà l’empresa retornar els seus deutes?

Disposa de prou capitals propis?

Ofereix prou rendibilitat als accionistes?

Gestiona adequadament els seus actius?
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Figura 1.3. Circuit informatiu de la comptabilitat financera o externa (adaptat a partir de Lebas, M.: Comptabilité analytique de gestion, Nathan, 1986, pàg. 9)

b) Comptabilitat analítica, de costos o interna

En canvi, la comptabilitat de costos, també anomenada analítica o interna (vegeu figura 1.4), se centra en el càlcul de costos dels serveis o productes que genera l’empresa.

Pel que fa als objectius específics de la comptabilitat analítica, destaca l’obtenció d’informació, amb una perspectiva a curt termini, per:


—    Calcular els costos de les diferents parts de l’empresa (departaments, clients, canal de distribució...) i dels productes que s’obtenen.

—    Conèixer què costa cada etapa del procés productiu, de la cadena de valor d’una empresa. La cadena de valor està integrada per les etapes del procés productiu que afegeixen valor al producte o servei que ofereix l’empresa.

—    Valoració de les existències.

—    Anàlisi del procés de generació del resultat comptable.

—    Contribuir al control i a la reducció de costos. Les empreses han passat de preocupar-se essencialment per la producció, ja que el mercat ho absorbia tot, a les vendes, quan la capacitat de producció era superior a la demanda; i finalment, per la reducció de costos, quan és realment complicat continuar augmentant les vendes.

—    Prendre decisions estratègiques: eliminar un producte o potenciar-lo, subcontractar un servei o una etapa del procés productiu, fixar preus de venda i descomptes, etcètera.



La comptabilitat de costos permet respondre a qüestions com ara:

Quins productes són rendibles?

A partir de quin preu de venda no es perden diners amb un determinat producte?

Quant costa un determinat departament?

Quant costa cada part del procés de producció d’un article?

Quina és la rendibilitat que s’aconsegueix amb un determinat client?

Val la pena subcontractar una determinada activitat?
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Figura 1.4. Circuit informatiu de la comptabilitat de costos o interna

No obstant això, malgrat les diferències, hi ha interrelacions entre ambdues comptabilitats. Una bona part de la informació que utilitza la comptabilitat interna procedeix de la comptabilitat financera, ja que aquesta té la informació sobre les despeses que s’han produït durant el període considerat.

Al mateix temps, la comptabilitat interna també proporciona informació a la financera, com ara la referida als preus de les matèries primeres, productes en curs i productes acabats que la comptabilitat financera utilitzarà per valorar les existències en finalitzar l’exercici. El resultat obtingut amb la comptabilitat financera ha de coincidir, en principi, amb el que reflecteix la comptabilitat interna. No obstant això, de vegades aquesta coincidència no es produeix perquè mentre que la comptabilitat de gestió intenta obtenir els costos reals, la financera està subjecta a la legislació mercantil, que en certs aspectes s’allunya de la informació real. Per exemple, l’amortització de l’immobilitzat inclosa en la comptabilitat financera és gairebé sempre menor que la que reflecteix la de gestió. Un altre exemple pot ser el dels anomenats costos d’oportunitat (vegeu l’apartat 1.4.6), que no són considerats per la comptabilitat general.

L’existència d’aquestes interrelacions entre les dues comptabilitats és una de les causes que expliquen que hi hagi empreses que optin per integrar-les en una única comptabilitat, que rep la denominació de sistema monista.

Hi ha, però, empreses que porten les dues comptabilitats totalment per separat, amb l’ús de comptes d’enllaç, el que s’anomena sistema dualista.

La comptabilitat de costos recull tots els costos de l’empresa i els assigna a productes, departaments o clients, per exemple, en funció de les necessitats d’informació. La figura 1.5 il·lustra aquest procés.

Quan l’assignació es pot fer de manera objectiva i sense necessitat de repartiments, es denomina afectació. Per exemple, el cost de la matèria primera es pot assignar (en aquest cas afectar-se) al producte sense massa complicacions.

En canvi, quan l’assignació es fa després d’un procés de repartiment de costos entre diferents departaments, rep la denominació d’imputació. Per exemple, el lloguer de la fàbrica pot ser assignat al producte, però normalment caldrà repartir prèviament el cost entre els diversos departaments per poder imputar-lo finalment als productes:
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Figura 1.5. Assignació dels costos totals a departaments i productes

La comptabilitat de costos s’anomenava fa algunes dècades comptabilitat industrial, ja que la utilitzaven bàsicament les empreses industrials, sobretot dels sectors de l’automòbil i del tèxtil. Però era pràcticament inexistent en sectors com el comercial o de serveis. A partir de llavors, la denominació comptabilitat de costos s’ha començat a aplicar a altres sectors. Els de serveis i comercial no calculaven costos, possiblement perquè treballaven amb un marge tan alt que no els calia.

També rep la denominació de comptabilitat analítica d’explotació. Aquesta denominació es deu al fet que s’agafen les despeses del compte d’explotació (resultat ordinari) i s’analitzen.

El desenvolupament de la comptabilitat de costos és relativament recent i d’acord amb Horngren i Foster (1991) es poden distingir quatre fases:


—    Fase de la veritat absoluta (fins el 1960): Es pretén calcular els costos amb la màxima precisió partint del supòsit que l’exactitud en costos és un objectiu realista.

—    Fase de la veritat condicional (dècada dels seixanta): Partint de la base que la informació de costos no pot ser exacta, la comptabilitat s’orienta a l’obtenció d’informació més especialitzada en funció del tipus de decisió que es vol avaluar. Per tant, es tracta d’obtenir informació a mida segons les necessitats de cada moment dels usuaris que la utilitzin.

—    Fase de la veritat costosa (dècada dels setanta): El cost de la informació és il·limitat, per la qual cosa es pren consciència de la seva utilitat. Per tant, el sistema de costos ha de ser rendible en si mateix, en funció de l’anàlisi cost-benefici de la informació que aporta.

—    Fase de la veritat realitzada (fins avui): El sistema de costos està orientat a facilitar també informació útil per al control de l’organització i del comportament de les persones que hi treballen.




1.3.  Distincions entre despesa, cost, pagament i inversió

Aquests quatre conceptes són diferents, tot i que tenen algunes similituds, per la qual cosa sovint generen confusions que convé aclarir.

1.3.1. Despesa

La despesa és un concepte de la comptabilitat financera i, per tant, vinculat a la comptabilitat externa. Es refereix, bàsicament, a aquells conceptes relacionats amb l’adquisició de béns i serveis per al seu consum, ja sigui en el procés de producció o per a tercers i relacionats amb l’activitat de l’empresa.

La despesa és un concepte relacionat amb la legislació comptable (Normés Internacionals d’Informació Financera o Pla General de Comptabilitat), ja que aquesta l’ha d’autoritzar. A més, la majoria de les despeses solen comportar obligacions de pagament a tercers. Excepcions a aquesta última característica són les amortitzacions, els deterioraments d’actius i les provisions que, tot i ser despeses, no suposen pagaments.

1.3.2. Cost

El cost és el valor del consum d’inputs necessari per poder produir uns outputs. Es tracta d’un concepte propi de la comptabilitat interna.

Els costos solen ser més grans que les despeses perquè hi ha conceptes de costos que no es consideren despeses (vegeu figura 1.6).

Alguns exemples de costos que no són despeses:


—    El cost d’oportunitat (vegeu apartat 1.4.6) no és una despesa, ja que no sol estar admès per la legislació.

—    La quantificació dels deterioraments (per a insolvències, per exemple) que permet la normativa de la comptabilitat financera, sol ser menor que la reflectida en la comptabilitat de costos.

—    El càlcul de l’amortització real, que és la que es farà servir per a l’estimació de costos, sol ser superior a la comptabilitzada com a despesa en la comptabilitat financera.

—    Per al càlcul de costos és freqüent utilitzar el valor de reposició dels immobilitzats o existències. Aquest criteri de valoració no està admès en la comptabilitat financera.



També hi ha despeses que no tenen la consideració de costos ja que aquests es refereixen a les activitats d’explotació. Com a exemples de despeses que no són costos es poden citar la despesa per l’Impost sobre Societats o les despeses excepcionals, per exemple.

Els costos són assignats als denominats objectes de costos que són els destinataris dels costos. És a dir, els productes, les fases d’elaboració dels productes o els centres de costos. Aquests últims són agrupacions de costos i corresponen a departaments dirigits per un responsable en qui s’ha descentralitzat un determinat nivell de decisió per assolir els objectius que se li han formulat.
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Figura 1.6. Relació entre despesa i cost

1.3.3. Pagament

El pagament és una sortida de tresoreria. No totes les despeses i costos es paguen. Per exemple, l’amortització de l’immobilitzat, tot i ser una despesa i un cost, no es paga.

En canvi, hi ha pagaments que no corresponen a despeses ni costos, com la devolució del principal d’un préstec, per exemple, o el pagament de dividends als accionistes.

1.3.4. Inversió

Es refereix a aquella part de la despesa que no es consumeix totalment en l’exercici i que roman a l’empresa per poder ser utilitzada en exercicis futurs. Els actius no corrents o immobilitzats, com la maquinària, per exemple, són inversions. Per a cada exercici cal calcular la part de les inversions que es consumeix o gasta.


1.4.  Classificacions de costos

Els costos poden ser objecte de diverses classificacions en funció de l’objectiu perseguit, tal com es detalla a continuació:

—   Objectiu de càlcul de costos

•  Costos per naturalesa

•  Costos per funció

•  Costos directes indirectes

•  Costos del producte del període

—   Objectiu de presa de decisions

•  Variables fixos semifixos semivariables

•  Oportunitat

•  Enfonsats

•  Marginals

•  Incrementals decrementals

—   Objectiu de control de costos

•  Controlables incontrolables

Seguidament es descriuen tots aquests costos.

1.4.1. Costos per naturalesa

Si, d’acord amb la normativa de la comptabilitat financera, els costos es classifiquen segons la seva naturalesa es poden agrupar en partides com les següents:


—    Primeres matèries i altres aprovisionaments: el càlcul del cost s’obté multiplicant la quantitat consumida pel preu:




Cost de matèria primera = Quantitat consumida × Preu



La quantitat consumida inclou les minves que es produeixen com a conseqüència del procés de fabricació. De tota manera, també hi ha l’alternativa de considerar les minves per separat en el compte de pèrdues i guanys. Un cas diferent és el de les pèrdues de material produïdes al magatzem. Aquestes convé que no siguin incloses com a cost dels materials, per la qual cosa és millor reflectir-les per separat en el compte de pèrdues i guanys.

Pel que fa al preu, aquest inclou el facturat pel proveïdor, més les despeses addicionals que es produeixen fins que els béns es troben al magatzem, com ara transports, duanes o assegurances, per exemple.

Quan en el període considerat alguna matèria primera ha tingut preus diferents, es poden fer servir diversos mètodes de valoració, entre els quals destaquen els següents1:


—    FIFO (First In First Out, Primer que entra Primer que surt): el valor de les unitats consumides correspon al de les primeres que van entrar al magatzem.

—    LIFO (Last In First Out, Últim que entra Primer que surt): el valor de les unitats consumides correspon a les últimes que van entrar al magatzem.

—    HIFO (High In First Out, El més alt entrat Primer que surt): el valor de les unitats consumides correspon a les de preu més alt de les que van entrar al magatzem.

—    Mitjana: el valor de les unitats consumides correspon al preu mitjà de les que hi ha hagut al magatzem durant el període.

—    NIFO (Next In First Out, El pròxim que entra Primer que surt): el valor de les unitats consumides correspon a les que entraran a continuació, és a dir, el valor de reposició.

—    Estàndard: el valor de les unitats consumides es fixa abans de l’inici de l’exercici comptable corresponent. D’aquesta manera, es podran identificar les desviacions entre els preus previstos o estàndard i la realitat.



Lògicament, en funció del mètode de valoració que s’utilitzi s’influirà en l’import de les existències i en el cost dels materials i, per tant, també en el resultat. Al final del capítol, a l’apartat 1.6.1. s’inclou un exemple de valoració d’existències amb diversos mètodes.

—    Serveis exteriors: el cost s’estima a partir de les factures dels subministradors. En alguns casos (arrendaments, telèfon, aigua, gas, electricitat, assegurances...), cal calcular correctament la part de cost que correspon al període, per la qual cosa cal efectuar periodificacions en virtut del principi de meritació.

—    Personal: el càlcul del cost de mà d’obra s’acostuma a dur a terme mitjançant la despesa que es presenta en comptabilitat externa. Es calcula el cost/hora d’una persona, que és igual a la suma de tots els costos que suposa una persona, com ara:

—   salaris (incloent-hi les pagues extra),

—   Seguretat Social,

—   plans de pensions,

—   vestidors,

—   primes, etcètera,

i dividint-lo pel nombre d’hores efectivament treballades:
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Amb l’absentisme es pot actuar de forma similar a la indicada per a les minves dels materials. És a dir, o bé s’inclou com a cost de la mà d’obra reduint les hores efectivament treballades, o bé es calcula i es presenta per separat en el compte de pèrdues i guanys.

Al final del capítol, a l’apartat 1.6.2. s’inclou un exercici resolt de càlcul de cost de personal.


—    Financers: igual com els costos anteriors, sovint presenten el problema que cal periodificar-los adequadament per assignar al període la part de cost que li correspon.

—    Amortitzacions, deterioraments i provisions: el cost sol ser superior al que s’especifica a la comptabilitat financera, ja que es tracta d’efectuar una estimació raonable i realista dels consums i de les pèrdues de valor que s’han produït.

—    Costos d’oportunitat (vegeu 1.4.6): es valoren a partir dels preus de mercat dels inputs consumits. Des de fa un temps, hi ha empreses que no inclouen els costos financers efectivament produïts i els substitueixen pel cost d’oportunitat financer. Aquest es calcula aplicant als actius que utilitza l’empresa una taxa equivalent al cost d’oportunitat dels accionistes. D’aquesta manera es pot obtenir l’anomenat valor afegit econòmic (o EVA, de l’anglès Economic Value Added):
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Cadascun d’aquests costos s’incorporarà al resultat de l’empresa tenint en compte el període en què s’han produït, per la qual cosa el resultat del període estarà format pels ingressos i costos meritats en el mateix, independentment del moment de cobrament o pagament. Per a això, s’ha de fer el que s’anomena periodificació d’ingressos i costos. Així, per exemple, per calcular el cost de personal d’una empresa del mes de gener, es tindran en compte tots els conceptes salarials del cost corresponents a aquest mes (sou brut, cost de Seguretat Social, prorrata de pagues extres i de vacances, etcètera) estiguin o no pagats en el mateix mes de gener.

1.4.2. Costos per funció

Una altra classificació alternativa de costos considera la relació amb les principals àrees funcionals de l’empresa:


—    Aprovisionament.

—    Producció.

—    Comercialització.

—    Administració.

—    Recerca i desenvolupament.

—    Direcció.



Aquestes àrees funcionals dependran del sector en què operi l’empresa i de les seves característiques pròpies.

1.4.3. Costos directes i indirectes

Aquesta classificació considera la possibilitat d’assignar els costos als denominats objectes de costos. Els objectes de costos poden ser les activitats, els centres de costos i els productes o serveis. Els costos són consumits com a conseqüència de la realització d’activitats (vegeu figura 1.7). Les activitats es duen a terme en el si dels centres de cost. Aquests, al seu torn, treballen per a altres centres de cost, o per l’obtenir els productes o serveis. L’assignació dependrà de l’objectiu perseguit, és a dir, de les necessitats d’informació. Els objectes de costos finals solen ser els productes o serveis que produeix l’empresa, encara que també poden repartir-se entre les activitats o entre cadascun dels anomenats centres de responsabilitat, que solen coincidir amb els departaments o parts de l’organització.
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Figura 1.7. Imputació dels costos

Així, els costos es poden classificar en funció del criteri d’assignació als productes o serveis finals, a les activitats i als centres de responsabilitat. Atès que els costos de les activitats seran tractats de manera detallada en el capítol 6, tot seguit es tracta la diferència entre costos directes i indirectes referint-los únicament a productes o serveis i centres de responsabilitat.

Els costos directes són els que poden ser assignats (afectats) de forma inequívoca i directa a l’objecte de cost. Per tant, es poden assignar sense necessitat d’utilitzar criteris subjectius de repartiment. Els costos indirectes són els que precisen de criteris de repartiment subjectius per poder ser assignats. Això és pel fet que són consumits simultàniament per dos o més objectes de costos, per la qual cosa cal fer servir algun criteri de repartiment per poder-ne fer l’assignació.

a) Perspectiva dels productes o serveis

Els costos directes són costos l’assignació dels quals a la unitat de producte o servei es controla econòmicament de manera individualitzada. Una altra manera de descriure aquests costos, quan són directes de producte, és que són causats per l’existència mateixa del producte. És a dir, que si el producte deixés d’existir, en la majoria dels casos el cost també desapareixeria.

Per la seva banda, els costos que no poden ser assignats directament es coneixen com a costos indirectes (vegeu figura 1.8). En aquest cas, la seva assignació al producte o servei no es controla de forma individualitzada, per la qual cosa no hi ha una relació específica entre l’input (factor de cost) i l’output (producte o servei). En aquest cas, l’assignació requereix en primer lloc que es reparteixin els costos, normalment per centres de responsabilitat, i que, posteriorment, s’imputin als productes.
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Figura 1.8. Classificació de costos segons el tipus d’imputació

b) Perspectiva dels centres de responsabilitat

Si aquesta anàlisi es fa des de la perspectiva dels centres de responsabilitat, la majoria dels costos d’una empresa, en principi, són directes ja que l’assignació als centres es pot fer generalment amb criteris objectius. Per a això cal que l’empresa estigui dividida en centres de cost o de responsabilitat, que són unitats organitzatives dirigides per un responsable en el qual s’ha descentralitzat un determinat nivell de decisió per assolir els objectius que se li han formulat.

Per tant, un cost pot ser indirecte en relació amb el producte (com per exemple el lloguer del local que ocupa l’empresa) i, en canvi, ser directe en relació amb els centres de responsabilitat (ja que el cost de lloguer és fàcilment repartible per centres de responsabilitat, en funció dels metres quadrats que ocupa cadascun).

En alguns casos, un cost pot ser directe o no en funció dels sistemes de control que tingui l’empresa. Per exemple, el cost de telèfon pot ser directe en relació amb els departaments si es disposa d’una centraleta que permeti conèixer el consum telefònic de cada aparell. En cas contrari, per determinar el cost telefònic de cada departament caldria utilitzar algun criteri subjectiu de repartiment, per la qual cosa es tractaria d’un cost indirecte.

1.4.4. Costos de producte i costos del període

Una altra classificació de costos és la que els divideix entre els que són del producte i els que són del període. Els primers són la matèria primera, la mà d’obra directa i altres costos directes. També se solen imputar al producte els costos indirectes de fabricació amb l’ajut d’algun criteri de repartiment. Es tracta de costos que s’incorporen al cost dels productes venuts o a les existències finals, si són al magatzem al final del període.

La resta de costos són els de funcionament de l’empresa i no s’inclouen com a valor de les existències ja que es considera que es consumeixen en el període en què es produeixen, per la qual cosa es detreuen directament del resultat.

Per a una empresa comercial, els costos del producte són els corresponents a les mercaderies, mentre que la resta de costos són els del període. En canvi, per a una empresa industrial els costos del producte són els corresponents a la fabricació i la resta són del període.

Seguidament s’exposa un exemple per clarificar aquests conceptes. Es tracta d’una empresa que ha tingut els costos següents en l’exercici que acaba de finalitzar:





	
Matèries primeres


	
300 u.m.





	
Mà d’obra directa


	
100 u.m.





	
Altres costos de fabricació


	
100 u.m.





	
Costos d’administració i direcció


	
300 u.m.









S’han produït 50 unitats de producte, de les quals se n’han venut 40 a 20 unitats monetàries cadascuna. Les existències inicials eren de 0 i les finals són de 10 unitats de producte acabat.

El cost de fabricació ha estat de 500 u.m. Per tant, el cost de fabricació unitari és de 10 u.m.

El cost de fabricació es divideix entre 400 (corresponents als productes venuts) i 100 (que corresponen als productes inclosos en les existències finals).

El compte de resultats es detalla com segueix:
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Com es pot observar, a l’exemple el cost dels productes està format pel cost de fabricació de les 40 unitats venudes. En canvi, els costos del període, que són els d’administració i direcció, s’han passat en la seva totalitat al compte de resultats.

1.4.5. Costos variables i fixos

Els mateixos costos es poden classificar com a variables o fixos en funció de la seva relació amb el nivell d’activitat de l’empresa (vegeu figura 1.9).

El cost fix és aquell que, en general, no té una relació directa amb el volum d’activitat, i no varia, per tant, davant de canvis en els nivells d’aquesta que es puguin originar dins d’un rang rellevant. Exemples típics de costos fixos són una bona part dels costos de personal, amortització de l’immobilitzat, lloguers, etcètera.

El cost variable, també denominat proporcional, és aquell l’import del qual depèn del volum d’activitat que es preveu assolir. És un cost que té una correlació directa entre el seu import i el volum d’activitat a què es refereix. Entre els costos variables destaquen els consums de matèries primeres i les comissions dels venedors, per exemple.

Els costos variables poden canviar de forma directament proporcional amb l’activitat, i o bé varien de forma progressiva (si proporcionalment creixen més que l’activitat) o bé de forma degressiva (si proporcionalment creixen menys que l’activitat).

El cost semivariable és aquell que està format per dos components, quan el cost té una part fixa i una altra variable segons el consum. Aquest és el cas de subministraments, com ara l’electricitat, aigua, gas o telèfon, per exemple.

Els costos semifixos són els que, tot i tenir el caràcter de fixos, creixen a salts a mesura que es van assolint determinats nivells d’activitat.

En general, els costos directes són variables i els indirectes són fixos tot i que hi ha excepcions (vegeu figura 1.10). A tall d’exemple, es pot citar que en moltes empreses l’energia i el petit utillatge solen ser costos variables i indirectes, mentre que els caps de producte i l’amortització d’una màquina que només treballin per a un producte, poden ser costos fixos i directes.
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Figura 1.9. Costos fixos, variables, semifixos i semivariables
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Figura 1.10. Relacions entre costos directes, indirectes, fixos i variables

Des del punt de vista dels costos unitaris (o sigui, costos per unitat de producte) hi ha importants diferències entre costos fixos i costos variables (vegeu figura 1.11):


—    El cost fix per unitat es redueix a mesura que augmenta l‘activitat, en repartir els costos fixos entre un major nombre d’unitats.

—    El cost variable per unitat és constant, encara que augmenti l’activitat (en el supòsit que no es produeixin variacions en el rang analitzat).



De tota manera, la distinció entre costos fixos i variables només sol ser vàlida en un enfocament a curt termini, ja que a llarg termini la majoria dels costos són variables. Això és així perquè amb el pas dels anys, a mesura que augmenta el nivell d’activitat de l’empresa, van augmentant tots els costos, tant els variables com els que a curt termini són fixos. Per exemple, el sou del director general sol tenir una part fixa però a mesura que l’empresa va creixent aquesta part fixa del sou es va incrementant, per la qual cosa a llarg termini va variant amb el nivell d’activitat.
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