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  ANÁLISE PESTLE




  Pontos-chave




  •Nomes: Análise PESTLE, Análise PESTEL, Estrutura PESTLE.




  •Utilizações: a análise PESTLE permite a um gestor identificar os fatores-chave no âmbito macroeconômico, que podem ter influência no desenvolvimento futuro do negócio.




  •Por que é bem-sucedido? A identificação de futuras variáveis macroeconômicas que possam ser de interesse e a construção de diferentes cenários, permitem ao gestor antecipar melhor as decisões estratégicas necessárias para assegurar o desenvolvimento e sustentabilidade adequados do negócio.




  •Palavras-chave:




  °Vantagem competitiva: um trunfo que permite a uma organização destacar-se positivamente e ficar à frente dos seus concorrentes em um determinado setor.




  °Estratégia competitiva: metodologia implementada com o objetivo de maximizar o sucesso da empresa através da inovação e de maiores vantagens do que as da concorrência.




  °Situação econômica: a posição global de uma entidade, determinada por todos os seus elementos políticos, econômicos e sociais.




  °Variável de pivô: um elemento de importância crucial, que pode influenciar grandemente o desenvolvimento da empresa.




  °Cenário: a provável projeção teórica para um futuro próximo ou distante.




  A EMPRESA E O SEU AMBIENTE




  Caracterizada por um ambiente em constante mudança, a nossa sociedade atual difere em muitos aspectos do que era antes. A adaptação ao ambiente em mudança e competitividade tornou-se, agora, uma necessidade para qualquer gestor que queira manter os seus negócios em funcionamento e ajudá-los a prosperar nos próximos anos. O ambiente (dimensão macroeconômica) provou ser, de fato, uma fonte de oportunidades e ameaças para qualquer empresa no mercado, independentemente da sua indústria ou setor.




  Por conseguinte, uma antecipação confirmada do fenômeno macroeconômico lambda proporcionará em breve uma vantagem competitiva direta ao gestor, se isto lhe permitir reagir de forma eficaz perante os seus concorrentes. Por outro lado, se um gestor subestimar um acontecimento importante no mercado, rapidamente se encontrará lutando contra concorrentes cujas previsões são mais completas, pois terão que enfrentar as suas estratégias competitivas e agressivas. Por exemplo, as empresas que não anteciparam a expansão e as oportunidades oferecidas pela internet a tempo tiveram dificuldades na virada do milênio.




  Como a capacidade de prever certos acontecimentos futuros parece ser a chave para o sucesso, o bom desenvolvimento e mesmo, em alguns casos, a sobrevivência de uma empresa, há sempre pessoas que afirmam, após uma mudança no ambiente, que os indicadores estavam inevitavelmente indo nessa direção de qualquer forma. No entanto, antecipar estes indicadores está longe de ser fácil, e ninguém tem uma bola de cristal para prever o futuro.




  É neste contexto de incerteza que surgiu a análise PESTLE, com o objetivo de identificar e analisar a variável macroeconômica relevante para uma organização em um ambiente específico.




  DEFINIÇÃO DO MODELO




  A análise recebeu o nome PESTLE em referência à sigla formada pelas iniciais das seis categorias de variáveis macroeconômicas incluídas no modelo (Política, Econômica, Sociocultural, Tecnológica, Jurídica e Ambiental). Em primeiro lugar, o modelo permite aos gestores identificar as variáveis macroeconômicas levando em consideração para o desenvolvimento do negócio (oportunidades versus riscos potenciais), cuja probabilidade é ainda relativamente incerta. Depois, o modelo pode ajudar o gestor a começar a conceitualizar diferentes cenários com base nestas variáveis incertas para melhor prever o que pode acontecer e tomar as decisões certas agora para o futuro.
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        O QUE É O MACROAMBIENTE?

      


    




    O ambiente de uma organização pode ser dividido em três camadas distintas:




    - concorrentes e o mercado;




    - indústria (ou seja, o setor empresarial);
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