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Introduzione


Forse, prima di comprare questo ebook ti sei chiesto: «Che cosa hanno in comune un esperto di comunicazione e un SEO expert? Che cosa hanno trovato di così importante su Facebook, tanto da scriverci un ebook a quattro mani?»


Te ne sei accorto? Il tuo inconscio, a cui non scappa neanche un dettaglio, ha già le risposte che cerchi. «Una miniera d’oro», è la risposta alla seconda domanda. Due storie separate, due persone diverse, due approcci differenti, due obiettivi distinti, per una sola strepitosa scoperta: Facebook. La miniera d’oro in questione.


Vogliamo essere onesti: Facebook ci sta dando tanto. Ci ha permesso di aprire business incredibilmente remunerativi, di allacciare amicizie importanti, di conoscere tante persone che stimavamo e che ci sembravano irraggiungibili, di ottenere delle geniali collaborazioni e, cosa forse più importante di tutte, di avere molti nuovi amici.


Abbiamo scoperto questa miniera d’oro quasi contemporaneamente. Già durante le prime ore di permanenza nel social network ci siamo resi conto di quante risorse avremmo potuto sfruttare per accrescere il nostro successo e i nostri business. Ognuno di noi ha iniziato a sperimentare nuove idee di business, dapprima separatamente, poi sinergicamente.


Come avrai capito, ci occupiamo di cose diverse: Gianluigi si occupa di strategie di comunicazione persuasiva, apprendimento intensivo e internet marketing, mentre Lorenzo di SEO, di come generare traffico web e risultare primo nei motori di ricerca, di e-commerce.


Abbiamo deciso di creare uno strumento completo, ossia l’ebook che stai leggendo. Di sperimentare Facebook insieme, utilizzando le nostre rispettive competenze per analizzare questo social network in tutte le sue parti, con approcci diversi. Abbiamo sperimentato senza sosta, spingendoci fino ai meccanismi più profondi di Facebook, arrivando al limite ultimo del consentito, abbiamo investito tempo, tanto tempo.


Ora, se sei qui a leggere queste parole comodamente seduto e i tuoi occhi scorrono tra le righe dello schermo vuol dire che hai capito che siamo riusciti a trovare una chiave. Probabilmente hai già deciso di uscire dalla massa di persone che passano inutilmente troppo tempo su Facebook. Hai deciso di sfruttare a pieno gli strumenti che ti daremo attraverso questo ebook. Ora vuoi sfruttare tutto il tempo e l’esperienza che abbiamo accumulato in questi mesi, sfruttare il nostro know-how, le nostre competenze e, soprattutto, i nostri risultati.


Se stai leggendo questa introduzione hai capito perché ci siamo addentrati nelle strutture più profonde del social network in due. Ora ti è chiaro che quello che hai a disposizione è un lavoro completo, che ti permetterà di muovere le corde più nascoste della rete sociale che creerai, di conoscere le persone che hai sempre stimato e che prima erano solo un nome su un libro o su un giornale. Anzi, di più.


Di più: potrai creare dei business con loro, potrai incrementare viralmente il traffico nei tuoi siti, il che vuol dire che potrai raggiungere una rete di clienti composta da migliaia di persone in pochissimo tempo, clienti auto-targettizzati. Ancora meglio: avrai a disposizione gli strumenti per raggiungere il successo, per far sì che le persone ti cercheranno e vorranno parlare con te. Vorranno fare affari con te.


Questo è Facebook? No. Facebook è uguale per tutti. Puoi trovarci dentro chiunque: dal nullafacente che non ha uno scopo nella vita, al più grande leader e imprenditore del tuo settore. Facebook è il mezzo. Quindi riformulando la domanda:questo èFacebook Successo e Business? Sì.


Questo è il lavoro che sconvolgerà il tuo rapporto con i clienti, la tua idea di successo, che farà esplodere il tuo business con tecniche virali. Questo è ciò che stavi cercando.




  

    

  


PASSO 1:


Facebook per il successo e per il business


A soli quattro anni dalla sua nascita, Facebook ha lasciato il segno in tutti i continenti del globo. Il fondatore Mark Zuckerberg, ritenuto inizialmente solo un “ragazzino” come tanti, il 25 agosto 2008 ha raggiunto il traguardo di 100 milioni di utenti attivi!


In Italia la situazione è stata altrettanto rosea: in pochi mesi dal lancio ufficiale di Facebook, gli Italiani si sono riversati sulle pagine del noto social network. Dapprima migliaia… mentre scrivevamo questo ebook, veniva superata la soglia dei 5 milioni di utenti iscritti! Che risultati! Sono a dir poco grandiosi e saranno altrettanto incredibili i guadagni del team di Mark Zuckerberg, che aspira a diventare nel giro dei prossimi anni uno degli uomini più ricchi d’America!


Ritieniti sfacciatamente fortunato. Perché? Perché, comprando questo ebook sei entrato a far parte di quello 0,7% della popolazione che sfrutta Facebook per accrescere a dismisura il proprio successo e i propri business, e per rimpinguare (perché no?) il proprio portafoglio.


Una delle regole del successo ha a che fare con quanto sei in grado di sfruttare la potenza altrui, o anche, la popolarità, la fama. Nei Passi successivi troverai tutti gli strumenti che hanno portato risultati e che, se deciderai di sfruttarli, ti renderanno artefice del tuo Successo. A quel punto capirai meglio queste parole.


Tu, ad esempio, stai già sfruttando la potenza altrui proprio ora. La nostra potenza, il nostro lavoro, mesi e mesi di test e sperimentazioni per trarre il massimo beneficio dal mezzo di comunicazione più potente che si sia mai affermato su internet, semplicemente leggendo e mettendo in pratica questo ebook.


Facebook è molto potente, e chiunque può aumentare la propria popolarità e fama, si può creare un business o sviluppare meglio uno già esistente. Non dimentichiamoci che c’è sempre un “pilastro fondamentale” su cui poggiarsi e dal quale partire per ottenere potere. Ad esempio, Facebook sarebbe decisamente meno popolare se non esistesse Google: quindi, in parte, “si appoggia” ad esso. Oppure: chi utilizza eBay per guadagnare decine di migliaia di euro al mese, o chi sfrutta i programmi di affiliazione… chiunque ha bisogno di “altri”: non è mai stato possibile raggiungere il successo “in solitudine”.


Tutti gli individui di successo hanno ricevuto sostegno da altri che possedevano un alto livello di successo. Nel nostro caso parleremo di Facebook, e di come sfruttare il suo successo per trasferirlo, in parte, a noi. Tutto questo manuale è basato su come sfruttare al meglio il network. Parleremo di tecniche che pochi conoscono, e non solo: scopriremo le Regole delle Relazioni, tecniche di comunicazione, di seduzione, di branding e molto altro. L’obiettivo sarà usare Facebook per raggiungere successo e creare business!


Quante persone hanno raggiunto il successo con Facebook? Migliaia! Quante persone hanno aumentato esponenzialmente il proprio business con Facebook? Migliaia! Nelle prossime righe vedremo vantaggi, casi di studio e le opportunità di Facebook, trattati esaurientemente nel resto dell’ebook.


Vantaggio numero 1: sfruttare il motore del mondo: le relazioni


Qual è il motore del mondo? A questa domanda ognuno risponde a suo modo: dal sesso al potere. A noi interessa imparare a utilizzare il motore più potente a cui possiamo accedere. Accenderlo e sfruttarlo. Stiamo parlando delle relazioni! Cosa vuoi di più da un social network? Hai in mano un potere incredibile, un generatore di relazioni immediato, facile da usare e con milioni e milioni di persone pronte a conoscerti. Se vuoi raggiungere il successo o far crescere un business hai bisogno di persone: clienti, fornitori, collaboratori, venditori. Hai bisogno di relazioni.


Ma come si creano relazioni sincere e di fiducia? Come si fa ad attrarre magneticamente le persone che ci interessano? E a farlo su Facebook? Creare relazioni vuol dire comunicare, sedurre. Per questo impareremo tecniche di comunicazione persuasiva e seduzione. Un concetto tipico delle scienze sociali è quello di Capitale Sociale: esso è l’insieme delle relazioni sociali su cui facciamo girare i nostri svaghi, i nostri affari e tutto ciò che concerne la nostra vita.


Conosci la Regola del Più? Più persone conosciamo, più aumenta la nostra influenza, il nostro power verso l’esterno, più aumenta il nostro successo, più aumenta il nostro business, più persone vorranno fare affari con noi, più soldi guadagneremo.


Ovviamente con Facebook si possono anche ricostruire legami passati, magari con amici persi nel tempo, con vecchi collaboratori o con chiunque ha fatto parte della nostra vita ed è ormai sparito nel nulla. Infatti, con pochi click puoi raggiungere chiunque, questo è un grandioso passo in avanti dell’interattività web, nell’oramai vicino Web 3.0.


È semplice da comprendere che più amici si hanno, più puoi agire. Se ci pensi un attimo: quante volte hai risolto un problema chiedendo una mano a un amico? Quante volte non sei riuscito a risolvere un problema perché ti mancava l’amico giusto? Sono sicuro che proprio oggi parlerai con una persona che consideri amico e che lo aiuterai a risolvere un problema, o che accadrà l’inverso.


Lo sai: viviamo di relazioni e più sarà alto il nostro Capitale Sociale, più riusciremo a padroneggiare la vita, le questioni, gli affari. Il migliore strumento per conoscere tanti amici è il web, magari con un blog o nei forum; si possono conoscere tante persone, ma non c’è ombra di dubbio che i social network danno una marcia in più, e che ora il migliore, il più completo, il più interattivo è Facebook!


CHIAVE n. 1: aumentare il Capitale Sociale è il modo migliore per migliorare le relazioni e gli affari. Il migliore strumento è indiscutibilmente il social network più completo e interattivo!




Approfondimenti dei prossimi Passi:


•   i segreti per inserire gli amici che “convertono”;


•   aumentare drasticamente il Capitale Sociale;


•   le Regole delle Relazioni;


•   tecniche di comunicazione persuasiva e seduzione;


•   attirare le persone che faranno la tua fortuna.





Vantaggio numero 2: consapevolezza e raggiungimento del successo


Cosa è per te il successo? Molte volte ci lamentiamo della nostra vita. Troviamo tutto ciò che non va bene, tutto ciò che non gira, e rimaniamo focalizzati sulle cose spiacevoli. La domanda che ti faccio è: «Ti senti una persona di successo?»


Non so quale sia la tua risposta. In ogni caso, sappi che è molto difficile sentirsi persone di successo se, prima di tutto, non si fa un lavoro su di sé. Un lavoro di consapevolezza e scoperta di certe regole, di certi valori di cui non siamo ancora coscienti. Il Passo sul successo è uno dei più importanti e profondi che leggerai: mette a nudo tutto ciò che pensi sulla tua vita, sulla tua felicità e sulla tua realizzazione. Ti accorgerai che diamo per scontate cose fondamentali, che non ci siamo mai interrogati sul perché di certi comportamenti e di certe dinamiche. Ti accorgerai che il successo è meno astratto e irraggiungibile di quello che in genere si pensa.


Il lavoro che farai su di te nel Passo dedicato al successo ti permetterà di crescere un po’ e di aprirti delle strade della cui esistenza prima non potevi renderti conto. Sarai meravigliato nello scoprire come le regole che ci imponiamo a livello conscio o inconscio possano decretare la qualità della nostra vita e la quantità della nostra felicità.


È un lavoro che, prima di te, ho fatto su di me, estrapolando modelli e idee che continuavano ad autosabotare la mia realizzazione. È un passo fondamentale, irrinunciabile per qualsiasi persona che voglia vivere una vita soddisfacente e realizzarsi.


Ma come si raggiunge in pratica il successo nella vita e nel business? Facile. Lo scoprirai da solo. Quello che posso già dirti è che Facebook si presta a soddisfare le tue esigenze di autorealizzazione. Perché? Guardati intorno! Abbiamo individuato il “motore del mondo” che utilizzeremo: le relazioni. Facebook è il social network più dinamico e potente che sia mai esistito. Ci permette di entrare in contatto con le persone giuste: quelle donne e quegli uomini che possono portarci al raggiungimento dei nostri obiettivi.


Oltre alla gran quantità di amicizie potenziali che possiamo fare, non dimentichiamoci che su Facebook sono presenti moltissimi personaggi importanti: star, attori, imprenditori, professionisti, scrittori. Ma non solo! Ci sono anche persone non famose ma importanti per noi e per la realizzazione dei nostri sogni! C’è veramente di tutto. Basti pensare che in Italia siamo oramai prossimi a raggiungere i cinque milioni di iscritti. Inoltre, sicuramente il 90% degli utenti rientra in quella fascia di persone con una “mentalità aperta”, predisposte al dialogo, anch’esse desiderose di aumentare le proprie risorse, le proprie amicizie e i propri affari.


Noi abbiamo conosciuto diverse persone influenti ed entrambi siamo riusciti a partecipare a nuovi progetti importanti. Senza Facebook probabilmente quelle persone sarebbero rimaste solo un nome per le nostre orecchie o, forse, non le avremmo neanche conosciute. Nelle prossime pagine leggerai alcune nostre storie di successo e i più promettenti lavori e business in corso.


Come già accennato, il 90% degli utenti di Facebook (star, imprenditori o gente comune che sia) ha una mente aperta e predisposta al dialogo, proprio perché sono iscritti a un social network! Una grossissima percentuale di utenti accetterà la tua Richiesta di amicizia, e tra queste, potrebbe esserci la persona che può cambiarti o migliorati la vita.È troppo semplice:


[image: Image]


CHIAVE n. 2: bisogna diventare consapevoli di che cosa sia il successo per poi poterlo raggiungere. Con Facebook è facile, perché ci mette a disposizione ciò che veramente ci serve: le persone giuste.




Approfondimenti dei prossimi Passi…


•   come creare relazioni profonde;


•   il segreto del successo;


•   le nostre storie di successo;


•   la Legge di Attrazione di Facebook.



	

Vantaggio numero 3: il target giusto per potenziare il business


Iniziamo qui ad accennare l’argomento “business”. La verità è che non ci sarà alcun business se il traffico web sulle risorse non è un traffico di nicchia: solo con utenti della tua nicchia otterrai conversioni. Grazie a Facebook riusciamo a selezionare gli utenti in maniera “chirurgica”: con i suoi cinque milioni di iscritti sarà facilissimo trovare qualche decina di migliaia di interessati ai nostri prodotti e progetti. Ripeto: qualche decina di migliaia di interessati!


Ti rendi conto di quanto tempo ci vuole prima che un blog riesca a raggiungere migliaia di utenti? Te lo diciamo noi: diversi anni! Sai quanto spende un’azienda per raggiungere quella cifra di clienti interessati? Milioni e milioni di euro. Credi che sia uno scherzo? Chiedi a qualche dirigente del reparto marketing di un’azienda. Ora, con gli strumenti che stai per ricevere hai un’opportunità incredibile. Quanto ti è costato questo ebook? Una cifra talmente irrisoria che non è minimamente paragonabile ai i milioni di euro che spende l’azienda per la sua pubblicità.


Facebook è un “contenitore” di gente vastissimo, dal quale possiamo attingere gli utenti giusti. Immagina di avere un mare e un imbuto che porta al tuo business: tu puoi decidere che corrente far scorrere e puoi con le giuste tecniche incanalare gli utenti giusti al momento giusto.


Ad esempio: noi abbiamo creato diversi Gruppi o Pagine su Facebook; naturalmente questi Gruppi rispecchiano le nostre rispettive nicchie. Abbiamo diverse migliaia di iscritti e tutti questi utenti sono interessati ai nostri prodotti. Quindi non c’è alcuna perdita di tempo, alcuno sforzo, ma tutte azioni che portano a un alto livello di conversione. Per ora ti esponiamo il Gruppo ufficiale di tale ebook: ha un ottimo successo, e mentre scriviamo queste righe ammonta a diverse migliaia di utenti, e il bello è che sono tutti utenti targetizzati!


Il Gruppo si chiama : [FB-S&B]- Perché non facciamo soldi con Facebook, invece di perderci tempo?
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Tutti questi utenti sono interessati a guadagnare con Facebook. Chi meglio di queste persone può rientrare nella nicchia interessata a questo ebook? È il massimo del target che si possa avere, e nel momento in cui stiamo scrivendo ci sono più di tremila potenziali clienti molto interessati all’acquisto, non male vero?


Su questa operazione specifica ci sarebbe da parlare per ore e ore. Questi numeri ti possono far credere di poter giocare con le persone. In realtà la cosa fondamentale a cui devi pensare quando vuoi creare un Gruppo di nicchia come questo è una: come dare prima valore.


Se avessimo creato questo Gruppo col solo intento di vendere un ebook (o un libro) sarebbe stato stupido. Avremmo fatto prima a preparare un prodotto nostro, non un ebook del quale prendiamo solo i diritti. Ti diciamo questo perché prima capirai il concetto, prima raggiungerai i tuoi obiettivi e il successo che meriti: devi dare valore ad ogni singola persona. Come ti accorgerai più avanti, quando vedremo la case history di questo specifico Gruppo, in ogni mio intervento (Ballarani) le parole sono cariche di entusiasmo ed energia. Perché lo scopo che mi ha spinto a crearlo fa capo a una vision più grande, a un intento più alto: dare una nuova opportunità alle persone, senza chiedere nulla in cambio. Poi vedremo come.


CHIAVE n. 3: la vasta mole di utenza su Facebook comporta la presenza di una moltitudine di nicchie. Con le giuste strategie si può riuscire a interessare gli utenti giusti al momento giusto su un determinato prodotto, aumentando così la conversione di vendita in modo esponenziale.




Approfondimenti dei prossimi Passi…


•   come individuare il proprio target su Facebook;


•   storie di successo su alcuni business;


•   il successo dei nostri Gruppi tramite il target;


•   le nicchie più proficue in cui investire tempo.





Vantaggio numero 4: Facebook Connect – La svolta dei blog


Uno degli aspetti particolari di Facebook è che non solo si può interagire all’interno del social network, ma si può agire anche esternamente con altre risorse come, ad esempio, il tuo blog. Conoscere tali sistemi può veramente decuplicare il traffico sui propri siti web! Una delle novità particolari che ha destato grande attenzione è il Facebook Connect: in pratica, Facebook si mette in comunicazione con il tuo blog. Abbiamo visto e testato un plugin per WordPress che permette di usare al meglio questa incredibile funzione. Vediamo meglio cosa succede usando Facebook Connect:


1. con un semplice click gli utenti potranno collegarsi con il blog tramite l’account di Facebook;


2. gli utenti non si devono più registrare al tuo blog, ma avviene tutto in automatico, perché il blog usa i dati dell’utente presenti su Facebook;


3. nel tuo blog si crea così un utente, in maniera automatica;


4. si potranno commentare gli articoli senza inserire più i dati (nome, cognome, sito ecc.); apparirà tutto in automatico da Facebook, anche la foto del Profilo;

OEBPS/images/ch1_2.jpg
facebook

—
Success&Business






OEBPS/images/cover_ader.jpg
Glallllllgl Ballarani & Lorenzo De Santis

lcome AVCI%SII(!CBSSO Personale e
Proiessmnale sul n.1 dei Social Network
/

BRUNOEDITORE






OEBPS/page-template.xpgt
 

   
    
		 
    
  
     
		 
		 
    

     
		 
    

     
		 
		 
    

     
		 
    

     
		 
		 
    

     
         
             
             
             
             
             
             
        
    

  

   
     
  





OEBPS/images/logo.jpg
Lt PIRATERIE
£ UN REATD





OEBPS/images/ch1_1.jpg
Agagiungi agli amici

Invia u gio

Mostra gli amici BacsSK""





