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Tüm
              hakları saklıdır. 
            
          
        
      
    
  







  

    

      

        

          

            

              
Herhangi
              bir ihlal yasalara uygun olarak
             
kovuşturulacaktır.




Bu yayının hiçbir bölümü, AB ve ABD
yasalarının izin verdiği durumlar dışında, elektronik, mekanik,
fotokopi, kayıt, tarama veya başka herhangi bir şekilde
çoğaltılamaz, bir erişim sisteminde saklanamaz veya
iletilemez.



 









  

    

      

        

          

            

              
Stefano
              Calicchio, bu kitabın on beşte birini aşmayan bir
              bölümünün
              ücret karşılığında çoğaltılmasına izin verebilir.
              Talepler
              aşağıdaki e-posta adresine gönderilmelidir: 
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Çalıştığımız
              şirkette ne kadar değer ifade edebiliyoruz?
              Potansiyelimizi en iyi
              şekilde nasıl gerçekleştirebiliriz? Stresli ve aşırı
              rekabetçi
              ortamlarla başa çıkma stratejileri nelerdir? Bu
              kitap, bu soruları
              çözmek ve işinizden en iyi verimi almanızı sağlayacak
              çözümler
              üretmek için gereken bilgi ve birikimi bir araya
              getiriyor.
            
          
        
      
    
  





 









  

    

      

        

          

            

              
İş
              alanına uygulanan psikoloji, kişinin üretkenliğini
              arttırmak
              için en iyi fırsatlardan birini sunar, ancak her
              şeyden önce bunu
              daha fazla kişisel tatminle örtüştürmek için; iş
              dünyası,
              içinde çalışanların beklentilerini gerçekleştirmek
              için
              mücadele ederken bugün paradoksal görünebilecek bir
              fikir.
              Piyasaların küreselleşmesi ve işlerin düşük ücretli
              ülkelere
              kaydırılması gibi olgular Batı ekonomilerinde ciddi
              sonuçlar
              doğurmuş olsa da, mevcut işgücü zorluklarının bir
              kısmı
              kesinlikle bireysel yanlış yorumlamalardan ve mutsuz
              kariyer
              seçimlerinden kaynaklanmaktadır. 
            
          
        
      
    
  






 









  

    

      

        

          

            

              
Mevcut
              psiko-ekonomik durum derinlemesine anlaşılmadan,
              ilgili fırsatları
              görmeden sadece mevcut senaryonun dayattığı
              sınırlamalara
              (anlaşılabilir olsa da) zorlayıcı bir şekilde dikkat
              edildiği
              bir tünel görüşüne girme riski vardır. 
            
          
        
      
    
  






 









  

    

      

        

          

            

              
Bu
              varsayım, kişinin faaliyetlerini gerçek bir kişisel
              tatmin yolu
              ile eşleştirmesinin neden giderek zorlaştığını
              açıklamaktadır.
              Elle yapılan işlerin otomatik makinelerin ayrıcalığı
              haline
              geldiği bir çağda psikoloji, hem bireylere faaliyet
              gösterdikleri
              bağlamın daha iyi bir analizini sunarak hem de
              insanların
              potansiyellerinden en iyi şekilde nasıl
              yararlanabileceklerini
              anlamalarına yardımcı olabilecek iç gözlemsel
              faaliyetler
              önererek yeni bilgi pazarındaki işlevsel iş modelini
              anlamaya
              yönelik değerli yanıtlar sunabilir. 
            
          
        
      
    
  






 









  

    

      

        

          

            

              
Bu
              analiz ve anlayış becerileri sadece bireysel düzeyde
              büyük
              faydalar sağlamakla kalmaz. Kurumlar için bu, tutarlı
              sonuçlar
              üretebilecek bir hedefi gerçekleştirmek, yani doğru
              adamı doğru
              yere koymak anlamına gelir.
            
          
        
      
    
  





 









  

    

      

        

          

            

              
İş
              psikolojisinin temel kavramlarını öğrenmek, kişinin
              operasyonel
              bağlamla ilişkili olarak kendi yeteneklerini tanıması
              ve doğru
              bir şekilde değerlendirmesi, günlük işbirliği
              deneyimini
              paylaştığı meslektaşlarını ve ortaklarını daha iyi
              anlaması
              ve nihayetinde iş dünyasındaki her türlü büyümenin
              altında
              yatan katma değeri daha iyi fark etmesi için
              yöntemler öğrenmesi
              anlamına gelir.
            
          
        
      
    
  





 









  

    

      

        

          

            

              
Özetle,
              bu kılavuz modern organizasyonlarda psikoloji
              bilgisinin nasıl
              kullanılacağını basit ve erişilebilir bir şekilde
              açıklamak
              için hazırlanmıştır. Psikolojik bilgi birikimini
              ekonomik-örgütsel bilgi birikimiyle bütünleştirerek,
              çalışma
              durumlarını ve olası evrim senaryolarını daha iyi
              anlamak
              mümkündür.
            
          
        
      
    
  





 









  

    

      

        

          

            

              
Buradaki
              fikir, okuyuculara mevcut çalışma ortamını yorumlama
              anahtarları, bir yandan kendi kariyer seçimlerini
              kolaylaştırabilecek temel bilgiler sunmak, diğer
              yandan da tipik
              ekonomik ve finansal analizlerin dışında bilişsel
              kaynaklar
              sağlamaktır.
            
          
        
      
    
  





 









  

    

      

        

          

            

              
Bu
              serideki diğer kılavuzlarda olduğu gibi, umudum
              metnin basit ve
              anlaşılabilir olması, ancak aşırı basit olmamasıdır.
              
            
          
        
      
    
  






 









  

    

      

        

          

            

              
Her
              şeyden önce, burada yer alan bilgilerin, tamamen
              sayısal
              formüllere dayanan ve evrensel olarak geçerli olduğu
              öne sürülen
              tek sorunlu iş bağlamı analizi teknikleri ve mesleki
              gelişim
              stratejileri önerenlerin yanlışlığını vurgulamasını
              istiyorum. 
            
          
        
      
    
  






 









  

    

      

        

          

            

              
Çalışma
              psikolojisinin işgücü piyasasının çalışma
              prensiplerini,
              sınırlarını ve potansiyelini anlamanıza nasıl
              yardımcı
              olabileceğini gerçekten anlamak istiyorsanız, tek
              yapmanız
              gereken sayfayı çevirmek... ve bu rehberin sunduğu
              keşif
              yolculuğuna başlamak.
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Bu
              kılavuzun giriş bölümünde, iş psikolojisinin hem
              bireysel
              çalışanların hem de kuruluşların başarısı üzerinde
              nasıl
              belirleyici bir etkiye sahip olabileceğini ve iş
              bağlamlarının
              tamamen ekonomik bir analizine alternatif ve sinerjik
              bir bakış
              açısı sunabileceğini vurguladık. Bu nedenle
              tartışmamıza
              konunun ana işleyiş hatlarını inceleyerek
              başlıyoruz.
            
          
        
      
    
  





 









  

    

      

        

          

            

              
Bireysel
              analiz düzeyinde, bu disiplin iş kararlarının
              ardındaki
              motivasyonların anlaşılmasına yardımcı olabilir.
              Psikoloji
              bireylerin fizyolojisini (dolayısıyla davranışlarını)
              yönlendirdiğinden, her eylem belirli bir düşünce
              tarzına
              dayanır.
            
          
        
      
    
  





 









  

    

      

        

          

            

              
Aynı
              ilke kuruluşlar için de ifade edilebilir. Kurum
              iklimi ve kurum
              kültüründen bir kurumun başarısını destekleyen iki
              unsur
              olarak bahsetmemiz tesadüf değildir; bu nedenle
              çalışanlar
              arasında güçlendirici bir motivasyon ve memnuniyet
              ortamı
              yaratmak için sıklıkla kullanılırlar.
            
          
        
      
    
  





 









  

    

      

        

          

            

              
Özellikle,
              iki biliş sinerjik bir sonuç vermek üzere bir araya
              gelebilir:
              örgüt iklimi duygusal nitelikte bir boyuta atıfta
              bulunurken,
              örgüt kültürü çalışanlarda derin kökleri olan daha
              sağlam
              operasyonel boyutlara kadar izlenebilir. 
            
          
        
      
    
  






 









  

    

      

        

          

            

              
Kurumun
              bir bütün olarak davranışı ekonomik değişkenlerden ve
              bunların
              kurumsal amaca ulaşmak için kullanılmasından
              kaynaklanır, ancak
              bu karışımın nasıl yönetildiğini anlamak sadece
              bilançolara,
              karlılık oranlarına veya üretim ve satış rakamlarına
              bakarak
              zordur. 
            
          
        
      
    
  






 









  

    

      

        

          

            

              
İşte
              bu alanda, mesleki psikoloji özellikle verimli ve
              umut verici bir
              alan bulmaktadır. Pratik açıdan bakıldığında, konu iş
              dünyası
              için çok sayıda açıdan çok ilginç yorumlayıcı
              anahtarlar
              sunabilir:
            
          
        
      
    
  





 






  
	



        

  

    

      

        

          

            

              
Motivasyon.
                      Bu alanda psikoloji, insanların neden belirli
              bir şekilde davranma
                      eğiliminde olduklarını anlamayı amaçlar.
              Kişinin kendi
                      çalışanlarının motivasyonunu, şirket
              dışındaki
                      işbirlikçilerinin motivasyonunu ve
              tedarikçilerin veya diğer
                      paydaşların motivasyonunu, ortak hedeflere
              ulaşmada kendilerini
                      aktif ve sinerjik taraflar olarak tutma
              varsayımına göre analiz
                      etmek mümkündür.
            
          
        
      
    
  


        

  
	



        

  

    

      

        

          

            

              
Kurumsal
                      organizasyon. Bu branş, görev dağılımını, iş
              bölümünü ve
                      insan kaynaklarının koordinasyonunu ve
              yönetimini analiz eder,
                      böylece her bir kişi doğru zamanda doğru
              yerde bulunur ve
                      şirkete mümkün olan en iyi katkıyı sağlar.
              Aynı zamanda kurum
                      içinde işlevsel bir hiyerarşi kurulmasına
              yardımcı olarak
                      sorumlulukların dağıtılmasını ve
              üstlenilmesini kolaylaştırır
                      ve kaçınılmaz olarak gelişen kurumsal
              çatışmaların çözümünü
                      kolaylaştırır.
            
          
        
      
    
  


        

  
	



        

  

    

      

        

          

            

              
Pazarlık.
                      Şirketlerin yaşamı, paydaşlarla yapılan ve
              farklı çıkarları
                      uzlaştırmayı amaçlayan çok sayıda anlaşmadan
              sürekli olarak
                      etkilenmektedir. Müzakere her zaman mümkün
              değildir ve kesin
                      gereklilikler gerektirir. Bunlar arasında öne
              çıkanlar, bir
                      anlaşmaya varma isteği ve katılımcıların
              gösterdiği
                      olgunluktur.
            
          
        
      
    
  


        

  
	



        

  

    

      

        

          

            

              
Tüketici
                      psikolojisi. Tüketicilerin yaşam
              deneyimlerinin analizi, satın
                      alma tercihleri ve paralarını mal veya
              hizmetlere harcamalarına
                      yol açan motivasyonlar araştırılarak
              incelenebilir.
                      Tüketicilerin pazarda hareket etme biçimleri
              giderek daha çeşitli
                      ve karmaşık hale gelmiştir ve bu nedenle
              derinlemesine araştırma
                      ve giderek daha derin ve karmaşık çalışmalar
              gerektirmektedir. 
                      
            
          
        
      
    
  

        








 









  

    

      

        

          

            

              
Bu
              rehberde bu satırlarda somut ve faydalı bilgiler
              sunmaya
              çalışacağız. Ancak bu konuların her biri,
              psikolojinin çalışma
              ve iş dünyasını incelemek için benimsediği yaklaşım
              gibi
              genel bir düşünceden yola çıkmaktadır. 
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