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Es máster en Dirección Comercial y Marketing (GESCO) por ESIC Business & Marketing School y licenciado en Publicidad y RRPP por la Universidad Complutense de Madrid.


Actualmente es director de Marketing de Volvo Car España (Volvo Cars Corporation), compañía multinacional donde ha desempeñado varias posiciones y responsabilidades —nacionales e internacionales— desde el año 2005, siempre en el área de marketing y experiencia del consumidor. Es en esta compañía donde ha desarrollado su experiencia especialmente en las áreas de marketing digital, CRM y big data. En el pasado trabajó para compañías internacionales de tecnología y para la ONG Ayuda en Acción.


Comparte su responsabilidad en Volvo Cars con la formación académica como profesor de ESIC Business & Marketing School en varios de sus másteres y programas de postgrado desde el año 2009. Durante los años 2013 a 2017 ha sido el director del Máster en Marketing Digital de ICEMD/ESIC. Ha sido también profesor académico en otras escuelas de negocios como IE Business School, INESDI o The Valley y es profesor colaborador en la Universidad del Atlántico Medio (Islas Canarias).


LinkedIn: https://es.linkedin.com/in/juancarlosmunoz
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