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Introducción Positiva: Las Monedas Digitales de los Bancos Centrales (CBDC)

Las monedas digitales de los bancos centrales (CBDC) están emergiendo como una innovación fundamental en la estructura financiera global. Estos nuevos instrumentos representan una evolución natural en la digitalización de las economías, ofreciendo un abanico de ventajas que podrían transformar profundamente la forma en que interactuamos con el dinero y los sistemas financieros.

Beneficios de las CBDC

Eficiencia en Transacciones: Una de las ventajas más destacadas de las CBDC es su capacidad para mejorar significativamente la eficiencia de las transacciones financieras. Al eliminar intermediarios y permitir transferencias directas, las CBDC pueden reducir los costos y los tiempos de procesamiento asociados con los pagos tradicionales. Esto es especialmente importante para pagos transfronterizos, donde las transferencias internacionales pueden ser lentas y costosas. Con las CBDC, los pagos internacionales podrían ser casi instantáneos y mucho más económicos.

Inclusión Financiera: Las CBDC tienen el potencial de incluir a sectores de la población que actualmente no tienen acceso a servicios bancarios tradicionales. En muchos países en desarrollo, una parte significativa de la población está desbancarizada. Las CBDC podrían proporcionar una solución accesible y segura, permitiendo que estas personas participen plenamente en la economía digital. La inclusión financiera no solo beneficia a los individuos, sino que también fortalece la economía en su conjunto al aumentar la participación económica y el crecimiento.

Mejora de la Política Monetaria: Las CBDC pueden proporcionar a los bancos centrales una herramienta poderosa para implementar políticas monetarias más efectivas. Al tener un control más directo sobre la oferta monetaria y la capacidad de rastrear las transacciones en tiempo real, los bancos centrales pueden responder más rápidamente a las condiciones económicas cambiantes. Esto podría ayudar a estabilizar las economías durante períodos de volatilidad y permitir una gestión más precisa de la inflación.

Reducción de la Evasión Fiscal y el Lavado de Dinero: La trazabilidad y transparencia inherentes a las CBDC pueden ayudar a reducir la evasión fiscal y el lavado de dinero. Al facilitar el seguimiento de las transacciones, los gobiernos pueden identificar y combatir actividades financieras ilícitas con mayor eficacia. Esto no solo mejora la recaudación de impuestos, sino que también fortalece la integridad del sistema financiero.

Seguridad y Resiliencia: Las CBDC, respaldadas por la autoridad de un banco central, pueden ofrecer un nivel de seguridad y estabilidad que las criptomonedas privadas no pueden igualar. Al ser emitidas y gestionadas por una entidad gubernamental, las CBDC pueden garantizar la confianza del público y la resiliencia del sistema financiero ante crisis.

Casos de Éxito y Ejemplos Prometedores

Diversos países ya están experimentando con las CBDC y los resultados iniciales son prometedores.

China ha liderado el camino con su yuan digital, realizando pruebas a gran escala en varias ciudades y obteniendo una respuesta positiva tanto de consumidores como de empresas. En Europa, el Banco Central Europeo está explorando el euro digital, y Suecia está avanzando con su proyecto e-krona. Las Bahamas ya han lanzado su propio sand dollar, demostrando cómo una CBDC puede operar en un entorno real.

Introducción Negativa: Las Monedas Digitales de los Bancos Centrales (CBDC)

A pesar del entusiasmo y las expectativas positivas en torno a las monedas digitales de los bancos centrales (CBDC), existen preocupaciones y desafíos significativos que no deben pasarse por alto. La implementación de las CBDC podría traer consigo una serie de problemas que podrían complicar el panorama financiero global y plantear riesgos considerables para la economía y la sociedad.

Desafíos y Riesgos de las CBDC

Seguridad Cibernética: Una de las principales preocupaciones es la seguridad cibernética. Las CBDC, al ser digitales, están expuestas a una amplia gama de amenazas cibernéticas. Hackers y delincuentes cibernéticos podrían intentar robar o manipular monedas digitales, lo que podría tener consecuencias desastrosas para la estabilidad financiera. Un ataque exitoso a una CBDC podría erosionar la confianza del público en el sistema financiero y causar pérdidas económicas significativas.

Privacidad y Vigilancia: La implementación de las CBDC también plantea serias preocupaciones sobre la privacidad. Al ser una forma digital de moneda, cada transacción realizada con una CBDC puede ser rastreada y monitoreada por el banco central. Esto podría llevar a un nivel de vigilancia sin precedentes, donde el gobierno tenga acceso detallado a las transacciones financieras de los ciudadanos. La pérdida de privacidad podría generar desconfianza y resistencia por parte del público.

Impacto en los Bancos Comerciales: Las CBDC podrían desintermediar a los bancos comerciales, alterando significativamente el sistema bancario tradicional. Si los ciudadanos y empresas deciden mantener sus fondos en CBDC en lugar de en cuentas bancarias tradicionales, esto podría reducir los depósitos en los bancos comerciales, limitando su capacidad para otorgar préstamos y financiar proyectos. Esto podría llevar a una contracción del crédito y afectar negativamente a la economía.

Desigualdad Tecnológica: La adopción de las CBDC podría exacerbar la desigualdad tecnológica. Las personas y regiones con acceso limitado a la tecnología digital podrían quedarse atrás, creando una brecha aún mayor entre los que tienen acceso a la tecnología y los que no. Esto podría ser especialmente problemático en países en desarrollo donde la infraestructura digital aún no está completamente desarrollada.

Volatilidad y Confianza: La introducción de una nueva forma de moneda podría generar volatilidad en los mercados financieros. La transición a una CBDC podría crear incertidumbre y afectar la confianza en la economía. Si no se maneja adecuadamente, esto podría provocar fluctuaciones en el valor de la moneda y desestabilizar los mercados financieros.

Casos de Preocupación y Dudas Persistentes

Aunque algunos países han avanzado en la implementación de las CBDC, estos esfuerzos no están exentos de críticas y preocupaciones. En China, por ejemplo, el yuan digital ha sido objeto de debate sobre cuestiones de privacidad y control gubernamental. En Europa, los críticos del euro digital han planteado dudas sobre su impacto en el sistema bancario y la privacidad de los ciudadanos. Incluso en países que han implementado CBDC con cierto éxito, como las Bahamas con su sand dollar, persisten desafíos relacionados con la adopción y la infraestructura tecnológica.

Conclusión

Las monedas digitales de los bancos centrales (CBDC) representan una dualidad de promesas y preocupaciones. Por un lado, ofrecen la posibilidad de una mayor eficiencia, inclusión financiera y control sobre la política monetaria. Por otro lado, plantean riesgos significativos en términos de seguridad cibernética, privacidad, y el impacto en el sistema bancario tradicional.

A medida que más países avanzan en la exploración y desarrollo de las CBDC, será crucial equilibrar cuidadosamente estos beneficios y desafíos para asegurar que las ventajas de esta innovación financiera no se vean superadas por sus posibles riesgos.

Debilidades:
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Dependencia de la tecnología.
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La dependencia de la tecnología es una debilidad inherente de las monedas digitales de los bancos centrales (CBDC), que puede generar una serie de desafíos y riesgos. Esta dependencia significa que la implementación, operación y seguridad de las CBDC están intrínsecamente ligadas a la infraestructura tecnológica subyacente, la cual debe ser robusta, confiable y segura. A continuación, se explora en detalle esta debilidad, seguida de tres ejemplos prácticos que ilustran los problemas potenciales asociados con la dependencia tecnológica.

Infraestructura Tecnológica

Las CBDC requieren una infraestructura tecnológica avanzada para funcionar eficientemente. Esto incluye servidores seguros, redes de comunicación rápidas y fiables, y sistemas de almacenamiento de datos masivos.

La implementación de esta infraestructura puede ser costosa y compleja, especialmente en países con recursos tecnológicos limitados. Además, la infraestructura debe ser mantenida y actualizada continuamente para protegerla contra nuevas amenazas y mejorar su rendimiento.

Ciberseguridad

La seguridad cibernética es un aspecto crítico de la dependencia tecnológica de las CBDC. Dado que las CBDC son digitales, están expuestas a una amplia gama de amenazas cibernéticas, incluidos hackers, malware y ataques de denegación de servicio (DDoS). Los ataques exitosos pueden resultar en el robo de fondos, la manipulación de datos y la interrupción de los servicios financieros, socavando la confianza pública en la CBDC y en el sistema financiero en general.

Fiabilidad y Disponibilidad

La fiabilidad y disponibilidad de los sistemas tecnológicos son esenciales para el funcionamiento continuo de las CBDC.

Las interrupciones en la infraestructura tecnológica, como caídas de servidores o fallos de red, pueden impedir a los usuarios acceder a sus fondos o realizar transacciones. Esto no solo afecta a la confianza en la CBDC, sino que también puede tener repercusiones económicas significativas, especialmente si la interrupción se prolonga.

Innovación y Obsolescencia Tecnológica

La tecnología avanza rápidamente, y las innovaciones constantes pueden hacer que la infraestructura tecnológica de las CBDC se vuelva obsoleta. Los bancos centrales deben estar preparados para invertir continuamente en nuevas tecnologías y actualizar sus sistemas para mantenerse al día. La falta de actualización puede llevar a problemas de compatibilidad, menor rendimiento y mayores riesgos de seguridad.

Ejemplos Prácticos

Ejemplo 1: Interrupción del Sistema de Pagos en Nigeria

En Nigeria, la infraestructura tecnológica del sistema financiero ha enfrentado varios desafíos debido a su dependencia de la tecnología. En 2021, el sistema de pagos electrónicos del país sufrió una interrupción significativa debido a fallos en los servidores centrales. Esta interrupción impidió a los ciudadanos realizar transacciones durante varias horas, causando una pérdida de confianza en el sistema financiero digital. Si una CBDC hubiera estado en uso durante esta interrupción, las consecuencias podrían haber sido aún más graves, ya que la dependencia de la tecnología habría exacerbado la incapacidad de acceso a los fondos.

Ejemplo 2: Ataque de Ransomware en el Banco de Bangladesh

En 2016, el Banco Central de Bangladesh fue víctima de un ataque de ransomware que comprometió su sistema de transferencia de fondos.

Los hackers lograron robar 81 millones de dólares al explotar vulnerabilidades en el sistema de seguridad del banco. Este incidente destaca cómo la dependencia de la tecnología puede hacer que los sistemas financieros sean vulnerables a los ciberataques. Si las CBDC hubieran estado en juego, los fondos robados podrían haber sido aún mayores y la confianza pública en la seguridad de la moneda digital podría haberse visto gravemente afectada.

Ejemplo 3: Fallos en la Red de Telecomunicaciones en Venezuela

En Venezuela, la infraestructura de telecomunicaciones ha sido inestable debido a una serie de factores, incluidos problemas económicos y políticos. En varias ocasiones, el país ha experimentado apagones de internet que han afectado a la capacidad de los ciudadanos para realizar transacciones electrónicas. La dependencia de la tecnología para una CBDC en un entorno con una infraestructura de telecomunicaciones inestable podría resultar en una adopción limitada y una funcionalidad intermitente, lo que socavaría la viabilidad y la confianza en la CBDC.

Conclusión

La dependencia de la tecnología es una debilidad significativa de las CBDC que puede presentar numerosos desafíos y riesgos. La necesidad de una infraestructura tecnológica robusta, la amenaza constante de ciberataques, la importancia de la fiabilidad y disponibilidad, y la rápida evolución de la tecnología son factores críticos que deben ser gestionados cuidadosamente. Los ejemplos prácticos de Nigeria, Bangladesh y Venezuela ilustran cómo esta dependencia puede llevar a interrupciones en el servicio, pérdidas financieras y una disminución de la confianza pública en el sistema financiero digital. Para mitigar estos riesgos, los bancos centrales deben invertir en infraestructuras tecnológicas seguras y fiables, desarrollar capacidades avanzadas de ciberseguridad y mantenerse al día con las innovaciones tecnológicas.
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Riesgos asociados con la ciberseguridad.
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Las monedas digitales de los bancos centrales (CBDC) son una evolución importante en el ámbito financiero, prometiendo eficiencia y accesibilidad. Sin embargo, una de sus debilidades más significativas radica en los riesgos asociados con la ciberseguridad.

La naturaleza digital de las CBDC las expone a una amplia gama de amenazas cibernéticas que pueden comprometer su seguridad, integridad y confiabilidad. A continuación, se presenta una descripción detallada de estos riesgos, seguida de tres ejemplos prácticos que ilustran los problemas potenciales asociados con la ciberseguridad de las CBDC.

Descripción de los Riesgos de Ciberseguridad

1. Vulnerabilidades en la Infraestructura Tecnológica:

Las CBDC dependen de una infraestructura tecnológica avanzada que incluye servidores, redes de comunicación y sistemas de almacenamiento seguros. Las vulnerabilidades en esta infraestructura pueden ser explotadas por atacantes cibernéticos, ya sea a través de errores en el software, configuraciones incorrectas, o la falta de actualizaciones y parches de seguridad.

2. Ataques de Malware y Ransomware:

El malware y el ransomware son amenazas significativas para las CBDC. El malware puede infiltrarse en los sistemas a través de correos electrónicos de phishing, aplicaciones maliciosas o vulnerabilidades no parcheadas. Una vez dentro, puede robar datos sensibles o comprometer la integridad del sistema. El ransomware, por otro lado, puede cifrar datos críticos y exigir un rescate para su liberación, interrumpiendo las operaciones financieras y causando pérdidas económicas significativas.

3. Ataques de Denegación de Servicio (DDoS):

Los ataques DDoS buscan abrumar los sistemas con tráfico masivo, haciendo que los servicios sean inaccesibles para los usuarios legítimos. Un ataque DDoS exitoso contra los sistemas de CBDC podría paralizar la capacidad de los usuarios para realizar transacciones, generar caos en el sistema financiero y erosionar la confianza pública.

4. Fraude y Suplantación de Identidad:

Los atacantes pueden utilizar técnicas de ingeniería social para engañar a los usuarios y obtener acceso no autorizado a sus cuentas de CBDC. Esto incluye tácticas como el phishing, el vishing (phishing por voz) y el smishing (phishing por SMS). Una vez que los atacantes obtienen acceso, pueden transferir fondos ilegalmente, comprometiendo la seguridad y la integridad de las transacciones.

5. Amenazas Internas:

Las amenazas internas, como empleados descontentos o con acceso malintencionado, también representan un riesgo significativo. Estos individuos pueden abusar de su acceso privilegiado para robar información sensible, manipular datos o desestabilizar el sistema.

6. Interrupciones en el Servicio:

Las interrupciones en la infraestructura tecnológica, como fallos de servidores o problemas de red, pueden impedir a los usuarios acceder a sus fondos o realizar transacciones. Esto no solo afecta la confianza en la CBDC, sino que también puede tener repercusiones económicas significativas, especialmente si la interrupción se prolonga.

Ejemplos Prácticos

Ejemplo 1: El Ataque a SolarWinds (2020)

El ataque a SolarWinds en 2020 fue uno de los ciberataques más sofisticados y devastadores de la historia reciente.

Los atacantes comprometieron la cadena de suministro de software de SolarWinds, una empresa que proporciona servicios de TI a muchas organizaciones, incluidas agencias gubernamentales y empresas del sector privado. Utilizando una actualización de software comprometida, los atacantes pudieron infiltrarse en las redes de múltiples organizaciones. Si una CBDC dependiera de un proveedor de servicios comprometido como SolarWinds, los atacantes podrían acceder a información crítica o incluso manipular transacciones financieras, demostrando cómo las vulnerabilidades en la cadena de suministro de software pueden poner en riesgo la seguridad de una CBDC.

Ejemplo 2: Ataques DDoS a los Bancos de Estonia (2007)

En 2007, Estonia fue blanco de una serie de ataques DDoS que afectaron a numerosas instituciones, incluidos bancos, medios de comunicación y sitios gubernamentales. Estos ataques paralizaron los servicios en línea y móviles, impidiendo a los ciudadanos acceder a sus cuentas bancarias y realizar transacciones.

En el contexto de una CBDC, un ataque DDoS similar podría paralizar la economía digital del país, impedir el acceso a los fondos y reducir drásticamente la confianza del público en la seguridad y fiabilidad de la moneda digital.

Ejemplo 3: Fraude de Ingeniería Social en Ubiquiti Networks (2021)

En 2021, Ubiquiti Networks, un proveedor de tecnología de redes, fue víctima de un fraude de ingeniería social que resultó en la pérdida de 46.7 millones de dólares. Los atacantes utilizaron técnicas de phishing para engañar a los empleados de Ubiquiti y obtener acceso a la infraestructura de TI de la empresa. Con este acceso, pudieron transferir grandes sumas de dinero a cuentas bajo su control. Este incidente subraya cómo las técnicas de ingeniería social pueden ser utilizadas para comprometer la seguridad de las transacciones financieras. Si una CBDC estuviera involucrada, tales ataques podrían permitir a los atacantes desviar fondos directamente de las cuentas de los usuarios, comprometiendo gravemente la confianza en el sistema financiero digital.

Mitigación de los Riesgos de Ciberseguridad

Para abordar los riesgos de ciberseguridad asociados con las CBDC, los bancos centrales deben implementar una serie de medidas preventivas y reactivas, incluyendo:

1. Fortalecimiento de la Infraestructura de Seguridad:

Desarrollar e implementar sistemas de seguridad avanzados para proteger la infraestructura tecnológica de las CBDC. Esto incluye la utilización de tecnologías de cifrado robustas, la implementación de firewalls y sistemas de detección de intrusiones, y la realización de auditorías de seguridad periódicas.

2. Programas de Concientización y Capacitación:

Llevar a cabo programas de concientización y capacitación para educar a los empleados y usuarios sobre las amenazas de ciberseguridad y las mejores prácticas para protegerse contra ataques.

Esto incluye la formación en la identificación de correos electrónicos de phishing y la importancia de mantener contraseñas seguras.

3. Respuesta Rápida y Recuperación:

Establecer equipos de respuesta a incidentes de ciberseguridad para reaccionar rápidamente a cualquier ataque cibernético. Además, desarrollar planes de recuperación ante desastres para asegurar la continuidad de las operaciones financieras en caso de una brecha de seguridad.

4. Colaboración Internacional:

Fomentar la colaboración internacional entre bancos centrales, agencias de ciberseguridad y otras entidades relevantes para compartir información sobre amenazas y mejores prácticas. Esto puede ayudar a crear un frente unificado contra los atacantes cibernéticos y mejorar la resiliencia global de las CBDC.

Conclusión

Los riesgos asociados con la ciberseguridad son una debilidad crítica de las monedas digitales de los bancos centrales (CBDC). La dependencia de una infraestructura tecnológica avanzada y segura es tanto una fortaleza como una vulnerabilidad. Los ejemplos prácticos del ataque a SolarWinds, los ataques DDoS a los bancos de Estonia y el fraude de ingeniería social en Ubiquiti Networks ilustran cómo las vulnerabilidades de ciberseguridad pueden ser explotadas para causar pérdidas financieras y socavar la confianza pública. Para mitigar estos riesgos, los bancos centrales deben invertir en medidas de seguridad robustas, educar a los usuarios y empleados, y fomentar la colaboración internacional en la lucha contra las amenazas cibernéticas.
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Falta de educación y conciencia pública.
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Las monedas digitales de los bancos centrales (CBDC) son una innovación reciente en el ámbito financiero que promete modernizar el sistema monetario y aumentar la eficiencia de las transacciones. Sin embargo, una de las principales debilidades de las CBDC radica en la falta de educación y conciencia pública sobre su uso, beneficios y riesgos.

Esta carencia puede limitar la adopción y el éxito de las CBDC, ya que los usuarios potenciales pueden sentirse inseguros o desconfiados al utilizarlas. A continuación, se presenta una descripción extensa y detallada de esta debilidad, seguida de tres ejemplos prácticos que ilustran los problemas potenciales asociados con la falta de educación y conciencia pública sobre las CBDC.

Descripción de la Debilidad

1. Desconfianza y Resistencia al Cambio:

La introducción de una nueva forma de dinero digital puede generar desconfianza y resistencia al cambio entre el público. Muchas personas están acostumbradas a utilizar efectivo y sistemas bancarios tradicionales, y pueden sentirse incómodas o inseguras al cambiar a una CBDC. La falta de comprensión sobre cómo funcionan las CBDC, cómo se protegen los datos y qué beneficios ofrecen puede aumentar esta desconfianza.

2. Falta de Conocimiento Técnico:

Las CBDC requieren un nivel básico de conocimiento técnico para su uso, como el manejo de aplicaciones móviles o carteras digitales. Las personas que no están familiarizadas con la tecnología pueden encontrar difícil la adopción de las CBDC. Esta falta de conocimiento técnico puede ser una barrera significativa, especialmente para las poblaciones de mayor edad o aquellas con menos acceso a la educación tecnológica.

3. Riesgos de Seguridad y Privacidad:

La falta de educación sobre las medidas de seguridad y privacidad asociadas con las CBDC puede exponer a los usuarios a riesgos cibernéticos. Sin el conocimiento adecuado, los usuarios pueden ser más vulnerables a fraudes, estafas y ataques cibernéticos. Además, la preocupación por la privacidad de las transacciones digitales puede disuadir a las personas de adoptar las CBDC.

4. Percepción de Complejidad:

Las CBDC pueden ser percibidas como complejas y difíciles de entender, especialmente si no se comunican de manera clara y accesible. La percepción de complejidad puede desmotivar a los usuarios potenciales, quienes pueden preferir seguir utilizando métodos tradicionales de pago que consideran más sencillos y confiables.

5. Diferencias Culturales y Socioeconómicas:

La adopción de las CBDC puede variar significativamente según las diferencias culturales y socioeconómicas. En algunas culturas, el uso de efectivo es profundamente arraigado, mientras que en otras, la confianza en el sistema financiero puede ser limitada. Las disparidades socioeconómicas también pueden influir en el acceso y la educación tecnológica, afectando la adopción de las CBDC.

Ejemplos Prácticos

Ejemplo 1: Adopción de la Criptomoneda Petro en Venezuela

En 2018, el gobierno de Venezuela lanzó una criptomoneda llamada Petro, respaldada por las reservas de petróleo del país, con el objetivo de eludir las sanciones económicas y estabilizar la economía. Sin embargo, la adopción del Petro ha sido limitada, en gran parte debido a la falta de educación y conciencia pública. Muchos venezolanos no comprendían cómo funcionaba la criptomoneda ni cómo utilizarla, lo que generó desconfianza y resistencia al cambio.

La falta de infraestructura tecnológica adecuada y la percepción de complejidad también contribuyeron a la baja adopción. Este ejemplo destaca cómo la falta de educación y conciencia pública puede obstaculizar la adopción de una nueva forma de dinero digital.

Ejemplo 2: Implementación de M-Pesa en Kenia

M-Pesa, un sistema de pago móvil lanzado en Kenia en 2007, ha sido uno de los casos de éxito más destacados en la inclusión financiera digital. Sin embargo, su implementación inicial enfrentó desafíos significativos debido a la falta de educación y conciencia pública. Muchas personas, especialmente en áreas rurales, no comprendían cómo utilizar M-Pesa ni confiaban en su seguridad. Para superar estos obstáculos, Safaricom, la empresa detrás de M-Pesa, llevó a cabo extensas campañas de educación y sensibilización, incluidas demostraciones prácticas y programas de capacitación. Este esfuerzo fue crucial para aumentar la adopción y la confianza en el sistema. El éxito de M-Pesa subraya la importancia de la educación y la conciencia pública en la adopción de nuevas tecnologías financieras.

Ejemplo 3: Lento Despliegue del Euro Digital en la Zona Euro

El Banco Central Europeo (BCE) ha estado explorando la posibilidad de introducir un euro digital para complementar el efectivo y mejorar la eficiencia de los pagos. Sin embargo, los estudios y encuestas realizados por el BCE han revelado una falta de conocimiento y comprensión entre el público sobre qué es una CBDC y cómo funcionaría. Muchos ciudadanos de la zona euro expresaron preocupaciones sobre la privacidad y la seguridad, y mostraron una falta de interés o comprensión de los beneficios potenciales. El BCE ha reconocido que, para el éxito del euro digital, es esencial llevar a cabo campañas educativas y de sensibilización para informar al público y generar confianza en esta nueva forma de dinero digital.

Mitigación de la Falta de Educación y Conciencia Pública

Para abordar la debilidad de la falta de educación y conciencia pública sobre las CBDC, los bancos centrales y las autoridades financieras deben implementar una serie de estrategias, incluyendo:

1. Campañas de Educación y Sensibilización:

Llevar a cabo campañas de educación y sensibilización para informar al público sobre qué son las CBDC, cómo funcionan y qué beneficios ofrecen. Estas campañas deben utilizar medios accesibles y comprensibles para llegar a una amplia audiencia, incluidos folletos, videos educativos, seminarios web y talleres comunitarios.
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