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	Introdução


As redes sociais oferecem uma grande variedade de benefícios para pequenos negócios. Elas não são apenas uma forma barata de tornar a sua marca conhecida, seu negócio e seus produtos, mas uma excelente maneira de atrair novos clientes. 

Se acertar em sua estratégia de marketing, as redes sociais podem lhe oferecer acesso direto aos seus clientes. Elas também lhe oferecem um caminho para alcançar e se conectar com clientes em potencial. 

Há também a vantagem de poder ganhar dinheiro com ações de marketing nas redes sociais. Não é apenas possível divulgar os produtos já existentes, mas há algumas maneiras de gerar um lucro adicional através de ações de marketing. 

Ganhando mais dinheiro através do marketing em redes sociais, além de gerar novas vendas, haverá um aumento na lucratividade da empresa em geral.

Naturalmente, a chave para o sucesso do marketing em redes sociais é entender as maneiras certas de usar cada plataforma de rede social a seu favor. 

Está pronto para começar? Então vamos lá...

––––––––

	Marketing para pequenos negócios


––––––––

Antes de mergulhar de cabeça e começar a postar mensagens de marketing em todas as redes sociais, é importante parar para criar uma sólida estratégia.

O seu objetivo é atrair tráfego para o seu site ou página e, então, converter esse tráfego em novas oportunidades e aumentar as vendas. Apesar de tudo, não há nenhum sentido em gerar um aumento no tráfego de visitantes que não se convertem em vendas ou oportunidades. 

Para realmente construir uma forte estratégia de marketing, primeiro deve saber um pouco sobre aqueles que provavelmente se tornarão seus clientes. 

Por trás de cada campanha em redes sociais bem sucedida, está uma estratégia muito bem traçada, que foi projetada para ajudar a conexão com as pessoas certas e que fazem parte do público almejado. Para construir uma estratégia da maneira certa, é necessário primeiro definir o seu público.

––––––––

	Defina o público-alvo


––––––––

Para criar mensagens de marketing que atraem os seus clientes e instigam-nos a comprar de você, é importante entender os tipos de pessoas que fazem parte do seu público-alvo. 

Crie um perfil de seu cliente ideal. Tente determinar idade, gênero, profissão, localização e interesse do seu público-alvo. 

Em alguns casos, poderá descobrir que algumas características do seu público se cruzam em algumas áreas. Também poderá descobrir que uma parte do seu público talvez precise de um diferente ângulo de estratégia em comparação aos outros.

Por exemplo, seu público-alvo pode ser formado por uma maioria de mulheres entre 34 e 44 anos. Entretanto, ainda há uma grande parte de seus clientes que são homens entre 28 e 34 anos. 
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