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INTRODUCCIÓN


RECUERDO UN DÍA, CUANDO TODAVÍA NO HABÍA cumplido los treinta y justo había iniciado mi carrera como representante de deportistas, que quedé con mis padres para comer. Habían volado desde Michigan hasta Atlanta para visitarme y solo iban a estar en la ciudad durante unos días. Apenas unas horas después de que aterrizaran, fuimos directamente a comer a un sitio muy chulo. Nos sentamos, felices de poder vernos. Yo no podía estar más emocionada.

Durante la comida, mi teléfono no paraba de sonar. Eran mis clientes: jugadores de béisbol de camino al campo, golfistas que salían de un entrenamiento, entrenadores que querían charlar sobre su próximo partido... Y yo atendía cada llamada sin dudarlo. Decir que no estuve realmente presente es quedarse muy corto.

Mientras charlaba con mis clientes, las dos personas más importantes del mundo para mí comían unos platos que podrían haber disfrutado mucho más en su casa de Michigan. ¡Seguro que no necesitaban viajar 1200 km para verme hablar por teléfono!

Finalmente, mi madre me miró después de unas cuantas llamadas y dijo:

—¿Qué quieren?

Y le solté todas mis preocupaciones de golpe:

—Uno de mis golfistas necesita que le envíen ropa nueva con el logotipo para el torneo de esta semana. Uno de mis jugadores de béisbol cree que va a ser traspasado a otro equipo. Mi jefe quiere una actualización de uno de mis proyectos de béisbol. La esposa de uno de mis entrenadores me está llamando por un nuevo trabajo de entrenador jefe que les ha salido. Uno de mis agentes me necesita en una reunión este mediodía para cerrar un acuerdo pendiente. Otro agente televisivo quiere añadir más partidos a su parrilla...

Mientras enumeraba todas mis preocupaciones, pude ver un mensaje más importante en los ojos de mi madre:

«No lo entiendes, Molly».

Fue un momento que nunca olvidaré. Un momento en el que me di cuenta de que no estaba presente con quien más me importaba. Había tenido miedo de no poder atender las llamadas, pero tan pronto como colgué, la verdad me golpeó en la cara.

Si no hubiera atendido esas llamadas en ese momento, ¿qué habría pasado? ¿Habría perdido esos clientes? De ninguna manera. Había llenado sus copas (incluso las había desbordado) de sobra.

Estaba actuando como una de esas personas que se afanan en llevar sus negocios como un símbolo de honor, pero en ese momento mis padres me devolvieron a la tierra. No les importaban los deportistas y entrenadores de élite que me bombardeaban el teléfono. Solo querían saber si me estaba cuidando, si descansaba lo suficiente y si disfrutaba de mi trabajo y mis amigos. Esta parte de su amor por mí normalmente me da mucha energía, pero esa vez había echado por tierra ese buen feeling al contestar al teléfono cuando podría haber estado presente con ellos.

Me levanté de esa comida más agotada que al sentarme. Agotada e inquieta, en realidad. Me sentí mal porque habían volado hasta allí solo para escucharme hablar por teléfono durante las primeras horas de su visita.
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Deseé haber guardado mi teléfono en el bolso durante cuarenta y cinco minutos y haberme dedicado de lleno a mis clientes después de comer. Pero tampoco era su culpa. No me comporté de forma coherente con mis valores. Dar el cincuenta por ciento nunca sienta bien, y la gente enseguida se da cuenta si solo estamos presentes a medias.

Si tenemos suerte, en nuestras vidas habrá personas que nos ayuden a ajustar nuestros relojes de energía, y que nos recuerden lo que es verdaderamente importante. Mis padres lo hicieron (y todavía lo hacen a veces) por mí, y cada día intento hacer lo mismo por mis tres hijas.

Pero al final tenemos que saber ajustar el reloj de nuestra energía nosotros solos, y esto gira principalmente en torno a quién y qué es lo más importante para nosotros, y a partir de aquí dedicar nuestra energía a esas cosas.
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EVALUAR NUESTRA ENERGÍA

NUESTRO TIEMPO EN ESTA TIERRA ES LIMITADO, PERO lo que hacemos con él y cómo nos presentamos en cada momento depende de nosotros. Podemos tener un gran impacto no solo al presentarnos, sino también al hacerlo preparados y listos para participar. Pero eso solo puede ocurrir si tenemos suficiente energía para cada momento.

El reloj de la energía nos ayudará a dirigir mejor nuestra intención sobre en quién, en qué y dónde elegimos invertir nuestra energía. No podemos determinar el tiempo que tenemos en la tierra, pero podemos hacernos cargo de nuestra energía.

Compartimos nuestra energía con nuestros equipos, la familia, los compañeros de trabajo y los amigos. El truco está en darnos cuenta de que debemos invertirla exclusivamente en las cosas y en las personas que la merecen, que nos merecen. Para focalizar mejor nuestra intención, debemos proteger nuestra energía y asegurarnos constantemente de que a quien se la demos y a lo que se la demos armonicen con lo que más importa. Cuando ocurre así, hacemos nuestras mejores contribuciones a nuestros amigos, equipos, familia y comunidad, y encontramos el sentido para nosotros mismos.

¿Te has dado cuenta de que la mayoría de nosotros estamos obsesionados con la gestión del tiempo, sin pensar apenas en dónde invertimos nuestra energía?

Medimos nuestros años por meses; los meses, por semanas; las semanas, por días; los días, por horas, y las horas, por minutos. Llenamos la agenda al máximo, y medimos la productividad según nuestro nivel de actividad.

Esto se vuelve rápidamente insostenible. Si no se controla, puede ser muy destructivo.

Si no aportamos energía a nuestro tiempo, ¿importa realmente el tiempo empleado?

Y si dirigimos nuestra energía hacia las prioridades equivocadas, ¿no será inevitable que corramos el riesgo de perseguir objetivos erróneos?

Esta es la cruda verdad: si no decidimos qué es lo que más nos importa, el mundo decidirá por nosotros.

La mayoría de las personas vivimos pendientes del reloj. Miramos el reloj y el móvil todo el rato, todos los días. ¿Dónde tenemos que estar y a qué hora? ¿Cuánto tiempo nos va a llevar? ¿Cómo puedo moverme más rápido, ir más rápido, vivir más rápido?

Google Maps nos dice cuánto tiempo tardaremos en llegar a nuestro destino y cómo podemos ahorrar dos minutos preciosos seleccionando la ruta más rápida disponible. La mayoría de nosotros nos despertamos con alarmas y vivimos una vida repleta de notificaciones. Ya no sabemos si Siri y Alexa son solo aplicaciones o miembros legítimos de la familia.

Los relojes nos recuerdan dónde tenemos que estar después, no dónde estamos ahora mismo. Son un recordatorio constante de que nuestro tiempo, que hemos puesto en un pedestal, se nos escapa o —peor aún— se desperdicia.
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