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PRÓLOGO

Feliz viaje de a la transformación

La historia de la evolución es, ante todo, un relato de transformación constante desde los orígenes del universo, a través de innumerables cambios que han moldeado el curso de la vida y de la humanidad. Sin embargo, resulta fascinante imaginar cómo todo este legado, detallado y que ha llegado hasta nuestros días, se ha convertido en aprendizajes que cada etapa nos ha dejado.

Este pensamiento se vincula directamente con el mensaje central de Mamut o humanoide: una invitación a observar y comprender el cambio como motor esencial de nuestra existencia.

En los últimos 30 años, la velocidad del cambio ha alcanzado niveles sin precedentes, impulsada principalmente por la revolución tecnológica. Este vertiginoso avance ha transformado nuestra manera de comunicarnos, trabajar y proyectarnos hacia el futuro.

Sin embargo, no todos los caminos de la evolución conducen a un progreso lineal. Las respuestas a los desafíos de nuestra era, como la integración de la inteligencia artificial, dependen de la capacidad de cada individuo para adaptarse y aprovechar estas transformaciones.

Albert Riba, con su estilo directo y reflexivo, nos invita en este libro a explorar una nueva etapa en nuestra evolución. Tras su pausa creativa -que me contaba en nuestras conversaciones-, marcada por años de trabajo en proyectos sociales y empresariales que he tenido la fortuna de conocer desde nuestra juventud, y por la introspección que le aporta su conexión con la vida monástica, decide «cambiar de opinión y volver a la tecnología».

Es un regreso, atrevido como él suele ser. Es una reconceptualización de toda su experiencia profesional y personal, tejida en torno a un tema central que ahora nos presenta. En sus palabras, este libro surge del deseo de integrar sus aprendizajes en un marco que combine transformación personal, liderazgo y tecnología.

La metáfora del mamut y el humanoide captura esa dualidad que todos enfrentamos: mantenernos anclados en lo conocido y lo confortable o avanzar hacia lo incierto, abrazando herramientas y conceptos que pueden llevarnos más allá de nuestros propios límites.

La riqueza de este libro no solo reside en la claridad con la que Albert aborda temas complejos, sino en su capacidad para unir lo humano y lo técnico.

Como lectores, encontramos un puente entre la nostalgia por un pasado más simple y la fascinación por un futuro complejo y moldeado por la inteligencia artificial. Pero no se trata solo de tecnología; Albert pone el énfasis en la mentalidad que necesitamos para liderar estos cambios, ya sea en nuestras vidas o en nuestras organizaciones.

En esta obra, Albert nos propone un viaje en siete bloques cuidadosamente diseñados para inspirarnos a reflexionar, aprender y actuar. Desde los retos iniciales de la evolución hasta el potencial transformador de la inteligencia artificial, cada página nos invita a adoptar una visión estratégica y proactiva ante los cambios que vivimos.

El otro día, en una de nuestras llamadas telefónicas, le dije: Albert, ¿qué será lo próximo después del humanoide?

Dejo esta pregunta abierta, como un desafío al lector.

La verdadera clave está en nuestra capacidad para construir, aprender y liderar colectivamente la próxima etapa de la evolución.

Queridas lectoras y lectores, os dejo en las mejores manos para iniciar este fascinante recorrido. Que cada capítulo de Mamut o humanoide os inspire a evolucionar, no solo como individuos, sino como parte de una sociedad que busca trascender.

Feliz viaje a la transformación con la IA.

JUAN BAUTISTA RENART MONTALAT

CEO Vichy Catalan Corporation


INTRODUCCIÓN

En el año 2017, cuando se publicó mi tercer libro Tropa Sapiens, dije que la trilogía Sapiens, iniciada con Mamut o Sapiens en 2013 y seguida de La parálisis que activa en 2015, debía llegar a su fin. Después de reflexionarlo con mucho esmero y dedicación, llegué a la conclusión de que mi capacidad creativa, junto con una propuesta de valor que me satisficiera, no alcanzaría el nivel que esperaba; por esta razón, decidí aparcar esta colección de libros sobre mis mamuts y mis sapiens.

A finales de 2018, después de muchas conversaciones con un amplio y diverso abanico de personas, hallé un espacio para seguir evolucionando el modelo de una forma que me apetecía, y ese lugar fue la vida monástica. Un entorno que había incorporado en mi vida hacía años y que aportó grandes beneficios a mi proceso de evolución, tanto personal como profesional.

Fue entonces, y con la ayuda de mi apreciado pare Ignasi Fossas de la Abadía de Montserrat, cuando empecé un viaje de investigación sobre cómo todas estas prácticas milenarias podían ayudar a transformar, a liderar y a trascender a personas y organizaciones. Fue un reto apasionante de crecimiento que me llevó a publicar Conexión Monástica en 2020, en el que añadía la trascendencia monástica a la transformación personal y organizacional.

De 2020 a 2024 me dediqué a los proyectos empresariales, y la parte creativa relacionada con los libros quedó aparcada o focalizada en otro tipo de escritos que tengo entre manos. Sin embargo, a principios de 2024 y motivado por esos proyectos, me dije: «Toca volver».

Aunque no me había ido nunca, decidí volver, y para ello debía revocar una decisión importante que tomé en el año 2010, cuando sufrí una parálisis facial provocada por el síndrome burnout (estado mental de agotamiento físico, emocional y mental causado por estrés prolongado en el trabajo). Fue una decisión clara e innegociable, aunque no sé si clarividente. Me planteé que no quería seguir ofreciendo solo tecnología a mis clientes. Quería hacer otras cosas, como compartir proyectos de emprendimiento, transformación, innovación, culturales, etc.

A principios de 2024, hablé con Ramon Leiro, mi gran amigo y socio, que me conoce muy bien y con quien mantengo una relación sin filtros. Quedamos para tomar un café y le comenté que quería recuperar todos mis casi 30 años de experiencia inmersiva en tecnología y añadirla a los libros y a nuestros proyectos.

Él me insistió en que nunca dejé la tecnología, simplemente dejé de ofrecerla a mis clientes.

Mi respuesta fue contundente: «Aceleremos la inteligencia artificial para todo, añadámosla al método para ir un paso más allá del people analytics e integrémosla al máximo en todas nuestras soluciones, sobre todo con inteligencia generativa y predictiva. Sé que ya tocamos este tema, pero nos falta la vuelta de tuerca e incorporarla al 100% en nuestra visión estratégica, en nuestras soluciones y en nuestra práctica diaria».

Se mostró convencido de que ya debía haber empezado a hacerlo.

Fue entonces, entre enero y abril del 2024, cuando empecé una reconceptualización de mi experiencia profesional, de los libros, de las conferencias, de las formaciones, de los acompañamientos, de las colaboraciones con radio y prensa, de los retiros monásticos y de lo trabajado con alto rendimiento, y empecé a bucear en este mar de oportunidades.

Comencé a trabajar con los textos y a experimentar cómo quedaban mejorándolos con ChatGPT y otras herramientas de conversión texto a texto, enriqueciendo mi estilo narrativo.

Tomé los dibujos de las portadas de los libros y empecé a crear imágenes, fotografías y pósteres que me permitían generar una nueva realidad visual.

Recuperé el booktrailer de La parálisis que activa que hicimos en 2015 y me dediqué a crear vídeos de todo con la inteligencia generativa y, de repente, se abrió otro nuevo mundo de la comunicación digital.

Cansado de verme en tantos vídeos, empezamos a añadir avatares de todo el equipo y los empezamos a incorporar en nuestros programas de formación y capacitación que impartíamos a empresas.

Analicé todos los pódcasts que había creado sobre El Claustro, los traduje al inglés y los convertí en documentos de texto que ofrezco a mis seguidores.

Posteriormente, y durante unos días, no paré de incordiar a mis socios Ramon, Vanesa y Josep, pues, realmente, volver nos permitía dar un gran salto hacia adelante que nos posicionaba en otro escenario distinto y de mucho más valor.

¿Y cómo salimos de todo este trabajo?

Transformamos todas las conferencias y los programas de formación. Además, preparé otra conferencia titulada «Transformando organizaciones con IA», que ha fue preparada casi íntegramente con inteligencia generativa.

Comencé a crear dos nuevas imágenes corporativas, tanto mía como de mis proyectos, y creé dos portadas con dos estilos distintos.

Una de las portadas incluye una imagen mía, pero con diez años más, dentro de una cueva. A mi derecha, un mamut, y, a mi izquierda, un robot humanoide. Una en formato informal y otra en formato profesional.

La segunda portada se convirtió en lo siguiente: emulando esa imagen de la evolución del mono hasta llegar a sapiens, sustituí el mono y el sapiens por un mamut y un humanoide, aunque delante de todo aparecen un hombre y una mujer que lideran la evolución.

Analizando todo este material, me convencí de que el nuevo libro debía titularse: Mamut o humanoide.

¿Por qué pasé de Mamut o Sapiens a Mamut o humanoide? Porque esta transformación inicial se ha convertido en evolución y trascendencia. Porque la mentalidad de evolución es lo que se agrega a todo el trabajo realizado y que os iremos contando, que habla de cambio, transformación, liderazgo, alto rendimiento y tecnología.

En lo que estáis empezando a leer encontraréis un abanico de conceptos y teorías, de metodologías, de procesos y, cómo no, de herramientas tecnológicas que os servirán para transformar vuestras organizaciones.

Hace miles de años, los mamuts se extinguieron porque el entorno los acabó eliminando de la tierra. En cambio, los sapiens se tansformaron y modificaron el entorno para que este se adaptara a ellos.

Y, ahora, los humanoides han venido para ayudamos a seguir evolucionando, para aplicar más y mejor tecnología, pero, en definitiva, para asistirnos y acompañarnos.

La historia de la evolución nos demuestra que siempre ha habido avances y cambios radicales, pero el ser humano siempre los ha sabido aprovechar. Gracias a ello hemos mejorado como sociedad, porque hemos sabido utilizar las nuevas tecnologías como nuevas herramientas.

Hemos evolucionado del hacha de piedra del sapiens al prompt de la IA y, actualmente, los humanos podemos utilizar esta nueva tecnología para añadirla a la inteligencia humana.

¿Qué vais a encontrar en este libro?

Una vez leído el prólogo y esta introducción, encontraréis un cuerpo de libro en el que explicaremos en siete capítulos el viaje que realizaremos. Son los siguientes:


1. Involución o evolución

2. Apostando por la mentalidad sapiens

3. Método científico para digitalizar

4. Del mamut al humanoide

5. Grandes aprendizajes, mejores evoluciones

6. Proyectos y casos de éxito

7. Conclusiones



En el primer capítulo, Involución o evolución, veremos cómo durante la evolución de la historia y de nuestras vidas, las personas siempre tropezamos con la misma piedra y, al final, dependiendo de lo que hagamos con ella, nos transformamos más o menos.

Después consideraremos qué podemos hacer para revertir estos tropiezos y convertirlos en oportunidades, aprendiendo a parar y a observar lo que realmente nos rodea.

Y definiremos lo que llamamos los tres anillos, aquellas tres preguntas con las que debemos comprometernos para ser siempre fieles a nosotros mismos mientras vamos evolucionando.

En el segundo capítulo, Apostando por la mentalidad sapiens, hablaremos sobre los motivos por los que las personas cambian realmente, y conectaremos esta forma de actuar con dos tipos de mentalidad: la mamut o la sapiens.

Iremos un paso más allá de la mentalidad y analizaremos cuáles son los motivos que hacen cambiar a las personas, debatiendo si son las aptitudes, las actitudes o, realmente, las inquietudes.

Y para acabar este capítulo, explicaremos la relación entre la transformabilidad y las 10 inquietudes vitales para adaptarse y emprender.

En el tercer capítulo, Método científico para digitalizar, veremos cómo una demanda que nos realizó un cliente en México fue la chispa que encendió nuestra visión para ir un paso más allá del modelo y apostar por crear un método.

Buscamos la manera de codificar la mentalidad intangible para convertir nuestro modelo publicado en unos libros en un método científico objetivo que ahora, en medio de procesos de cambio, nos permite medir para personalizar y acompañar.

Y esto nos abre la oportunidad de adentrarnos en la analítica de datos y en la inteligencia artificial predictiva con datos más consistentes y fiables.

El cuarto capítulo, Del mamut al humanoide, lo dedicamos a la importancia de la digitalización en los procesos actuales de transformación que vivimos las personas y las organizaciones, viendo cómo conecta la extinción y la evolución con el boom de la inteligencia artificial.

También repasaremos y analizaremos cuáles son las capacidades reales de la IA y cómo podemos potenciar sus aplicaciones para que nos ayuden a consolidar y mejorar nuestra vida y nuestras organizaciones.

En el quinto capítulo, Grandes aprendizajes, mejores evoluciones, valoraremos la importancia que tiene hoy en día ser capaces de convertir las experiencias que vivimos en aprendizajes que podamos consolidar internamente.

Trataremos los aprendizajes que son de vital trascendencia en el momento de abordar la transformación y mostraremos el rol que tienen la IA y los humanoides para seguir evolucionando de una forma eficiente.

En el sexto capítulo, Proyectos y casos de éxito, expondremos ejemplos de empresas y organizaciones que han apostado por este proceso de transformación basado en personas, asumiendo que el método y la tecnología son los que ayudan a hacer dicha evolución sostenida en el tiempo.

En el séptimo capítulo, Conclusiones, proporcionaremos los puntos clave para el proceso que hemos estado planteando en el libro y veremos cómo la inteligencia artificial y los humanoides están aquí para hacernos más eficientes, más replicables y prescindibles.

Así pues, queridas lectoras y queridos lectores, os invito a que disfrutéis plenamente, no solo de la lectura del libro, sino también del viaje que este os propone.

Que cada página os inspire, que cada reflexión os acompañe en vuestro día a día, y que este recorrido os permita descubrir nuevas perspectivas y enriquecer vuestra propia experiencia.

¡Feliz evolución!


1.  INVOLUCIÓN O EVOLUCIÓN

El modo en que usamos la mentalidad y la tecnología pueden ser el primer paso hacia la involución o el impulso inicial de una verdadera evolución.

 

1. LA MISMA PIEDRA, NUEVAS HERRAMIENTAS

En esa piedra radica la involución o la verdadera evolución

Como sociedad, hemos aprendido muchas cosas a lo largo del tiempo, pero, cuando nos paramos a pensar cuáles han sido realmente los aprendizajes, intuyo que no hemos aprendido tanto como creemos y que todo lo que hemos integrado en nuestras vidas responde al uso adecuado y eficiente de nuevas herramientas.

Es decir, casi todo parece igual, pero la forma en que actuamos ante las amenazas que aparecen en nuestro día a día y el buen manejo de las herramientas que utilizamos suelen determinar los resultados que obtenemos.

Esos supuestos primeros meteoritos que cayeron en la época prehistórica o esas lanzas que los sapiens utilizaban para cazar a los mamuts eran amenazas constantes sobre los pobres animales, que solo podían correr y huir para intentar sobrevivir.

Por otro lado, los sapiens tomaban las piedras que encontraban por la naturaleza y aprendieron que, si las hacían chocar entre ellas, podían afilarlas y fabricar hachas o puntas de lanzas que les servirían para salir a cazar.

Mientras la actitud de los mamuts era huir, porque poco más podían o sabían hacer, los sapiens tomaron la decisión de ser proactivos, de tomar acción, y, en lugar de lamentarse porque no tenían comida, decidieron convertir esas piedras en armas y herramientas para poder cazar y sobrevivir.

Con esto quiero decir básicamente dos cosas:


•   La actitud determina nuestro comportamiento y nuestro nivel de desafíos.

•   Las herramientas nos ayudan a evolucionar para hacer realidad nuestros retos.



Viendo que todos tropezamos con la misma piedra, con esa amenaza o con esa roca en el camino, también ahora y en plena revolución tecnológica debemos preguntarnos:

¿Han variado tanto las cosas desde que los mamuts y los sapiens corrían por las praderas hasta el momento actual en que tanto las amenazas como las armas corren por internet?

Si se espera que este libro proporcione soluciones mágicas, me veo incapaz de ofrecerlas. Es más, creo que no existen. De lo que sí estoy convencido es de que, en general, estamos viviendo la actual evolución tecnológica como una amenaza, como una piedra en el camino con la que volvemos a tropezar. Porque tal como dice el refrán popular: El hombre es el único animal que siempre tropieza dos veces con la misma piedra.

Algunas veces, eso que vivimos como amenazas y las posibles hipótesis que lanzamos sobre ellas se habrán trabajado y se habrán elaborado teorías que nos ayudarán a tomar decisiones importantes en nuestras vidas y organizaciones.

Pero también hay quien se muestra convencido de que esa misma piedra que cayó sobre los mamuts y los sapiens vuelve a estar sobre nosotros, ahora expresándose en forma de tecnología, cuestión que focalizaré en el siguiente punto.

Tenemos que hacer lo mismo que hizo el sapiens para convertir esa piedra en hacha o punta de lanza. Los sapiens humanos o los sapiens humanoides debemos aferrarnos a esta nueva herramienta llamada inteligencia artificial (IA), y, del mismo modo que los sapiens hicieron hachas con piedras, nosotros debemos crear soluciones con scripts o prompts (instrucción y conjunto de palabras) y salir a cazar.

La visión de ese mamut que se extinguió, y que ahora algunos quieren resucitar, la visión de ese sapiens que decidió evolucionar y la visión actual que nos aporta la inteligencia artificial deben ser un acicate para seguir evolucionando y creando espacios para los humanoides en nuestro día a día.

En estas páginas intentaremos transmitir lo siguiente:


•   En esencia, las amenazas del entorno siguen siendo las mismas piedras del camino que han existido durante toda la existencia de la humanidad.

•   La actitud y el uso de la inteligencia han sido las claves para la supervivencia y la evolución.

•   La evolución nos ha traído nuevas herramientas que realmente son apasionantes y nos harán evolucionar tanto o más que la rueda, el vapor o cualquier otro invento.

•   Y, para ello, el humanoide es otra nueva oportunidad.



¿Y qué es para mí un humanoide? Un sapiens que dejó el hacha y la lanza para envolverse en la tecnología y así seguir cazando, sobreviviendo y evolucionando.
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