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      FUNDAMENTOS TEÓRICOS: PARADIGMAS, 
TIPOS DE ESTUDIOS Y MÉTODO


      Resumen


      El presente capítulo trata de abordar los diferentes tipos de estudios presentes en investigación en general y en investigación socioeducativa en particular. Se parte de los principales paradigmas, cuantitativo y cualitativo, para aportar una serie de clasificaciones en función de la finalidad, la medida, el nivel de investigación, la dimensión espacial y la dimensión temporal. Se destacan diseños experimentales, cuasi experimentales y no experimentales. Desde la perspectiva de este documento, es importante tener en consideración metodologías mixtas, recomendando la complementariedad metodológica en el proceso investigador.


      Objetivos


      — Comprender el concepto de investigación educativa y los paradigmas.


      — Distinguir entre los diferentes tipos de estudio.


      — Diferenciar entre enfoques cuantitativos y cualitativos en investigación educativa.


      — Entender las diferentes clasificaciones de los estudios en función a diferentes criterios.


      Mapa conceptual


      [image: figura1_1.tif]


      1. PEDAGOGÍA EXPERIMENTAL E INVESTIGACIÓN EDUCATIVA


      Se parte de la psicología experimental, cuando Wilhelm Maximilian Wundt fundó el primer laboratorio aplicando la metodología científica a la psicología, con el mayor control posible en laboratorio. Se utilizaba la auto observación, test y pruebas objetivas con el niño como objeto de estudio.


      La evolución a la pedagogía experimental comienza con J. C. Stanley, que desarrolla el primer seminario pedagógico orientado a crear una pedagogía científica. Posteriormente, J. M. Lay y E. Meumann publican el documento «Pedagogía experimental» en 1905. J. M. Lay proponía que la investigación debía hacerse en las aulas en su entorno natural, recomendando el trabajo conjunto entre docentes e investigadores para construir el conocimiento y buscando la unidad entre ciencia y educación.


      Ernst Meumann desarrolla otro planteamiento en el que subraya que la pedagogía experimental evoluciona desde los planteamientos de la psicología experimental, por lo que destaca la importancia del control y trabajo en laboratorio. Por tanto, la pedagogía experimental trata de establecer bases empíricas en contextos educativos, incorporando el método experimental en las ciencias humanas.


      Las Ciencias de la Educación forman parte de las Ciencias Sociales, cuyo objeto de estudio es el ser humano, la cultura y la sociedad. La pedagogía es la ciencia que estudia la educación y la formación humana. Desde el siglo XIX la pedagogía adopta el método experimental, por lo que el concepto de investigación educativa se define partiendo de una perspectiva empírico-analítica o interpretativa.


      El concepto de Pedagogía Experimental evoluciona al de Investigación Educativa, presente hoy en día. La investigación Educativa es un proceso sistemático e intencional en el que se recopila información válida y fiable, para su posterior análisis e interpretación de los datos obtenidos con la finalidad de avanzar en el conocimiento a través de la solución de problemas y la comprensión de los fenómenos presentes en los ámbitos educativos.


      [image: Figura1_2.tif]


      Figura 1.1. Pedagogía experimental.


      La investigación en Educación trata de describir y comprender la realidad educativa, sus características y su funcionamiento, así como la relación que existe entre los elementos que la configuran (Martínez González, 2007, 18). Investigar en Educación es analizar con rigurosidad y objetividad una situación educativa entendida en sentido amplio. Latorre, Rincón y Arnal (1996) destacan las características de la investigación educativa:


      — Mayor dificultad epistemológica de los fenómenos educativos. Estos fenómenos no se pueden repetir, los instrumentos no tienen la precisión de las ciencias naturales y es difícil el control de las variables.


      — Carácter pluriparadigmático. Se guía por distintos paradigmas difíciles de conciliar.


      — Carácter plurimetodológico. Es necesario usar distintas metodologías.


      — Dificultad de conseguir generalización pues los fenómenos tienen gran variabilidad.


      Las realidades educativas son complejas, por lo que en numerosas ocasiones tienden a ser analizadas desde planteamientos interpretativos debido a factores morales, políticos y sociales. La frecuente presencia de enfoques metodológicos cualitativos propicia cierto grado de subjetividad en las investigaciones, aunque permiten una mayor comprensión de los fenómenos en estos contextos. En la presente obra se abordarán los paradigmas, las técnicas e instrumentos, para trabajar con rigor, objetividad y contar con una predisposición a la curiosidad, la innovación y el descubrimiento.


      Se tendrá en cuenta la importancia de detallar el estado de la cuestión y un marco teórico, que define el objeto de estudio. Se destacará el proceso de investigación como procedimiento basado en el método científico, donde tras recabar información se formulan objetivos o hipótesis acerca de un fenómeno social. Se detallan los objetivos o hipótesis, se plantea el problema y se lleva a cabo el diseño de la investigación en relación a los objetivos marcados.


      Se abordará la metodología en investigación teniendo presente la validez y fiabilidad, aplicando los instrumentos oportunos, recopilando datos, interpretando resultados y extrayendo conclusiones, que responden a la hipótesis inicial y a los objetivos de la investigación.


      2. PARADIGMAS EN EDUCACIÓN


      Es esencial conocer los paradigmas, las técnicas e instrumentos, para un trabajo con rigor y para comprender el modo en el que se trabaja en los procesos de Investigación Educativa.


      Kuhn (1971) plantea que los paradigmas en investigación se identifican con realizaciones científicas universalmente reconocidas que durante cierto tiempo proporcionan modelos de problemas y soluciones a la comunidad científica. Se trata de una visión compartida del mundo por un grupo de científicos que implica una metodología determinada. El paradigma es un esquema teórico, o una vía de percepción y comprensión del mundo, que un grupo de científicos ha adoptado (Alvira, 1982, 34).


      2.1. El paradigma cuantitativo


      Según varios autores y fuentes, también se le denomina paradigma empírico-analítico, positivista o racionalista. Tradicionalmente la investigación educativa ha seguido los principios vinculados a este paradigma. Se destaca el valor de estudiar fenómenos naturales y observables con datos empíricos y objetivos, recogidos a través de procedimientos de medición estructurados y con diseños de investigación controlados que con un margen de error permiten generalizar a toda una población las conclusiones obtenidas en una muestra.


      Desde esta perspectiva, el investigador es externo e interactúa con el sujeto con independencia. La neutralidad del estudio se lleva a cabo con los criterios de validez, fiabilidad y objetividad. Su finalidad es descubrir leyes por las que se rigen los fenómenos educativos para elaborar y verificar teorías.


      Se formulan y contrastan hipótesis sobre el comportamiento de la realidad estudiada a través de los datos recogidos utilizando el método hipotético-deductivo. Principalmente, las estrategias e instrumentos para recopilar datos son los test, los cuestionarios, la observación sistemática y la experimentación.


      Los defensores de este paradigma destacan que es el único fiable que genera ciencia, pues destacan que el objetivo de toda investigación es obtener leyes universales, y esto solo es posible a través de la objetividad y la neutralidad del investigador. Los datos se analizan frecuentemente desde la estadística descriptiva e inferencial.


      Se critica al paradigma cuantitativo, por tratar de generalizar conclusiones en contextos educativos que son muy diferentes. Además del reduccionismo simplista y superficial de este paradigma en su aplicación socioeducativa, debido al intento de identificar relaciones causa-efecto en variables socioeducativas que no pueden ser fácilmente sometidas a medición.


      Esta línea suele desarrollarse desde tres aproximaciones metodológicas que permiten acercarnos al análisis y diagnóstico de una situación educativa y a su modificación a través de la intervención (Martínez González, 2007). Cuando pretendamos describir una situación educativa y clasificarla en una categoría determinada podremos emplear diseños descriptivos. Cuando se pretenda realizar un pronóstico sobre el posible futuro comportamiento de una situación, el diseño de investigación adecuado será el correlacional. Para ofrecer asesoramiento al alumnado para tomar decisiones académicas y cuando la meta sea identificar las causas que producen determinados efectos se utilizará un diseño experimental, estableciendo previamente un criterio de referencia que permita evaluar los cambios (por ejemplo, para comprobar la eficacia de un método didáctico sobre el rendimiento académico en comparación con un método didáctico tradicional).


      2.2. El paradigma cualitativo


      También se le llama paradigma interpretativo, fenomenológico, naturalista, humanista o etnográfico. Se centra en el estudio de los significados de las acciones humanas y describir los sucesos que ocurren en la vida de un grupo social. A través de este paradigma el investigador se centra en la comprensión de lo particular de los individuos.


      Se basa en principios teóricos, como la fenomenología, que detalla la relación que hay entre los hechos y fenómenos; la hermenéutica, que trata de determinar el significado exacto de las palabras de un texto, que expresan un pensamiento; y la interacción social, presente en cada sujeto.


      Aunque se pueden utilizar datos cuantitativos cuando sean útiles, se pretende comprender la realidad educativa, incluso la que no se puede observar, a partir de los significados de las personas implicadas, estudiando sus intenciones, actitudes y motivaciones. Cuenta con cierta flexibilidad en el diseño de la investigación, utilizando la encuesta (cuestionarios y entrevistas), la observación participante y estudios de caso como técnicas.


      Cuestiona que el comportamiento de los sujetos este gobernado por leyes generales, por lo que no interesa la elaboración previa de hipótesis que tengan que ser contrastadas, ni las generalizaciones. Los procesos educativos se llevan a cabo en una realidad compleja con variables independientes que no pueden aislarse y transponerse a otros contextos sin sufrir alteración. Pretende un conocimiento de la realidad mayor que conocimientos teóricos y estadísticos.


      Desde la perspectiva del paradigma cualitativo o interpretativo se sustituyen las nociones de explicación, predicción y control del paradigma positivista por otras nociones de comprensión, significado y acción. El investigador no manipula variables. Los autores y teóricos que critican el paradigma cualitativo, se basan en la falta de neutralidad y objetividad que puede darse en los procesos.


      Esta perspectiva se sitúa dentro en las corrientes filosóficas interpretativas y fenomenológicas, que buscan la comprensión de los fenómenos en diferentes contextos en función de lo que los sujetos interpretan. Trata de describir e interpretar los sucesos, la organización social y las conductas que ocurren en un grupo. Esta perspectiva se suele investigar a través del Estudio de Casos, debido a que no interesan las generalizaciones ni la elaboración previa de hipótesis que tengan que ser contrastadas ni verificadas, como sucede en la línea de investigación empirista-positivista (Martínez-González, 2007).


      Se analizan los productos, hechos, las conductas observables y los procesos no directamente observables, como las percepciones, creencias, vivencias, interpretaciones o significados que destacan los sujetos. El Estudio de Casos cobra aquí más relevancia que el de muestras representativas de una población. Los métodos cualitativos aportan conocimiento principalmente en casos particulares, mientras que desde la perspectiva cuantitativa se busca soporte empírico a partir de hipótesis.


      Desde la perspectiva cualitativa se sostiene que la comprensión de un fenómeno parte de la exploración de una situación con acceso a cantidades de datos. Se puede comenzar a partir de una teoría fundamentada en la que el investigador no tiene conocimiento previo del fenómeno; o el estudio podrá comenzar con proposiciones y proceder de una manera científica y empírica a lo largo del proceso de investigación. En este sentido, un método popular de la investigación cualitativa es el Estudio de Casos, que examina en muestras no probabilísticas en profundidad, más pequeñas, para entender mejor un fenómeno.
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      Figura 1.2. Paradigmas en investigación.


      3. MÉTODO Y TIPOS DE ESTUDIOS EN INVESTIGACIÓN EDUCATIVA


      Asti Vera (1972, 22) destaca que la metodología es el «estudio analítico y crítico de los métodos de investigación y de prueba». La metodología es la descripción y análisis de los métodos. La metodología de investigación se refiere, por tanto, al estudio de los métodos de investigación (Bisquerra, 1989, 55).


      Los métodos de investigación constituyen el camino para llegar al conocimiento científico; son un procedimiento o conjunto de procedimientos que sirven de instrumento para alcanzar los fines de la investigación (Bisquerra, 1989, 55).


      Las técnicas son medios auxiliares que concurren a la misma finalidad (Asti Vera, 1972, 22). Las técnicas son particulares, mientras que el método es general. Dentro de un método pueden utilizarse diversas técnicas.


      Hay numerosas clasificaciones y diversos tipos de estudios que guardan relación con los paradigmas Cuantitativo y Cualitativo, mencionados en el apartado anterior y que pueden combinarse. Todas las clasificaciones, métodos y tipos de estudios giran en torno a ambos paradigmas.


      Bisquerra (1989, 61) destaca una falta de acuerdo en la clasificación jerárquica de los métodos de investigación. La diversidad de clasificaciones queda de manifiesto al comparar las obras de Cohen y Manion (1985), Jaeger (1988), Kerlinger (1985). Los métodos de investigación pueden clasificarse en distintas categorías según el criterio de clasificación, teniendo en cuenta que éstos no son excluyentes.


      3.1. En función de la finalidad


      3.1.1. Investigación básica


      Desde esta perspectiva se trata de ampliar el conocimiento y formular, profundizar y elaborar teorías para la comprensión de la realidad. La investigación básica puede probar, modificar o desarrollar teorías. Estos investigadores suelen ser académicos en instituciones universitarias.


      3.1.2. Investigación aplicada


       La principal finalidad es la resolución de problemas en contextos pedagógicos. Se relaciona generalmente con desarrollo curricular y procesos de enseñanza-aprendizaje. Complementan y ponen a prueba los estudios teóricos, pues tratan de aplicar un saber teórico a la resolución de un problema concreto. Se trata de determinar la aplicabilidad de una teoría y sus principios educativos mediante pruebas de hipótesis u objetivos. Los investigadores en esta perspectiva se centran en la práctica, tratando de encontrar soluciones a problemas educativos. Suelen estar patrocinados y aportan recomendaciones prácticas.


      3.2. En función de la medida y el paradigma


      3.2.1. Metodología cuantitativa


      Se basan en la medida, uso de estadística y cuantificación de aspectos observables, analizando los datos mediante herramientas estadísticas y utilizando procedimientos empíricos-analíticos. Tiene las características detalladas en el apartado anterior relativo al paradigma cuantitativo. Este enfoque trata de aportar leyes generales con la máxima objetividad. Suelen utilizar métodos experimentales, cuasiexperimentales, correlacionales, meta estudios, encuestas, etc. Como instrumentos, se suelen utilizar pruebas objetivas y test.


      3.2.2. Estudios cualitativos


      Estos se centran en la interpretación, en la observación y la valoración de comportamientos educativos, con el propósito de comprender los fenómenos sociales y pedagógicos. Tiene las características detalladas en el apartado anterior relativo al paradigma cualitativo. Se trata de un enfoque interpretativo para comprender la realidad referida un ámbito particular, generalmente con datos de carácter descriptivo. Se suele hacer uso de la investigación naturalista, la etnografía y Estudio de Casos, utilizando técnicas como la observación participante, la entrevista en profundidad, entre otras.


      3.3. En función del nivel de investigación


      3.3.1. El estudio exploratorio


      El estudio exploratorio tiene la ventaja de aproximar y familiarizar al investigador con un objeto de estudio que era desconocido. Este tipo de investigaciones tienen un carácter inicial para abordar temas poco estudiados. Pretenden obtener una aproximación a los fenómenos o un primer conocimiento sobre las situaciones a investigar desde un enfoque descriptivo. Son una primera aproximación a los fenómenos a un nivel superficial. Pueden estar dirigidos a la formulación más precisa de un problema, dado que se carece de información suficiente o pueden plantear nuevas hipótesis cuando se desconoce el objeto de estudio. Posteriormente se puede avanzar, por ejemplo, en una investigación descriptiva.


      3.3.2. El estudio descriptivo


      La investigación descriptiva se utiliza para describir las características de una población, situación o fenómeno. No trata de responder las causas de los fenómenos, no puede describir lo que causó una situación, por tanto, no se puede utilizar como base de una relación causal, donde una variable afecta a otra. Por este motivo tiene un bajo requerimiento de la validez interna. La estadística descriptiva aporta «lo que se dice», mientras que la estadística inferencial trata de determinar la causa y el efecto.


      Para describir la situación o la población se suelen utilizar categorías descriptivas. La investigación descriptiva generalmente precede a la investigación explicativa. Puede involucrar varias variables, o simplemente puede quedarse en describir una sola variable. La estadística descriptiva utiliza técnicas de recolección y análisis de datos que arrojan los informes relativos a las medidas de tendencia central, la variación y correlación.


      La descripción se utiliza para frecuencias, promedios y otros cálculos estadísticos. A menudo el mejor enfoque, antes de escribir la investigación descriptiva, es llevar a cabo una investigación de encuesta. La investigación cualitativa a menudo tiene el objetivo de descripción y los investigadores pueden seguimiento con exámenes de por qué existen las observaciones y cuáles son las implicaciones de los hallazgos.


      La investigación descriptiva propicia conocer las situaciones y actitudes predominantes a través de la descripción exacta de las actividades, procesos y personas. No se limita exclusivamente a la recolección de datos, sino a la identificación de las relaciones que existen entre las variables.


      El método descriptivo parte de una recopilación de información y datos a través de técnicas como puede ser la encuesta o la observación, para su posterior análisis y descripción. Este tipo de estudios suelen analizar actividades curriculares o programas educativos. Este tipo de estudio describe una situación educativa concreta y es muy utilizado en investigación educativa. Este tipo de estudio se detalla dentro de enfoques cuantitativos, aunque se puede utilizar y se utiliza con frecuencia en investigaciones de carácter cualitativo e incluso utilizar o integrarse en el Estudio de Caso.


      Los estudios descriptivos, se ocupan principalmente del «QUÉ ES», sin entrar en las causas. Por ejemplo: ¿Tienen los docentes actitudes favorables hacia el uso de las TIC? ¿Cómo ha evolucionado el uso de la Pizarra Digital desde que se implantó el programa Escuela 2.0? ¿Cuántos docentes trabajan a través de Aprendizaje Basado en Proyectos? ¿Frecuencia y hábitos de lectura de los estudiantes?


      Es importante hacer uso de gráficos y diagramas para ayudar al lector a comprender la distribución de los datos, debido a la dificultad de percibir un número considerable de datos. También es esencial la reducción de los datos para un mejor manejo, comprensión y difusión. En definitiva:


      • No aborda las causas.


      • No prueba hipótesis.


      • Se puede aplicar en enfoques cuantitativos y cualitativos.


      • Pueden aplicarse con una variable (o varias).


      • Tiene bajo requisito de validez interna.
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      *Puede ser también explicativo o causal.


      Figura 1.3. Técnica de la investigación educacional Debold, Van Dalen y Meyer.


      3.3.3. El estudio experimental


      Suelen utilizar metodologías cuantitativas con un énfasis en la objetividad, buscando una generalización en las conclusiones. En este tipo de estudio se controla alguna o algunas de las variables para comprobar el efecto en otras variables, comparando los datos, efectos y resultados del grupo experimentales y el grupo de control.


      Se interpretan los resultados y efectos en las variables dependientes y en las variables independientes. Se controlan las condiciones del estudio tratando de buscar las relaciones causa efecto entre variables, buscando identificar los factores que causan algún efecto de que algo se produzca como consecuencia de su acción. Se llevan a cabo a través de grupos experimentales y grupos de control.


      Cuando estos estudios se realizan en contextos naturales son experimentos de campo, mientras que si tienen lugar en situaciones planificadas y controladas artificialmente son experimentos de laboratorio. Pueden realizarse posteriormente a un estudio correlacional.


      En estos estudios se hace un pre test antes de la intervención y un post-test después de la intervención. Se trata de percibir si hay diferencias o mejoras tras la intervención en el post-test al comparar las medidas. También podrían darse modificaciones espontáneamente en una situación a lo largo del tiempo, sin que se haya introducido en ella una intervención planificada.


      Se procura, por tanto, analizar cómo se producen las conductas o los resultados de determinadas intervenciones y sus posibles causas que los sustentan. En ciencias sociales se aplican varios diseños. Los diseños son actividades coordinadas e interrelacionadas para responder la hipótesis o pregunta de investigación. El tipo de diseño a elegir está condicionado por el problema a investigar, su contexto, el tipo de estudio y las hipótesis formuladas. Se destaca el diseño experimental, cuasi experimental, pre experimental y no experimental.


      — Diseño experimental


      Es coherente con todo lo detallado en este apartado. Busca la indagación para establecer relaciones causales inequívocas entre las variables. Provocará el fenómeno manipulando la variable independiente. Se trata de mantener un control del efecto de las variables extrañas. Es necesaria la aleatoriedad de la muestra.


      Tabla 1.1. Diseño experimental
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      Cuando se cumplen los supuestos, se consideran los diseños más poderosos para confirmar las relaciones causa-efecto (Schneider, et al., 2007). Sin embargo, son difíciles de aplicar por no contar con la disponibilidad de la población, además de presentar amenazas a la validez externa e interna por una aplicación errónea en el procedimiento de la asignación al azar, por niveles diferenciales, grupos de comparación no equivalentes…


      — Diseño cuasi experimental


      Son similares a los experimentos y al diseño experimental, excepto en que los grupos no se forman aleatoriamente. Garantizan un control sobre la mayor parte de las fuentes de invalidez. Más accesible en contextos educativos por la dificultad de obtener muestras aleatorias. Hay control de variables, manipula la variable Independiente (Arnal, Del Rincon y Latorre, 1992; Shadish, Cook & Campbell, 2002).


      Tabla 1.2. Diseño cuasi experimental
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      Los diseños cuasi-experimentales son una opción de diseño cuando la aleatorización se excluye debido a la ética, logística, u otras barreras.


      — Diseño pre experimental


      En el diseño pre experimental no hay aleatoriedad y tiene algunas carencias: puede faltar el pre-test o puede faltar el grupo de control.


      Tabla 1.3. Diseño pre experimental. Solo post test. Sin grupo de control
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      Tabla 1.4. Diseño pre experimental. Con pre test/post test. Sin grupo de control
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      Tabla 1.5. Diseño pre experimental. Sin pre-test. Con grupo de control
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      — Diseño no experimental


      El diseño no experimental hace referencia al proceso de indagación en el que se recogen datos sin intentar inducir ningún cambio. También se le conoce como investigación expost-facto, pues los hechos y variables ya ocurrieron y se observan las variables en su contexto. A partir del objeto del estudio y se procede a la observación de los datos sin la manipulación de variables. Se dan en casos, corte transversal, caso-control, cohorte y ecológico. El diseño experimental tiene un mayor control, e infiere relaciones causales, sin embargo la investigación no experimental es natural y cercana al contexto y a la realidad.


      En definitiva, la investigación no experimental se realiza sin manipular las variables independientes, es retrospectiva debido a que se basa en variables de hechos que ya ocurrieron. Se distingue entre diseños transeccionales (transversales) y longitudinales.


      En la investigación con diseño no experimental a través de diseños transeccionales el estudio se centra en un momento determinado. Pueden ser descriptivos cuando miden y destacan las variables de modo individual y correlacionales si establecen relaciones entre variables. Estos últimos pueden aportar causalidad entre las variables, en este caso serían correlacionales/causales. Por otra parte, los diseños longitudinales centran el estudio y se llevan a cabo en varios momentos a lo largo del tiempo.
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      Figura 1.4. Diseños no experimentales.


      3.4. En función de la dimensión espacial y temporal


      3.4.1. Estudios históricos


      Analizando fuentes y documentos estos estudios se centran en describir, analizar e interpretar fenómenos pasados, obviamente en estos estudios no se pueden controlar ciertas variables.


      3.4.2. Estudios comparativos


      Se considera como una descripción en la que se unen actividades de observación y análisis en un sistema de interrelaciones. Tratan de describir una situación en un momento dado y compararla con otra de referencia. Se trata de establecer semejanzas y diferencias. La situación de referencia puede ser la misma en otro momento, o una similar en otro lugar.


      3.4.3. Estudios longitudinales o diacrónicos


      Pretenden analizar una realidad en momentos temporales sucesivos para valorar las variaciones y el efecto del paso del tiempo en todo el proceso. Por tanto, actúan en un elemento concreto en momentos sucesivos a lo largo de un periodo de tiempo. Por ejemplo, se puede estudiar longitudinalmente la alfabetización digital de un grupo de alumnos durante 5 cursos, incluso aplicando algún programa o técnica.


      3.4.4. Estudios transversales o sincrónicos


      Son aquellos que estudian en un momento dado en una población concreta, bajo circunstancias específicas. Se hacen intervenciones puntuales para que investigación se pueda realizar en un breve periodo de tiempo. Se puede hacer con una o varias muestras equivalentes, con características parecidas, para mejorar la validez externa al obtener resultados similares en diferentes muestras y sujetos. Se pueden estudiar a la vez varios grupos de alumnos de un mismo nivel académico y de distintos centros para analizar determinados factores (Martínez González, 2007).


      3.5. En función del enfoque


      3.5.1. Método experimental


      En estos estudios se pretende explicar las causas, de modo que se parte de una variable independiente que puede ser manipulada por el investigador, por lo que hay una intervención. Generalmente se seleccionan grupos de sujetos equivalentes con muestras aleatorias. Para Alvira, et al. (1979), los métodos en Ciencias Sociales son el experimental y el correlacional.


      3.5.2. Método correlacional


      Los estudios correlaciónales tratan de buscar y establecer las relaciones entre dos o más factores o variables que actúan en una situación analizada (principalmente con la correlación de Pearson). Al identificar relaciones entre diversos factores se comprende mejor una situación y las pautas de actuación posterior. No es experimental, no manipula las variables, no se seleccionan grupos equivalentes. Las correlaciones informan sobre relaciones mutuas, entre variables, su grado y signo, pero no identifica las relaciones de causa-efecto.


      Por ejemplo, se puede estudiar la relación entre el rendimiento académico y la diversión al aprender podría entenderse que el rendimiento académico condiciona la diversión, pero podría ser a la inversa también (depende la intensidad y signo). En definitiva, desde este estos estudios correlacionales se puede describir una situación, predecir comportamientos, orientar-asesorar a las personas, o recomendar un determinado programa de intervención (Martínez González, 2007).


      3.6. Metodologías cualitativas y mixtas


      3.6.1. Estudio de caso


      Stake (2005: 11) destaca que la nota distintiva del estudio de casos está en la comprensión de la realidad objeto de estudio: El estudio de casos es el estudio de la particularidad y de la complejidad de un caso singular, para llegar a comprender su actividad en circunstancias importantes.


      Se puede definir como un método de investigación para el desarrollo de las ciencias humanas y sociales que implica un proceso de indagación caracterizado por el examen sistemático y en profundidad fenómenos en entidades educativas. Un Estudio de Caso es un método orientado a la comprensión de fenómenos a través de descripción y análisis de una situación en un contexto.


      Los estudios de caso abordan de forma intensiva una unidad, que puede ser una persona, una familia, un grupo, una organización o una institución (Stake, 1994).


      Guarda cierta relación con la etnografía, que se refiere al estudio a través de observación participante de personas o grupos durante un periodo de tiempo. Es útil para estudiar problemas o situaciones determinadas. Algunos teóricos lo consideran un diseño de la investigación cualitativa y otros autores lo consideran un método.


      Stake (1994), los clasifica en:


      • Intrínsecos. Para comprender mejor el caso.


      • Instrumentales. Para profundizar en un tema o confirmar una teoría.


      • Colectivos. Para indagar en un fenómeno.


      El Estudio de Caso es un método de investigación en el campo de las ciencias sociales que implica una actividad de indagación de realidades singulares a través de proceso sistemático y en profundidad. Éstos se desarrollan en una realidad singular y única con la intención de describir y comprender los fenómenos en el contexto y tomar decisiones y actuaciones posteriores. Evitan la generalización ya que la particularidad del caso es única e irrepetible. Es pertinente aplicar este método en estudios a pequeña escala, en un espacio y tiempo determinados.


      Los datos del Estudio de Casos se obtienen directamente de la realidad del contexto, permitiendo detallar la complejidad de los ámbitos educativos. Esta complejidad de los datos puede dificultar el análisis por su carácter global. Suelen estar orientados hacia una mejora en futuros trabajos y propiciar una mejora en la práctica.


      El caso es singular y se diferencia de otras realidades. Un caso es una entidad educativa o social única, puede ser un sujeto, un grupo de sujetos, un aula, un centro, una familia, un barrio, un entorno comunitario, un programa, un recurso, etc. Este método permite explorar los fenómenos desde múltiples perspectivas y variables. Merrian (1988) define el Estudio de Caso como particularista, descriptivo, heurístico e inductivo. Pérez Serrano (1994) también detalla las mencionadas características:


      — Particularista: orientado a comprender profundamente la realidad singular (un individuo, un grupo, una situación social o una comunidad).


      — Descriptivo: Centrado en el contexto y sus variables.


      — Heurístico: propicia la reflexión y comprensión, tratando de ampliar conocimiento.


      — Inductivo: Generalmente se enfoca a obtener conclusiones generales a partir de datos particulares.


      Los estudios de caso pueden ser explicativos o descriptivos en función del objetivo. Pueden ser simples o múltiples en función del número de casos implicados. En función del momento en que se recogen y analizan los datos pueden ser estudios de caso en vivo o post facto. En función de la manipulación del investigador en el fenómeno, pueden ser estudios de casos diseñados o naturales.


      Yin (1994) destaca la necesidad de sofisticar el diseño de investigación con unidades de análisis sobre el mismo caso. Las unidades de análisis permiten definir qué es el caso. Al abordar estudios de caso sobre fenómenos complejos, es importante considerar una o varias unidades de análisis que permitan concretar la investigación. Las unidades de análisis permiten concretar los límites del caso para diferenciarlos de su contexto.


      Las fases para llevar a cabo un estudio de caso podrían ser: selección y definición del caso, elaboración de una lista de preguntas, localización de las fuentes de datos, análisis e interpretación y elaboración del informe. Montero y León (2002) destacan las mencionadas fases para desarrollar el Estudio de Casos:


      1. Selección y definición del caso: Indicar el Caso y su definición, sus ámbitos de relevancia, los sujetos que pueden ser fuente de información, el problema y los objetivos de la investigación.


      2. Elaboración de una lista de preguntas. Después de identificar el problema, el investigador debe hacerse una pregunta global desglosada en varias preguntas a modo de guía.


      3. Localización de las fuentes de datos. A partir de estrategias, técnicas e instrumentos, se obtienen datos en todo el proceso.


      4. Análisis e interpretación. Se procede a recopilar, describir e interpretar los datos obtenidos.


      5. La elaboración del informe. Se destacan los sucesos más relevantes, el modo en el que se ha obtenido la información, metodologías, técnicas e instrumentos. En este análisis cualitativo se describe y correlaciona en coherencia con los datos obtenidos. Se pueden detallar las conclusiones y comparar con otros casos (discusión).


      3.6.2. Método de Investigación Acción


      Lewin (1947) la define como una actividad reflexiva realizada en grupos con el objetivo de cambiar sus circunstancias sobre la idea o el concepto compartido que tienen sobre los valores. Elliot (1993:88) la define como el estudio de una situación social para tratar de mejorar la calidad de la acción en la misma.


      Este método se utiliza con frecuencia en investigación educativa, se centra en la práctica docente. Se suele relacionar con el paradigma socio crítico, que hace referencia a la búsqueda de una emancipación, mejora y cambio social en las instituciones.


      Los propios docentes del contexto estudiado son investigadores en todo el proceso, con un enfoque reflexivo y colaborativo. El objeto de estudio principalmente es la práctica docente, en la que busca la resolución de problemas a través de un proceso de reflexión.


      La investigación acción hace referencia a una intervención reflexiva, evaluadora y formativa en un contexto determinado, sin generalizar los resultados. Sigue un proceso de espiral de ciclos orientado a mejorar la práctica. Diferentes investigadores en la acción lo han descrito de forma diferente con distintas perspectivas:


      • Como ciclos de acción técnica, en busca de la eficacia, control y el perfeccionamiento mediante la participación en programas diseñados por un experto (Lewin, 1946).


      • Como práctica o participativa, con un protagonismo activo, autonomía, comprensión y seleccionando los problemas e implicando un cambio reflexivo de conciencia de los sujetos (Elliott, 1993).


      • Desde una perspectiva emancipadora, a través de un compromiso ético, se propicia una intervención y transformación de los procesos y las realidades educativas a través de la reflexión e intervención (Carr & Kemmis, 1986).


      La investigación acción tiene unos principios de procedimiento: Identificación y análisis del problema, formulación de la hipótesis acción, planificación del proyecto con técnicas e instrumentos, identificación de variables, programa de intervención, resolución de problemas, resultados, interpretación, conclusiones y evaluar cambios logrados.


      3.6.3. Investigación basada en el diseño (Design Based Research)


      Se trata de una metodología que plantea intervenciones en entornos naturales para probar la validez de teorías establecidas y generar nuevas teorías y marcos para conceptualizar el aprendizaje, la enseñanza y los procesos.


      La investigación Basada en el Diseño es una metodología de investigación que pretende relacionar e integrar la investigación y la práctica educativa, a través de enfoques mixtos en investigación educativa. Investigación de Diseño o Design Research (Oha & Reeves, 2010) e investigación de desarrollo o Development Research (Conceicao, Sherry, & Gibson, 2004; Oha & Reeves, 2010) también se han relacionado y utilizado para nombrar esta metodología.


      Maxcy (2003, 59) asegura que es lógico para los investigadores el seleccionar y usar diferentes métodos en función de su necesidad, y aplicando sus recomendaciones a la realidad que es plural y desconocida.


      Anderson & Shattuck (2012) detallan sus características principales:


      • Debe estar situada en un contexto educativo real, con resultados susceptibles de ser comprobados en otros contextos.


      • Relevante: enfocada en el diseño y comprobación de una situación significativa. Los resultados han ser susceptibles de extrapolación.


      • Uso de métodos mixtos. Con diversas técnicas e instrumentos en función de las necesidades desde una perspectiva práctica.


      • Incluir múltiples interacciones. A pesar de la multiplicidad de factores que puedan imposibilitar una idéntica replicación en otros contextos, se han de poder producir resultados válidos y evaluables.


      • Colaboración entre investigadores y educadores. A los docentes frecuentemente les falta de tiempo y formación en investigación. Los investigadores no dominan ni conocen el contexto y las complejidades en los ámbitos educativos. Por tanto es importante y necesaria una colaboración y trabajo conjunto entre docentes e investigadores. En investigación acción solo los docentes son los investigadores.


      • Producir patrones, modelos teóricos o principios comprobables.


      • Tener un impacto relevante respecto a la práctica.


      Dede, Ketelhut, Whitehouse, Breit y McCloskey (2009, 16) afirman que la investigación Basada en el Diseño ofrece una postura de «mejores prácticas» que ha demostrado ser útil en el ambientes complejos, donde la evaluación formativa juega un papel importante. Esta metodología incorpora tanto la evaluación como los análisis empíricos, y proporciona múltiples puntos de entrada para diversas acciones científicas.


      4. CONCLUSIONES


      El capítulo ha abordado una serie de elementos esenciales para comprender los paradigmas y los diferentes tipos de investigación educativa. Desde una aproximación, se han detallado los diferentes tipos de estudios, que derivan en unos diseños esenciales a la hora de plantear una investigación en el ámbito educativo. El planteamiento del tipo de investigación que se pretende desarrollar y su diseño a aplicar, condiciona desde el principio todos los procesos, por lo que estos contenidos son esenciales para el investigador.


      En el planteamiento del problema o los objetivos de la investigación, se recomienda se realistas y tener en cuenta el acceso a la muestra y los recursos que se disponen. Sería un error plantear un diseño experimental si no tenemos disponibilidad en la población para elegir aleatoriamente a los sujetos. En este caso también sería un error si disponemos con solo 7 sujetos de la muestra dispuestos a colaborar. Tal vez una estrategia orientada a enfoques cualitativos sería más acertada en estos ejemplos.


      Hoy en día hay una tendencia de utilizar múltiples métodos o enfoques de investigación, lo que implica el uso de una combinación de métodos cualitativos y cuantitativos. En la investigación socioeducativa, a este fenómeno se le relaciona con la triangulación. Debido a que las cuestiones educativas son de muchos tipos diferentes y de gran complejidad, es de esperar el uso de diferentes tipos de investigación en diferentes ocasiones.


      En definitiva, el proceso y el trabajo del investigador es complicado, por lo que es esencial conocer los tipos de estudios, diseños y posibilidades para poder dar respuesta a las expectativas y plantear una investigación seria y rigurosa.


    



OEBPS/images/codigo_QR.png





OEBPS/images/figura1_1_fmt.jpeg
[ cuantietvo | [ Cualtativo

Investigacion basica

Finalidad H Medida ‘

Investigacion aplicada
Estudio de Caso

Historicos Espacio tiempo_| [ CiMixtos
Compershics 1. Basada Disefio
Longitudinales
Transversales ‘ Enfoque H Nivel ‘

‘ Experimental | l Exploratorio |
‘ Correlacional | ‘ Descriptivo | Disefio Experimental

Disefio Cuasi-experimental
Experimental Disefio Pre-experimental

Disefio No experimental






OEBPS/images/Figura1_3_fmt.jpeg
Paradigma Cuantitativo

Paradigma Cualitativo

Neutralidad

Validez

Fiabilidad

Generaliza resultados
Estadistica

Datos

Ventajas

Comprende realidad
Incluso la no observable
No hay leyes- casos
Comprensién y significado
Accion en el contexto

Generaliza en contextos
diferentes

Reduccionista
Simplista
Superficial
Atificial

Inconvenientes

Falta de neutralidad
Subjetividad
No generaliza






OEBPS/images/Figura1_2_fmt.jpeg
ciencia que estudia la

educaciony la
Pedagogia |’ formacion humana.

Psicologia Pedagogia Investigacion
experimental. experimental. Educativa.
[ Wundt [J.C Stanley | Entorno natural
Trabajo conjunto
J.M. Lay Constr conocimiento
K2

E. Meumann

Laboratorio, control.
Evolucién desde
Psicologia experimental

Proceso sistematico e intencional en el que se recopila informacion
vélida y fiable, para su posterior analisis e interpretacion de los datos
obtenidos con la finalidad de avanzar en el conocimiento a través de
la solucion de problemas y la comprension
presentes en los ambitos educativos.

de los fenomenos






OEBPS/images/Figura1_5_fmt.jpeg
Disefios no experimentales |

l Se recogen datos sin intentar inducir ninglin cambio. ‘
1

[ Sin la manipulacion de variables. H Expost-facto. ‘

Retrospectiva H Hechos ocurrieron |

T






OEBPS/images/Figura1_4_fmt.jpeg
No aborda causas.
No prueba hipotesis.

i % Estudios de tipo Estudios
Una o més variables
. ey encuesta de caso
Bajo requisito de
validez interna
Investigacion Estudios Estudios causales
descriptiva interrelacionales comparativos
Cuantitativa o
cualitativa - -
Estudios de Estudios de
desarrollo correlacion*






OEBPS/images/PORTADA.jpg
ol

Investigacion educativa.
"~ Fundamentos teoricos, procesos
y elementos practicos

(Enfoque practico con ejemplos,
esencial para TFG, TFM y tesis)

José Manuel Saez Lopez






