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			1.1.El trabajo y la salud

			A lo largo de la Historia, el trabajo ha sufrido una gran evolución, tanto desde un punto de vista técnico como organizativo. Lo que distingue a unas épocas económicas de otras no es tanto el qué se hace, sino cómo se hace, con qué instrumentos. Esta evolución, acelerada desde la Revolución Industrial, ha traído consigo que las exigencias físicas sean en general cada vez menores, y que en cambio, los aspectos intelectuales, mentales y sociales del trabajo revistan cada vez mayor importancia.

			El trabajo humano se caracteriza y se diferencia del trabajo animal por el uso de herramientas y equipos. Se puede decir que los trabajadores transforman unos recursos materiales o energéticos utilizando herramientas de tipo tecnológico u organizativo.

			Sin embargo, y a pesar de la evolución de toda esta tecnología, el ser humano no ha conseguido eliminar la influencia que en determinadas ocasiones tiene el trabajo sobre nuestra salud.

			La revolución industrial y el posterior desarrollo (siglos XIX y XX) produjeron una serie muy importante de modificaciones en la ejecución del trabajo, motivadas en gran medida por:

			–La tecnificación que es el proceso mediante el cual, el hombre elabora y fabrica todas aquellas herramientas, máquinas y equipos materiales, dirigidas a la realización de una actividad específica, lo que le debe permitir posteriormente realizar el trabajo de una forma mucho más cómoda y rentable, y por

			–La organización del trabajo entendiendo como tal la planificación y distribución de las diferentes actividades a desarrollar.

			∙El trabajo: Puede definirse como toda actividad de transformación de la naturaleza para satisfacer las necesidades humanas

			∙Tecnificación y organización: son dos características fundamentales.

			Recuerda [image: ]

			Entendemos por tecnificación el hecho de que el individuo inventa herramientas y máquinas que le permiten llevar a cabo la transformación del medio ambiente de forma cada vez más cómoda.

			En cuanto a la organización, podemos decir que el ser humano como ser social que es vive en sociedad, y a lo largo de los años se ha dado cuenta de que es necesaria la participación de muchos individuos para conseguir resultados que de otra manera resultarían imposibles para un único individuo.

			Podría entenderse que la combinación de estos dos factores, tecnificación y organización, junto con la influencia del avance tecnológico redundaría en una significativa mejora de las condiciones de trabajo, eliminando o al menos reduciendo los riesgos que pudieran poner en peligro la salud de los trabajadores.

			Sin embargo, esto no sucedió exactamente así, sino que se fueron agravando los accidentes y además aumentó el número de éstos. La razón había que buscarla en el hecho de que esta tecnificación y progreso tecnológico introdujo también nuevas formas de energía, sustancias, etc. lo que originaba procesos mucho más complejos y por tanto más difíciles de evaluar y controlar.

			Si analizamos de forma análoga la evolución de la Prevención de Riesgos Laborales desde la Revolución Industrial nos encontramos con que se ha pasado por diferentes etapas, algunas de las más significativas se han podido encontrar en el siglo XIX cuando se establece dentro del ámbito del derecho privado la obligación del empresario de reparar la salud pérdida por el trabajador durante el trabajo. Esta obligación parte de considerar la salud de los trabajadores en el trabajo como un bien que es preciso proteger y mantener.

			Consecuentemente, se vio la necesidad de tener que plantearse el estudio de los problemas relacionados con la prevención de los riesgos derivados del trabajo, a través de unos planteamientos mucho más severos y amplios, que el simple y mero hecho del estudio separadamente de las causas técnicas y humanas que habían producido los accidentes.

			Por otro lado, es determinante el hecho de que el ser humano es un ser social, es decir, que para desarrollarse como tal necesita relacionarse con otros. Esto implica que el trabajo debe ser también un acto social. Teniendo en cuenta lo anterior, debe entenderse el trabajo como una actividad social organizada que permite al ser humano satisfacer unas necesidades y conseguir unos objetivos mediante la combinación de una serie de recursos de materia diferente
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			Según lo anterior, resulta indiscutible el hecho de que el trabajo y la salud están muy estrechamente relacionados, unidos. Su separación resulta prácticamente imposible.

			A fin de comprender con suficiente claridad el concepto de trabajo y sus consiguientes implicaciones con la salud, se considera oportuno explicar el sentido y contenido que puede tener el término de salud.

			No existe un único concepto de salud, y su tratamiento hace necesario considerar la influencia de otros factores sociales como pueden ser la economía, la cultura o la política.

			Así, desde el primitivo concepto tradicional de salud que entendía salud era solamente una falta de enfermedad y ausencia del daño, se ha ido ampliando con el tiempo pasando a ser un concepto donde se incluyen factores tales como el equilibrio mental y social.

			De esta manera, se puede considerar la salud desde diferentes puntos de vista:

			–Concepción médica de la salud

			–Concepción social de la salud

			–Concepción ideal de la salud

			Concepción médica de la salud

			Las concepciones médicas de la salud se basan en el punto de vista de la medicina como actividad profesional y pueden dividirse en salud somático-fisiológica, psíquica y sanitaria.

			La concepción somático-fisiológica define la salud como la ausencia de enfermedad, como el bienestar del cuerpo y del organismo físico. Esta concepción no se puede aceptar por sí sola hoy en día ya que cualquier sociedad admite la existencia de enfermedades no fisiológicas.

			La concepción psíquica se basa en que la salud no puede restringirse exclusivamente a la salud del cuerpo, sino que es muy necesario valorar los aspectos psíquicos y psicológicos de la persona. Hasta hace relativamente poco lo psíquico era lo que no se podía explicar orgánicamente, y por ello aparecía en segundo plano, como una categoría residual. Hoy en día, y a medida que se van controlando cada vez más los aspectos físicos, se está dando más relevancia e importancia a la salud psíquica.

			La concepción sanitaria de la salud trata de preservar, mantener o recuperar la salud, pero no sólo la individual, sino la colectiva, la de una población o comunidad. Esta concepción apareció en el siglo XIX como consecuencia de las movilizaciones y traslados de grandes cantidades de población provocados por la revolución industrial. Cabe destacar dentro de esta concepción sanitaria de la salud su enfoque positivo de los problemas, caracterizado por la idea de que es necesario centrarse en la Prevención y no sólo en la “curación”.

			Concepción social de la salud

			Desde el momento en que la salud dejó de ser un aspecto individual, sino que empezó a ser una cuestión dependiente de los estados, de los gobernantes, y que trataba de velar por determinadas colectividades en vez de por cada individuo, la salud se convirtió en un asunto colectivo.

			Este hecho tiene como connotaciones la presencia de aspectos político-legales, económicos y sociológicos.

			La concepción político–legal surge cuando los ciudadanos tomaron conciencia de que la salud era un bien colectivo y reclamaron acciones en ese terreno. Este concepto de salud parte del principio de que la salud es un derecho de toda la población, con la correspondiente obligación reconocida por todos los códigos penales que identifican los actos que atentan contra ella como delitos.

			La concepción económica de la salud parte de la premisa asumida por todos los gobernantes de que la productividad de un país depende en gran medida de la salud de sus trabajadores, o dicho de otra manera, el factor humano sigue siendo un factor decisivo en los procesos productivos. Está demostrado que la deficiencia en la salud es la principal causa de absentismo y baja productividad.

			Respecto a la concepción sociológica de la salud, esta se basa en el hecho de que cada sociedad, cada país o cada colectividad, tienen una percepción diferente de lo que es estar sano o enfermo. Esta percepción está muy influenciada por el grado de desarrollo educativo, cultural, técnico, económico y productivo de un país o de un grupo determinado.

			Concepción ideal de la salud

			Según la Organización Mundial de la Salud (O.M.S.) se define como “el estado de bienestar físico, mental y social completo y no meramente la ausencia de daño o enfermedad”.

			Aunque esta definición data de 1948 sigue siendo válida hoy en día y cabe destacar que en el contexto de la propia definición aparecen dos aspectos de suma importancia y fundamentales a la hora de establecer estrategias preventivas. Son los siguientes:

			Hace hincapié en el aspecto positivo al hablar de un “estado de bienestar”, y no sólo el negativo que habitualmente se tiene al pensar en la salud desde la enfermedad

			Destaca el aspecto integral: físico, mental y social. Engloba todas las concepciones que hemos visto en las páginas previas.

			Recuerda [image: ]

			El concepto ideal de salud incluye la salud física, psíquica y social

			En el esquema siguiente se pretenden reflejarse de manera resumida las DISTINTAS CONCEPCIONES DE SALUD
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			1.2.Los riesgos profesionales

			Según lo anterior, el trabajo es algo dinámico, que varía con el tiempo y también algo en cierto modo subjetivo, que depende de la percepción y de las capacidades de cada individuo.

			Por esta razón, un mismo trabajo puede resultar enriquecedor para una persona mientras que otra podría considerar esa misma actividad como un elemento “deshumanizador”.

			Según esto, podemos definir los riesgos profesionales como

			“aquellas situaciones de trabajo que pueden romper el equilibrio físico, mental y social de las personas”.

			Hay situaciones y factores de riesgo que, sin llegar a producir como consecuencia un accidente o una enfermedad, también son causa de daño tanto en cuanto producen un cierto desequilibrio en nuestra salud. Es importante analizar también estos casos y buscar el origen de toda alteración de la salud en cualquiera de sus ámbitos.

			Por otro lado, debe tenerse en cuenta que cualquier modificación introducida en un sistema de trabajo interrelaciona con lo existente y podría causar un desequilibrio en varios aspectos, creando una nueva situación en la que los aspectos físico, mental y social de la salud llegarán a otro estado de equilibrio.

			Veamos un ejemplo:

			Supongamos una empresa de carpintería que dispone de una máquina que carece de marcado CE y que no dispone de los mínimos elementos de seguridad. Lleva 20 años siendo utilizada por el mismo operario sin ningún problema.

			Llegado el caso se decide sustituir por otra máquina con mejor diseño que minimiza el riesgo de atrapamientos. Sin embargo produce un nivel de ruido mucho más elevado. Además, desde que se instaló, el operario ha sufrido dos accidentes con ella.

			Analizando las causas de los accidentes se descubre que esta persona no sabe programar adecuadamente la máquina que requiere de un software específico para ser utilizada. Este trabajador manifiesta una situación de estrés que no puede controlar y los puestos que están alrededor manifiestan también un alto grado de disconfort debido al aumento en el nivel de ruido.

			Cuando un proceso productivo se diseña sin tener en cuenta las características concretas de las personas que van a trabajar en él, de sus singularidades y de sus particularidades, es muy probable, por no decir altamente probable, que aparezcan situaciones de riesgo profesional.

			Importante [image: ]

			Consideramos riesgos profesionales “aquellas situaciones de trabajo que pueden romper el equilibrio físico, mental y social de las personas”.

			Por otro lado, es indudable que estamos hablando de fenómenos en los que existe una cierta reciprocidad. El ser humano hace uso de elementos para conseguir un resultado, para hacer un trabajo, y como consecuencia de este trabajo el medio ambiente se ve afectado de muy diferentes maneras, bien mecánicas, físicas, químicas… No es descabellado pensar que estos cambios también afectarán a la salud de las personas que forman parte de ese proceso productivo. Se produciría entonces una alteración de su equilibrio físico, mental y social.

			En este contexto, cuando nos referimos al término “prevención” estamos hablando de emplear una serie de técnicas que permitan valorar la influencia de todos estos factores y así estar en condiciones de determinar el grado en el que la salud de un trabajador puede verse afectado.

			El objetivo ideal que se pretende conseguir mediante la aplicación de técnicas de prevención es conseguir que los métodos de trabajo sean tales que las condiciones de trabajo en el entorno de los procesos productivos se acerquen cada vez más a ese estado de bienestar físico, mental y social al que todos los trabajadores aspiran y tienen derecho.

			Recuerda [image: ]

			Trabajando se puede perder la salud cuando el trabajo se desarrolla en condiciones que puedan causar daño a nuestra integridad física, como es el caso de los accidentes y enfermedades.

			Pero además, cuando el trabajo infrautiliza aptitudes de las personas se corre el riesgo de no permitir su desarrollo y realización como miembros de la sociedad. Este fenómeno deshumaniza el trabajo.

			No podemos limitarnos a considerar como riesgos solamente aquellas situaciones que han causado accidentes y enfermedades, sino que hay que buscar el origen de todos los desequilibrios de la salud.

			Según define la Ley 31/95 en su artículo 4.7 se entiende como Condición de Trabajo.

			Cualquier característica del mismo que pueda tener influencia significativa en la generación de riesgos para la seguridad y salud del trabajador.

			Estas condiciones de trabajo que rodean a la actividad que se ejecuta, pueden tener diferentes orígenes y todos ellos pueden influir en el desarrollo del trabajo. Pueden ser debidas al ambiente de trabajo, a la manipulación de los materiales, a la organización…etc. Lo que debe quedar claro es que todas estas condiciones se deben considerar en su conjunto, pero no sólo eso, sino que no hay que olvidar que sus repercusiones sobre la salud dependen de la interacción de éstas con el individuo.

			Por tanto, al intervenir en una situación de trabajo, se debe tener en cuenta por un lado el contenido del trabajo y el entorno en que se desarrolla, y por otro lado, la persona con sus características individuales y su entorno extralaboral.
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			En apartados siguientes profundizaremos más en las condiciones de trabajo y los factores de riesgo asociados.

			Cuando la condiciones de trabajo son susceptibles de contribuir a producir sucesos indeseados, dan lugar a daños en la salud de las personas que trabajan, entonces, dichas condiciones pasan a denominarse factores de riesgo.

			Definición [image: ]

			Se define Factor de Riesgo a todo objeto, sustancia, forma de energía o característica de la organización del trabajo que pueda contribuir a un accidente de trabajo, a agravar las consecuencias del mismo o a producir, aun a largo plazo, daños en la salud de los trabajadores.

			Se define Riesgo Laboral como la posibilidad de que un trabajador sufra un determinado daño derivado del trabajo, y puede ser debido a diferentes factores de riesgo.

			Peligro es la característica propia de una situación, material o equipo con capacidad de producir un daño para las personas, el medio ambiente, la flora, la fauna o el patrimonio o combinaciones de estos.

			Sabías que [image: ]

			¿Sabías que en la práctica se plantea un problema derivado principalmente del sentido y significado que tiene el término riesgo en nuestro país, y el que tiene el mismo término en otros países de la Unión Europea, especialmente en aquellos de habla inglesa?

			
				
					[image: ]
				

			

			bandera inglesa

			El principal problema surge en las dificultades a la hora de traducir los términos “hazard” y “risk”. En muchas ocasiones se traducen como sinónimos, asignándoles a ambos el significado de “riesgo”.

			Sin embargo, en la lengua inglesa su significado es muy diferente.
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			La traducción del término Hazard no debe hacerse mediante el término riesgo, sino por el de peligro entendiendo que:

			“Peligro es la característica propia de una situación, material o equipo capaz de producir un daño para las personas, el medio ambiente, la flora, la fauna o el patrimonio”.

			Sin embargo, el término Risk debe ser traducido a nuestro idioma mediante el término riesgo, teniendo como significado:

			“la posibilidad de que un trabajador sufra un determinado daño derivado del trabajo”.

			El concepto de riesgo implica siempre una posibilidad o eventualidad de que se pueda producir un hecho futuro no deseado, de carácter negativo, lo que viene a significar que siempre es una realidad posible
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			Como conclusión de lo anterior podría afirmarse que hablar del término riesgo lleva implícito el concepto de “posibilidad” o “probabilidad” de que el peligro asociado se materialice en un accidente con el consiguiente daño y consecuencia negativa para la seguridad y salud de los trabajadores.

			Llegado a este punto debe aclararse que no estamos tratando de un concepto matemático de probabilidad, sino que debemos interpretarlo de con un sentido más amplio y más cercano al término que comúnmente entendemos todos de “posibilidad”.
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			Como se ha indicado, en ocasiones existe una cierta confusión entre los términos peligro y riesgo.

			Ejemplo

			El siguiente ejemplo se trata de aclarar dichos conceptos:

			Supongamos una máquina compuesta por diferentes rodillos y con cadenas de transmisión como parte de sus componentes. Si estos elementos son accesibles para un trabajador es evidente que tienen energía suficiente como para producir una lesión. En general, el movimiento de rodillos tiene implícito el peligro de atrapamiento. Otros elementos móviles son generadores de peligros tales como aplastamientos y/o cortes.

			En el preciso momento en que alguien se aproximara a estos puntos con elementos móviles, que normalmente llamaríamos “zona peligrosa”, incluso coloquialmente decimos que esta persona se encuentra en una situación “peligrosa”.

			En esta situación existe ya una cierta probabilidad de que se materialice un daño con unas determinadas consecuencias.

			Decimos entonces que existe un riesgo.

			Es necesario que tengas clara la diferencia entre estos dos conceptos

			Importante [image: ]

			Riesgo laboral es la posibilidad de que un trabajador sufra un determinado daño derivado del trabajo (LPRL art. 4.2.1)

			Peligro es la característica propia de una situación, material o equipo capaz de producir un daño para las personas, el medio ambiente, la flora, la fauna o el patrimonio.

			Es necesario también conocer que un Riesgo laboral grave o inminente es aquel que resulta probable, racionalmente, que se materialice en un futuro inmediato y que pueda suponer un daño grave para la salud de los trabajadores. Es en este caso donde la obligación del empresario de garantizar la seguridad y salud de los trabajadores a su cargo se hace más latente.

			Conviene saber que la ley 31/95 ampara a los trabajadores en caso de riesgos graves e inminentes contemplando el derecho de paralizar la actividad y abandonar el lugar el trabajo en estos casos.

			Otro concepto que consideramos de interés conocer es el que se refiere a la Prevención y a la Protección. Veamos las diferencias.

			¿Qué entendemos por prevención reactiva?

			De una manera coloquial podríamos decir que nos referimos a este concepto “cuando llegamos tarde”. Es decir, aplicamos una serie de medidas que más que preventivas deberían llamarse correctoras, y lo hacemos con el objetivo primordial de evitar futuros accidentes similares a los ya acaecidos.

			¿Qué entendemos por prevención activa?

			Hablamos de prevención activa cuando se identifican, evalúan, corrigen y controlan, y en el mejor de los casos se eliminan, los riesgos antes de que se materialicen en daños. Este concepto es el ideal, el que defiende el trasfondo de la ley de prevención y todo su desarrollo legislativo.

			¿Qué entendemos por Prevención?

			Teniendo en cuenta lo anterior, se puede entender pues como Prevención el conjunto de medidas que se toman con el fin de evitar o disminuir los riesgos derivados del trabajo. Primero es preciso estudiar y analizar las condiciones de trabajo y su interacción con el individuo y sus particularidades y sólo después se estará en condiciones de adoptar la medida de prevención adecuadas.

			¿Qué entendemos por Protección?

			Entendemos como Protección todos aquellos medios materiales que se utilizan para eliminar o disminuir el daño a los trabajadores

			Por ejemplo:

			Una medida preventiva en una obra de edificación puede ser el orden y limpieza en la obra, la formación a los trabajadores, la planificación adecuada de las tareas…etc.

			Mientras que una medida de protección puede ser la colocación de redes de seguridad, de barandillas, la dotación y el uso de equipos de protección individual…etc.

			Recuerda [image: ]

			Hablamos de prevención para referirnos al conjunto de medidas que se toman con el fin de evitar o disminuir los riesgos derivados del trabajo

			Hablamos de protección para referirnos a todos aquellos medios materiales usados para eliminar o minimizar el daño a los trabajadores.

			1.3.Factores de riesgo

			Asumiendo la estrecha relación entre trabajo y salud, y cómo la manera de llevar a cabo el trabajo es un factor decisivo en esta influencia sobre la salud, vamos a estudiar a continuación con un poco más de detalle cuáles son la condiciones relacionadas con el trabajo que más van a afectar a la salud

			Condiciones de trabajo

			Como ya sabemos, se entenderá como condición de trabajo cualquier característica del mismo que pueda tener una influencia significativa en la generación de riesgos para la salud y la seguridad del trabajador.

			Es importante destacar que es muy necesario considerar las condiciones que rodean a una determinada actividad no de manera aislada, sino en su conjunto; es frecuente que una condiciones se interrelacionen con otras y generen riesgos adicionales que en un análisis inicial no aparecían.

			Tal y como establece el artículo 4 de la Ley PRL 31/95, quedan específicamente incluidas en la definición de condiciones de trabajo las siguientes:

			–Las características generales de los locales, instalaciones, equipos, productos y demás útiles existentes en el centro de trabajo.

			–La naturaleza de los agentes físicos, químicos y biológicos presentes en el ambiente de trabajo y sus correspondientes intensidades, concertaciones o niveles de presencia.

			–Los procedimientos para la utilización de los agentes citados anteriormente que influyan en la generación de los riesgos mencionados

			–Todas aquellas otras características del trabajo, incluidas las relativas a su organización y ordenación, que influyan en la magnitud de los riesgos a que esté expuesto el trabajador.

			Factores de riesgo

			Recuerda [image: ]

			Recordemos que se entiende como Factor de Riesgo a aquella Condición de Trabajo que puede provocar un riesgo para la seguridad y salud de los trabajadores.

			Así, las condiciones de trabajo se pueden clasificar los siguientes grupos:

			–Condiciones de Seguridad:

			Dentro de este grupo se pueden considerar todas aquellas condiciones materiales que influyen sobre la accidentabilidad: elementos móviles, cortantes, electrificados, combustibles, etc. Para poder controlar estos elementos estudiaremos las máquinas, herramientas, equipos de trabajo, instalaciones, sistemas contraincendios, etc…

			∙Del estudio y conocimiento de estos factores de riesgo se encarga la Seguridad en el Trabajo, técnica de prevención de los accidentes de trabajo.

			–Condiciones trabajo de origen físico, químico y biológico

			Medio ambiente físico: dentro de este segundo grupo se encuadran, entre otras, el medio ambiente de trabajo relacionado fundamentalmente con las condiciones de ruido , vibraciones, iluminación, existencia de radiaciones ionizantes y no ionizantes, así como temperatura y humedad. Se deben valorar estas condiciones desde una doble vertiente: por un lado asegurar que no se sobrepasan los denominados valores límite de exposición, y por otro lado, aún no superándolos, valorar que sean los adecuados para que los trabajadores puedan realizar su trabajo en la mejor situación y de la manera más eficiente posible.

			Contaminantes químicos: aquellas materias inertes que encontramos en los lugares de trabajo como pueden ser productos químicos, polvo, humos, vapores, gases, aerosoles, etc.

			Contaminantes biológicos: tales como microorganismos, bacterias, virus, hongos, etc causantes de enfermedades profesionales.

			∙Del estudio y conocimiento de los factores citados se encarga la Higiene Industrial, técnica preventiva de las enfermedades profesionales.

			–Condiciones de trabajo derivadas de la Carga de Trabajo:

			Dentro de este grupo se incluyen todos aquellos aspectos relacionados con las exigencias que la tarea impone al individuo, tanto de tipo físico como mental, que precisa la realización de una determinada tarea, como pueden ser los esfuerzos y fuerzas aplicadas, posturas de trabajo, movimientos y movimientos repetitivos, manipulación manual de cargas, niveles de atención, niveles de responsabilidad, etc.

			–Condiciones de trabajo derivadas de la Organización del Trabajo:

			Son objeto de estudio dentro de este grupo los temas relacionados con la organización de los trabajos, su distribución horaria y temporal, cómo son las relaciones jerárquicas dentro de una organización, cómo se reparten las responsabilidades y si estas se adecúan a los perfiles personales y profesionales, qué grado de exigencia requiere la tarea, su velocidad de ejecución… por poner sólo algunos ejemplos ilustrativos.

			∙La Ergonomía y Psicosociología Aplicada es la ciencia o técnica de carácter multidisciplinar que se estudia la adaptación de las condiciones de trabajo a la persona.

			Ahora bien, como ya se ha mencionado, no sólo se debe considerar que los aspectos contemplados en estos grupos pueden influir de una manera independiente sobre las condiciones de trabajo.

			Es muy importante valorar todas las condiciones de trabajo de una manera global, (y con ello tener en cuenta todas las técnicas o disciplinas preventivas), dado que es posible que exista interrelación entre diferentes factores, o también que un mismo factor deba ser tenido en cuenta por diferentes disciplinas preventivas.

			Es muy importante también tener en cuenta el tiempo de exposición.

			Así por ejemplo,

			Que el nivel de iluminación sea inadecuado podría afectar no solo al correcto desarrollo de la tarea (dando lugar a errores de precisión por ejemplo), sino que también provocaría un estado de fatiga visual como consecuencia de tener que forzar excesivamente el órgano de la visión.

			Tengamos en cuenta que en ocasiones no sólo es un problema que el nivel de iluminación no alcance unos mínimos, sino que a veces puede darse el caso de que el problema venga dado por todo lo contrario, por un exceso de iluminación que dé lugar a reflejos, a situaciones de fatiga visual o a la no percepción de detalles del proceso de trabajo que sean importantes.

			En determinadas situaciones puede incluso llegar a incrementar el riesgo de accidente.

			También puede influir negativamente en la aparición de una fatiga física, como consecuencia de tener que adoptar posturas inadecuadas para evitar los posibles reflejos o deslumbramientos.

			Otro ejemplo podría ser el siguiente:
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			Entendiendo los conceptos indicados hasta ahora, y en particular la clasificación de las condiciones de trabajo y por ende, de los factores de riesgo, estamos en condiciones de, para terminar este apartado, insistir en cuáles son las disciplinas preventivas contempladas en la legislación española.

			Son las siguientes:

			–Seguridad en el Trabajo: es la disciplina preventiva que estudia las condiciones materiales que ponen en peligro la integridad física de los trabajadores y pueden ser causa de accidentes.

			–Higiene Industrial: estudia los contaminantes físicos, químicos y biológicos presentes en el medio de trabajo, o que pueden causar alteraciones ya sean reversibles o permanentes.

			–Medicina del Trabajo: estudia las consecuencias de las condiciones materiales y ambientales sobre las personas. Tiene que ver directamente con la Vigilancia de la Salud de los trabajadores, entendiendo como tal un concepto mucho más amplio que la simple realización de reconocimientos médicos a los trabajadores.

			–La última y más tardía en desarrollarse ha sido la Ergonomía y Psicosociología Aplicadas. Se ocupa de adecuar el puesto de trabajo a la persona, haciendo especial hincapié en las condiciones de trabajo relacionadas con la carga y la organización del trabajo. Puesto que las personas son diferentes, hay que diseñar los puestos de trabajo de manera que se adapten a las características de cada individuo.
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			Sabías que [image: ]

			La Ergonomía nació para adecuar las dimensiones del puesto de trabajo y los esfuerzos y movimientos que requería la tarea al individuo que la realizaba.
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			Pero pronto descubrió la ergonomía la necesidad de ampliar su campo de trabajo al medio ambiente físico. Las condiciones de iluminación, temperatura, humedad, nivel de ruido,… etc. que dejaban de ser objeto de la Higiene Industrial porque no generaban directamente enfermedades profesionales, sí tenían una influencia decisiva a la hora de estudiar la fatiga de los trabajadores.

			Intentemos aclarar lo anterior:

			Los niveles de ruido superiores a 80 decibelios producen daños físicos por lo que son objeto de la Higiene Industrial y en particular dentro del R.D. 286/2006.

			Niveles de ruido fuera del ámbito de este R.D. y por lo tanto no causantes de daños físicos provocan situaciones de “disconfort acústico” que deben ser tenidas muy en cuenta en una evaluación de riesgos de ese puesto de trabajo.

			Pongamos por ejemplo el caso de una oficina con niveles muy altos de ruido producidos por teléfonos, conversaciones, impresoras… Estas condiciones de trabajo no son adecuadas para desempeñar tareas que requieran de un alto grado de concentración. Será necesario por lo tanto acometer medidas correctoras en orden a mejorar estas condiciones de trabajo que aún siendo condiciones del medio físico corresponde estudiar a la Ergonomía.

			1.4.Consecuencias y daños derivados del trabajo

			Como se ha indicado previamente, los conceptos de salud y trabajo están íntimamente ligados. Es obvio que una modificación de las condiciones de trabajo puede modificar o alterar la salud de los trabajadores expuestos, entendiendo como salud la definición dada por la O.M.S y que la considera como un estado de bienestar físico, mental y social, y no sólo como una ausencia de daños o enfermedades.

			La LPRL dedica su art.4 a la definición de diversos conceptos, pero omite la definición estricta correspondiente a “accidente de trabajo y enfermedad profesional”, que es lógicamente, uno de los conceptos más citados en dicha Ley. Se aproxima a él cuando en el artículo 4.3 de la Ley 31/95 establece que se considerarán como “daños derivados del trabajo las enfermedades, patologías o lesiones sufridas con motivo u ocasión del trabajo”. Se trata a nuestro entender de una definición un tanto genérica e incompleta, dado que esta definición no resuelve los problemas que plantea la delimitación del concepto de accidente de trabajo.

			Como veremos en las páginas siguientes, deberemos recurrir a otras definiciones dadas por ejemplo por la Ley General de la Seguridad Social (LGSS) para entender y diferenciar ambos conceptos.

			Desde el punto de vista de la Ley de Prevención, la enfermedad es la consecuencia dañina de un riesgo laboral, y a estos efectos la equipara con el accidente de trabajo. Puede decirse que bajo el término “daños derivados” o “con ocasión del trabajo” se están incluyendo sin distinción ni matices las enfermedades profesionales, las enfermedades laborales y las lesiones como accidentes, porque todos esos “daños” se corresponden con el riesgo en el trabajo. Es un enfoque desde el riesgo, desde su prevención.
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			En lo que sigue se pretenderá aclarar los conceptos principales y diferencias entre accidente de trabajo y enfermedad profesional. Además se tratarán someramente otras patologías relacionadas con el trabajo y que resultan cada día más importantes. Se tratará por último de analizar cuáles son las repercusiones económicas y de funcionamiento más importantes de los daños producidos en la salud a consecuencia del trabajo y especialmente de los accidentes de trabajo.

			1.4.1.Accidente de trabajo

			Definición [image: ]

			Definición legal de accidente de trabajo

			Según el artículo 115 del texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social, (RDL 1/1.994 de 20 de junio):

			“Se entiende por accidente de trabajo toda lesión corporal que el trabajador sufra con ocasión o por consecuencia del trabajo que ejecuta por cuenta ajena”, es decir, asocia la existencia de accidente de trabajo a la existencia de lesiones, no existiendo el primero si no existen las segundas.
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			Pero curiosamente, en otros aspectos de la vida diaria no se asocia de manera “obligatoria” accidente con lesión. Todos aceptamos como accidentes de tráfico aquellos ocurridos con vehículos, aunque sólo existan daños materiales, y aún sin existir éstos.

			Así, además del concepto legal expresado en la definición anterior, la Ley incluye otras circunstancias que sin ser propiamente actuaciones laborales tienen la misma consideración por tener su causa en el trabajo.

			Tal y como establece el mencionado artículo 115 del RD 1/1994, tendrán la consideración de accidentes de trabajo:

			–Los que sufra el trabajador al ir o al volver del lugar de trabajo (los denominados accidentes in ítinere)

			
				
					[image: ]
				

			

			Car crash

			–Los que sufra el trabajador con ocasión o por consecuencia del desempeño de cargos electivos de carácter sindical, así como los ocurridos al ir o al volver del lugar en que se ejecuten las funciones propias de dichos cargos.

			–Los ocurridos con ocasión o por consecuencia de las tareas que, aun siendo distintas de las de su categoría profesional, ejecute el trabajador en cumplimiento de las ordenes del empresario o espontáneamente en interés del buen funcionamiento de la empresa.

			–Los acaecidos en actos de salvamento y en otros de naturaleza análoga, cuando unos y otros tengan conexión con el trabajo.

			–Las enfermedades que contraiga el trabajador con motivo de la realización de su trabajo, siempre que se pruebe que la enfermedad tuvo por causa exclusiva la ejecución del mismo.

			–Las enfermedades o defectos, padecidos con anterioridad por el trabajador, que se agraven como consecuencia de la lesión constitutiva del accidente.

			–Las consecuencias del accidente que resulten modificadas en su naturaleza, duración, gravedad o terminación, por enfermedades intercurrentes, que constituyan complicaciones derivadas del proceso patológico determinado por el accidente mismo o tengan su origen en afecciones adquiridas en el nuevo medio en que se haya situado al paciente para su curación.

			Se presumirá, salvo prueba en contrario, que son constitutivas de accidente de trabajo las lesiones que sufra el trabajador durante el tiempo y en el lugar del trabajo.

			No obstante lo establecido en los apartados anteriores, no tendrán la consideración de accidente de trabajo:

			–Los que sean debidos a fuerza mayor extraña al trabajo, entendiéndose por ésta la que sea de tal naturaleza que ninguna relación guarde con el trabajo que se ejecutaba al ocurrir el accidente.

			–En ningún caso se considerará fuerza mayor extraña al trabajo la insolación, el rayo y otros fenómenos análogos de la naturaleza.

			–Los que sean debidos a dolo o a imprudencia temeraria del trabajador accidentado.

			No impedirán la calificación de un accidente como de trabajo:

			–La imprudencia profesional que es consecuencia del ejercicio habitual de un trabajo y se deriva de la confianza que este inspira.

			–La concurrencia de responsabilidad civil o criminal del empresario, de un compañero de trabajo del accidentado o de un tercero, salvo que no guarde relación alguna con el trabajo.”

			Definición [image: ]

			Desde el punto de vista de la prevención, el accidente de trabajo puede ser definido como:

			“Todo hecho repentino, inesperado y previsible que se presenta en el entorno del trabajo y que paraliza la acción productiva”

			Observar que en esta definición la lesión ya no va asociada obligatoriamente al accidente, sino que basta con que sea un suceso anormal, no querido ni deseado, que se presente de forma brusca e inesperada, (normalmente evitable), y que interrumpe la continuidad del trabajo y que “puede” producir lesiones a las personas.

			1.4.2.Enfermedad profesional

			Definición [image: ]

			Definición legal de enfermedad profesional

			Según el artículo 116 del texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social, (RDL 1/1.994 de 20 de junio):

			“Se entenderá por enfermedad profesional la contraída a consecuencia del trabajo ejecutado por cuenta ajena en las actividades que se especifiquen en el cuadro que se apruebe por las disposiciones de aplicación y desarrollo de esta Ley, y que esté provocada por la acción de los elementos o sustancias que en dicho cuadro se indiquen para cada enfermedad profesional.

			En tales disposiciones se establecerá el procedimiento que haya de observarse para la inclusión en dicho cuadro de nuevas enfermedades profesionales que se estime deban ser incorporadas al mismo. Dicho procedimiento comprenderá, en todo caso, como trámite preceptivo, el informe del Ministerio de Sanidad y Consumo”.

			Igual que en el caso de los accidentes, para la enfermedad tratada desde la prevención existe una definición técnica:

			“Deterioro lento y progresivo de la salud de un trabajador por exposición crónica a contaminantes durante la realización de su trabajo.”

			El cuadro de enfermedades profesionales está recogido en el Real Decreto 1299/2006, de 10 de noviembre, por el que se aprueba el cuadro de enfermedades profesionales en el sistema de la Seguridad Social y se establecen criterios para la notificación y registro.

			La sistemática de aplicación es tal que las enfermedades que haya contraído el trabajador a consecuencia del trabajo, que no estén incluidas en este cuadro, no tendrán la consideración de enfermedad profesional.

			Ahora bien, en el caso de que se llegue a demostrar que dicha enfermedad tuvo su causa exclusiva en el trabajo, entonces tendrá el tratamiento de accidente de trabajo.

			[image: ]Si deseas ampliar información, puedes consultar en internet BOE -Cuadro enfermedades profesionales

			La Orden ESS/66/2013, de 28 de enero, recoge las cantidades actualizadas de las indemnizaciones por lesiones, mutilaciones y deformidades de carácter definitivo y no invalidantes.

			En la aparición y desarrollo de una enfermedad profesional intervienen diversos factores que básicamente dependen de:

			–Tiempo de exposición al contaminante

			–Concentración del contaminante

			–Agresividad del contaminante

			–Características personales y de salud del individuo expuesto

			La concentración del contaminante en el ambiente y el tiempo de exposición son los dos factores determinantes en la gestación de la enfermedad.

			Algunos rasgos identificativos de las enfermedades profesionales son:

			–Se desarrollan de forma lenta, incluso a lo largo de los años

			–Su aparición no es violenta

			–Su relación de causalidad no es fácil de establecer

			Comparación AT y EP
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			Teniendo en cuenta su origen, y el ambiente que las induce, las enfermedades profesionales se pueden agrupar en:

			–Las producidas por modificaciones del ambiente físico, como por ejemplo:

			El ruido: puede producir hipoacusia (sordera)

			Las vibraciones: pueden producir enfermedades relacionadas con las vísceras, articulaciones, músculos, etc.

			La elevación de la temperatura: puede provocar alteraciones cutáneas, viscerales, psíquicas…

			Las radiaciones: relacionadas con aparición de cánceres

			–Las modificaciones en el ambiente químico dan lugar por ejemplo, a enfermedades relacionadas con:

			Intoxicaciones profesionales

			Alergias profesionales

			Cánceres profesionales

			Dermatosis profesionales

			Neumoconiosis

			–Las modificaciones en el ambiente biológico pueden dar lugar por ejemplo, a enfermedades relacionadas con:

			Tétanos

			Brucelosis o fiebre de Malta

			V.I.H. o S.I.D.A.

			1.4.3.Otras patologías derivadas del trabajo

			Consideraremos en este apartado las siguientes:

			–Fatiga

			–Estrés

			–Insatisfacción laboral

			–Envejecimiento prematuro

			La Fatiga laboral

			La fatiga es la consecuencia de la carga de trabajo (física y mental). Puede definirse como un consumo de energía mayor de lo normal, realizado para el trabajo y que afecta a la salud.

			La fatiga puede ser física o psíquica. Por lo general, la fatiga desaparece con el descanso, pero si se acumula puede afectar gravemente a la salud.

			Se puede entender también la fatiga como una manifestación de la tensión producida por el trabajo, que se traduce en una disminución de la capacidad de respuesta del organismo.

			La sintomatología se caracteriza por: estado nervioso alterado, irritación, abatimiento, dolores de cabeza, postración, etc.
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			Hombre alterado al teléfono

			Contribuyen a la fatiga laboral:

			–Trabajos repetitivos y a ritmo rápido (por ejemplo, trabajos de mucha responsabilidad y constante toma de decisiones)

			–Trabajos de con elevadas demandas de control sensorial (vista, oído, etc.)

			–Trabajos con elevado procesamiento de información y alta exigencia de respuesta.

			La prevención de la carga de trabajo es esencial. Como medidas preventivas se pueden citar:

			–La ergonomía y los valores de confort ambiental del lugar de trabajo

			–Contar con una organización adecuada de tareas

			–Tareas con interés creciente

			–Controlar la cantidad y calidad de la información tratada

			–Tener una alimentación adecuada

			La fatiga laboral resulta muy difícil de diagnosticar y se considera una patología inespecífica del trabajo, ya que es debida al trabajo, pero también a otros factores externos al trabajo, como por ejemplo problemas personales, vida familiar, etc. Como medida preventiva básica debe establecerse la realización de descansos que permitan la recuperación y que eviten que la fatiga se convierta en un problema crónico que a buen seguro desembocaría en alteraciones físicas y psicológicas de consecuencias más graves.

			El estrés

			Se entiende por estrés la percepción de un desequilibrio sustancial entre la demanda y la capacidad de respuesta de un individuo, bajo condiciones en las que el fracaso ante esa demanda se percibe como una amenaza.

			Algunos autores hablan de una perspectiva social del estrés, entendiendo como tal una situación en la que el trabajador siente que se produce un desequilibrio entre lo que necesita, espera o a lo que aspira y lo que el entorno laboral puede ofrecerle para satisfacer esas necesidades, expectativas y aspiraciones.

			Para otros, el estrés se origina como un desequilibrio percibido entre las necesidades, expectativas y aspiraciones del individuo y su capacidad para satisfacerlas (perspectiva individual).

			Importante [image: ]

			Para que se produzca estrés no es necesario que se produzca un desequilibrio real, sino que basta con que el individuo perciba que éste existe, sea esa percepción justificada o no.

			Normalmente, los síntomas de estrés son: sensación de impotencia, ansiedad, depresión, agresividad y frustración.

			Se pueden encontrar varias causas del estrés:

			–Físicas: temperatura, ruido, vibraciones…

			–Intelectuales: toma de decisiones, falta de definición de las funciones de cada puesto, sobrecarga de trabajo…

			–Emocionales: miedos, culpas, ansiedad en las relaciones sociales..

			Como consecuencia del estrés podemos encontrar:

			–Abandono de la actividad

			–Reducción del rendimiento y simulación de la actividad

			–Búsqueda de fórmulas más sencillas para ejecutar el trabajo

			La Insatisfacción laboral

			Entre los elementos que tienen influencia en el estado de equilibrio de los individuos se encuentra la aceptación o el rechazo hacia el trabajo que realiza.

			Sabías que [image: ]

			La monotonía, la falta de interés al no sentirse autor del producto final, la pérdida de orgullo por el trabajo que se ejecuta, etc. pueden provocar insatisfacción hacia el trabajo que se realiza.

			Se puede llegar a somatizar este estado de incertidumbre con manifestaciones de dolencias, que pueden precisar de la baja médica, constituyendo una incapacidad laboral transitoria.

			Se puede definir como el grado de malestar o sentimiento de rechazo que experimenta el trabajador con motivo de la realización de su trabajo

			Son múltiples las causas de la insatisfacción laboral:

			–Condiciones laborales precarias (contrato temporal, salario bajo, etc.)

			–Malas relaciones con los compañeros.

			–Escasas o nulas posibilidades de promoción en el trabajo.

			–Ausencia de reconocimiento del trabajo.

			–La propia personalidad del trabajador (si es una persona insegura, con baja autoestima, etc.)

			El envejecimiento prematuro:

			Lo podemos definir como una aceleración del proceso natural de envejecimiento que sufre una persona a consecuencia de su trabajo.

			A él contribuye no sólo el trabajo, sino también factores personales ajenos al trabajo. Por ello se considera junto con la fatiga y la insatisfacción laboral, como una patología inespecífica del trabajo.

			Es preciso hacer referencia a las nuevas patologías causadas por el trabajo, como el estrés laboral, síndrome del quemado o bournout,,mobbing.

			1.4.4.Repercusiones económicas y de funcionamiento

			Desde un punto de vista ético, bastaría con contemplar el aspecto humano de los accidentes de trabajo a la hora de adoptar las medidas necesarias para evitar que se produzcan.

			Para poder planificar las acciones preventivas y llevarlas a cabo, es necesario contemplar el coste de los accidentes de trabajo. Resulta obvio decir que tanto los accidentes de trabajo como las enfermedades profesionales son signos evidentes de fallos en la gestión de la prevención de riesgos laborales

			Los costes de los accidentes hay que considerarlos desde una doble perspectiva. Por un lado hay que tener en cuenta el coste humano que representan las lesiones físicas y por otro el coste económico formado por los gastos y pérdidas que el accidente origina.

			Costes para el accidentado

			El accidentado es el más perjudicado por las consecuencias del accidente y junto con éste su familia.

			El coste humano del accidente para el trabajador accidentado lo constituyen el dolor y el sufrimiento físico y psíquico que produce la lesión, así como los tratamientos médicos a los que ha de someterse. Como consecuencia del accidente podría derivarse algún tipo de incapacidad, lo que afectaría de forma muy importante a la vida futura del accidentado.

			También para el trabajador accidentado aparecen costes de tipo económico como pueden ser una pérdida parcial de ingresos de carácter temporal, hasta el momento de su curación e incorporación al trabajo, pero que podría llegar a ser permanente en el caso de una incapacidad.

			Costes para la empresa

			Dentro del coste humano que para las empresas suponen los accidentes debe considerarse la pérdida de recursos humanos durante la baja del trabajador, posibles juicios y condenas, deterioro de las relaciones entre los distintos miembros de las empresas, presiones de colectivos ajenos a las mismas, etc.
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			3 bloques de monedas

			El coste económico que para la empresa suponen los accidentes repercute negativamente en sus beneficios. De ahí la importancia de conocer la cuantía que estos representan. Se suele diferenciar entre aquellos costes que se pueden cuantificar con facilidad, denominados “costes fácilmente contabilizables”, y aquellos otros cuya cuantificación es difícil pero que pueden llegar a ser muy importantes, incluso de mayor magnitud que los fácilmente contabilizables, denominándose estos últimos “costes ocultos”.

			Considerando los daños producidos en los trabajadores desde un punto de vista médico podemos clasificarlos en:

			–Leves

			–Graves

			–Muy graves

			–Mortales

			Considerando los daños producidos en los trabajadores desde un punto de vista administrativo estos son:

			–Sin baja

			–Con baja

			Puede decirse también que los costes de los accidentes se pueden contemplar bajo tres aspectos de pérdidas:

			–Pérdidas humanas (temporal, total)

			–Pérdidas materiales (parcial, total)

			–Pérdidas colaterales (descenso de productividad, ventas, pérdidas de contrato)

			Existen varios métodos de cálculo de costes de accidentes de la empresa. Probablemente el más utilizado sea el de costes directos e indirectos, entendiendo como:

			Costes directos: aquellos relacionados inmediatamente con el accidente. Son medibles y localizables, como por ejemplo,

			–gastos de pólizas de seguros

			–indemnizaciones

			–Sanciones

			–Asesorías jurídicas o similares, etc.

			–Pérdidas materiales al sustituir al trabajador accidentado

			–Gastos generales de la empresa

			–Pérdidas de tiempo

			Costes indirectos: son aquellos gastos difíciles de cuantificar y, por tanto no quedan reflejados en ninguna contabilidad. Sin embargo, sí son achacables a los accidentes. Por ejemplo:

			–Pérdidas materiales durante el aprendizaje de las personas que sustituyen a los accidentados.

			–Pérdidas por el importe proporcional de los gastos generales de la empresa (luz, alquileres, amortizaciones, impuestos, etc.)

			–Dificultades de contratación y sustitución de los accidentados.

			–Malas relaciones entre mandos y trabajadores( con su incidencia productiva y comercial)

			–Mala imagen de la empresa.

			Los costes totales de los accidentes lógicamente serían la suma de los costes directos e indirectos.

			Importante [image: ]

			En todos los accidentes se pueden diferenciar dos tipos de costes: económico y humano.

			Uno de los métodos más utilizados para calcular los costes de los accidentes diferencia entre costes directos y costes indirectos

			1.5.Marco normativo básico en materia de prevención de riesgos laborales

			Tratar sobre el marco normativo en materia de prevención de riesgos laborales es exponerse a una gran cantidad de normas y leyes que conforman en su conjunto un entresijo de referencias de gran complejidad.

			Sintetizando, puede decirse que existen una serie de normas generales y otras sumamente específicas que para ser aplicadas requieren un alto grado de detalle y conocimiento.
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			libros

			Así, podemos diferenciar los siguientes tipos de Normas:

			Normas de carácter internacional

			Convenios de la organización internacional del trabajo (O.I.T.) organismo donde participan los empresarios, los gobiernos y trabajadores de los países miembros.

			Normas de carácter europeo

			Podemos diferenciar lo siguiente:

			–Reglamentos:

			Son directamente ejecutorios en los Estados miembros, sin necesidad de desarrollarlos en el ordenamiento interno. En materia de seguridad y salud hay pocos y además son de naturaleza administrativa. Un reglamento europeo es directamente aplicable y crea derecho, al ser obligatorio de inmediato con el mismo rango que una ley nacional y sin ninguna otra intervención de las autoridades del país. Un ejemplo:

			∙Reglamento (CE) nº 1907/2006 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de diciembre de 2006, relativo al registro, la evaluación, la autorización y la restricción de las sustancias y preparados químicos (REACH), por el que se crea la Agencia Europea de Sustancias y Preparados Químicos (existen modificaciones posteriores de este Reglamento que no se considera de interés reproducir aquí)

			–Directivas y decisiones:

			Son instrucciones que se cursan a los Estados miembros de que promulguen leyes orientadas al logro de un objetivo. En la práctica las directivas se utilizan principalmente para armonizar o aproximar las legislaciones nacionales. En apartados posteriores profundizaremos en el concepto de directivas y trataremos las más representativas para el tema que nos ocupa.

			–Dictámenes y recomendaciones:

			Aunque carecen de fuerza vinculante, son el reflejo de unos determinados criterios políticos

			Normas estatales

			Tanto la Ley PRL 31/95 como el Reglamento de los Servicios de prevención son normas ESTATALES. Como ya se ha indicado previamente, el origen de todo, esto es, la ley 31/95 tiene su origen en una transposición de una directiva europea.

			Los elementos básicos que constituyen el enfoque en la prevención de Riesgos Laborales que la Ley 31/95 plantea son:

			∙La planificación de la prevención desde el momento mismo del diseño del proyecto empresarial

			∙La evaluación inicial de los riesgos inherentes al trabajo y su actualización periódica a medida que se alteren las circunstancias

			∙La ordenación de un conjunto coherente y globalizador de medidas de acción preventiva adecuados a la naturaleza de los riesgos detectados

			∙El control de la efectividad de dichas medidas

			∙La información y la formación de los trabajadores

			–El artículo 40.2 de la Constitución española encomienda a los poderes públicos como uno de los principios rectores de la política social y económica, velar por la seguridad e higiene en el trabajo. Este mandato constitucional conlleva la necesidad de desarrollar una política de protección de la salud de los trabajadores y encuentra en esta ley PRL 31/95 su pilar fundamental.

			–Ley 54/2003 de 12 de diciembre de reforma del marco normativo de la prevención de riesgos laborales. Contempla como objetivos fundamentales combatir la siniestralidad laboral, fomentar una auténtica cultura de la prevención, reforzar la necesidad de integrar la prevención en los sistemas de gestión de la empresa y mejorar el cumplimiento de la normativa de prevención.

			–En el Real Decreto 39/1997, de 17 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevención se concretan los procedimientos de evaluación de los riesgos para la salud de los trabajadores,, las modalidades de organización, funcionamiento y control de los servicios de prevención teniendo en cuenta las pecularieadades de las pequeñas empresas, así como de las capacidades y aptitudes que deben reunir los citados servicios y los trabajadores designados para desarrollar la actividad preventiva.

			–Real Decreto 171/2004, de 30 de enero, por el que se desarrolla el artículo 24 de la Ley 31/1995 en materia de coordinación de actividades empresariales.

			Normativa específica

			Entre otras muchas, se recogen a continuación sólo algunas de las que se consideran más relacionadas con el certificado profesional que nos ocupa:

			R.D. 486/1997 de 14 de abril, por el que se establecen las disposiciones mínimas de seguridad y salud en los lugares de trabajo

			R.D. 487/1997, de 14 de abril, sobre disposiciones mínimas de seguridad y salud relativas a la manipulación manual de cargas que entrañe riesgos, en particular dorsolumbares, para los trabajadores.

			R. D. 488/1997, de 14 de abril, sobre disposiciones mínimas de seguridad y salud relativas al trabajo con equipos que incluyen pantallas de visualización de datos (PVDs).

			REAL DECRETO 665/1997, de 12 de mayo, sobre la protección de los trabajadores contra los riesgos relacionados con la exposición a agentes cancerígenos durante el trabajo.

			REAL DECRETO 664/1997, de 12 de mayo, sobre la protección de los trabajadores contra los riesgos relacionados con la exposición a agentes biológicos durante el trabajo.

			R.D. 1215/1997 de 18 de julio, por el que se establecen las disposiciones mínimas de seguridad y salud para la utilización por los trabajadores de equipos de trabajo.

			R.D. 1627/1997, de 24 de octubre, por el que se establecen disposiciones mínimas de seguridad y salud en las obras de construcción

			R.D. 614/2001, de 8 de junio, sobre disposiciones mínimas para la protección de la salud y seguridad de los trabajadores frente al riesgo eléctrico

			R.D. 374/2001, de 6 de abril, sobre la protección de la salud y seguridad de los trabajadores contra los riesgos relacionados con los agentes químicos durante el trabajo.

			R.D. 773/1997, de 30 de mayo, sobre disposiciones mínimas de seguridad y salud relativas a la utilización por los trabajadores de equipos de protección individual

			Teniendo en cuenta lo anterior, podemos resumir en el siguiente gráfico el marco normativo existente en materia de prevención.
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			1.5.1.La ley de prevención de riesgos laborales

			Es esta una ley estatal que entró en vigor a los tres meses de su publicación, esto es, el 11 de febrero de 1996 como consecuencia de la obligación existente de “transponer” al derecho nacional la Directiva Marco 89/391/CEE.

			Así, la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de Prevención de Riesgos Laborales, es la ley que configura el marco general para el desarrollo de las acciones preventivas en el lugar de trabajo, definiendo un cuerpo básico de garantías y responsabilidades en orden a establecer un nivel de protección de la salud de los trabajadores frente a los riesgos derivados de las condiciones de trabajo.

			Esta ley ha sufrido importantes modificaciones establecidas en la LEY 54/2003, de 12 de diciembre, de reforma del marco normativo de la prevención de riesgos laborales. BOE nº 298 13/12/2003. En lo que sigue se han tenido en cuenta también. En septiembre de 2013 se modificó según la ley 14/2013 en lo que se refiere a facilitar a las empresas de hasta 25 trabajadores la gestión preventiva.

			Esta ley se estructura según el siguiente esquema
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			[image: ]Si deseas ampliar información, puedes consultar en internet BOE Ley PRL 31/95

			No será objeto de este apartado un desarrollo exhaustivo de la ley de prevención sino la exposición de un resumen que incluya los conceptos que se consideran más relevantes y desde un punto de vista práctico

			CAPÍTULO I : Objeto, ámbito de aplicación y definiciones

			Objeto

			Promover la seguridad y la salud de los trabajadores mediante la aplicación de medidas y el desarrollo de las actividades necesarias para la prevención de riesgos derivados del trabajo.

			Ámbito de aplicación

			Esta Ley es de aplicación tanto en el ámbito de las relaciones laborales reguladas por el Estatuto de los Trabajadores, como las de carácter administrativo o estatutario del personal civil al servicio de las Administraciones Públicas

			No será de aplicación en general a:

			–Policía, seguridad y resguardo aduanero.

			–Servicios operativos de protección civil y peritaje forense

			–Fuerzas Armadas y actividades militares de la Guardia Civil

			–Centros penitenciarios

			–Establecimientos militares

			–Servicio doméstico

			Obviamente, que existan estas excepciones en la Ley PRL 31/95 no implica que la salud de los trabajadores de estos colectivos no deba estar protegida frente a los posibles riesgos derivados de su trabajo.

			Veamos a continuación la definición literal que establece esta Ley PRL 31/95 para algunos de los conceptos más importantes en materia de prevención.

			Definición [image: ]

			“prevención” el conjunto de actividades o medidas adoptadas o previstas en todas las fases de actividad de la empresa con el fin de evitar o disminuir los riesgos derivados del trabajo.

			Definición [image: ]

			“riesgo laboral”: la posibilidad de que un trabajador sufra un determinado daño derivado del trabajo. Para calificar un riesgo desde el punto de vista de su gravedad, se valorarán conjuntamente la probabilidad de que se produzca el daño y la severidad del mismo.

			“daños derivados del trabajo”: las enfermedades, patologías o lesiones sufridas con motivo u ocasión del trabajo.

			“riesgo laboral grave e inminente”: aquel que resulte probable racionalmente que se materialice en un futuro inmediato y pueda suponer un daño grave para la salud de los trabajadores.

			“equipo de trabajo”: cualquier máquina, aparato, instrumento o instalación utilizada en el trabajo.

			“condición de trabajo”: cualquier característica del mismo que pueda tener una influencia significativa en la generación de riesgos para la seguridad y la salud del trabajador.

			“equipo de protección individual” cualquier equipo destinado a ser llevado o sujetado por el trabajador para que le proteja de uno o varios riesgos que puedan amenazar su seguridad o su salud en el trabajo, así como cualquier complemento o accesorio destinado a tal fin.

			CAPÍTULO II Política en materia de prevención de riesgos para proteger la seguridad y la salud en el trabajo

			La política en materia de prevención tendrá por objeto la promoción de la mejora de las condiciones de trabajo dirigida a elevar el nivel de protección de la seguridad y la salud de los trabajadores en el trabajo.
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			bandera España

			Dicha política se llevará a cabo por medio de las normas reglamentarias y de las actuaciones administrativas que correspondan y, en particular, las que se regulan en este capítulo, que se orientarán a la coordinación de las distintas Administraciones públicas competentes en materia preventiva y en particular:

			–El Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo (INSHT)

			–Inspección de Trabajo y Seguridad Social (ITSS)

			–Comisión Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo (CNST)

			CAPÍTULO III Derechos y obligaciones

			Artículo 14: Derecho a la protección frente a los riesgos laborales

			Los trabajadores tienen derecho a una protección eficaz en materia de seguridad y salud en el trabajo. El citado derecho supone la existencia de un correlativo deber del empresario de protección de los trabajadores frente a los riesgos laborales.

			También son derechos de los trabajadores:

			– información, consulta y participación

			–formación en materia preventiva

			–paralización de la actividad en caso de riesgo grave e inminente

			–vigilancia de su estado de salud

			En cumplimiento del deber de protección, el empresario deberá “garantizar” la seguridad y la salud de los trabajadores a su servicio en todos los aspectos relacionados con el trabajo. El coste de las medidas relativas a la seguridad y la salud en el trabajo no deberá recaer en modo alguno sobre los trabajadores.
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			Sabías que [image: ]

			En el principio preventivo número 4 se introduce por primera vez la ergonomía en la legislación.

			Dada su importancia nos detendremos en los principios preventivos que establece esta Ley 31995.

			Reflexión 1: respecto al orden de los principios preventivos

			Caso práctico1: ruido en oficina por impresoras

			Supongamos una oficina, como tantas existentes, en las que los puestos de trabajo se distribuyen en una superficie diáfana. Como están todos los ordenadores conectados en red se han instalado varias impresoras en una zona central para que resulten accesibles desde todos los puestos. Las impresoras están continuamente trabajando a demanda de un grupo de delineantes ubicados en un extremo de la sala. Los puestos más próximos a las impresoras se quejan y solicitan mediciones de ruido. Obviamente las mediciones resultan en valores muy por debajo de los establecidos en normativa referente al ruido (80 dbA) por lo que “legalmente” no se requieren medidas correctoras. Pero es un hecho que los trabajadores de estos puestos sufren un disconfort por el ruido que les impide concentrarse.

			Solución 1

			Aplicando el principio preventivo número 1, el técnico de prevención junto con el empresario llegan a la conclusión de que la mejor manera de evitar el riesgo, en este caso de “disconfort por ruido” es eliminando el riesgo en el origen, esto es, reubicando las impresoras en una sala aislada, independiente, y próxima a los delineantes.

			Recuerda [image: ]

			Evitar los riesgos constituye el elemento principal de la acción preventiva y obligación fundamental del empresario

			Es absurdo evaluar riesgos que sean evitables.
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			Reflexión 2: Adoptar medidas que antepongan la protección colectiva a la individual

			Caso práctico 2

			Supongamos una obra de edificación donde se localizan varios trabajadores en un forjado sin proteger en una segunda planta. El encargado dice que basta con dar unos arneses a los trabajadores ¿Qué opinas?

			Solución

			Aplicando los principios de la acción preventiva, la primera opción pasa por eliminar el riesgo de caída colocando una barandilla perimetral. En caso de no ser una solución técnicamente viable la segunda opción pasa por colocar protección colectiva mediante redes de seguridad.

			La última de las opciones es dar a los trabajadores equipos de protección individual (arneses)

			Además de todo lo anterior, esta Ley especifica que el empresario deberá:

			Tomar en consideración las capacidades profesionales de los trabajadores en el momento de encomendarles las tareas.

			Adoptar las medidas necesarias a fin de garantizar que sólo los trabajadores que hayan recibido información suficiente y adecuada puedan acceder a las zonas de riesgo grave y específico. Hay que cerciorarse de que esta información llega al trabajador y que es entendida y asimilada

			Ejemplo: se compra una nueva máquina pero todos los manuales de instrucciones están en alemán e inglés.

			El empresario debe tener en cuenta las posibles distracciones o imprudencias no temerarias que pudiera cometer el trabajador.

			Artículo 16: Plan de prevención de riesgos laborales, evaluación de los riesgos y planificación de la actividad preventiva

			Además de la ley 31/95 que estamos analizando, debe tenerse muy en cuenta lo establecido en la ley 54/2003, de 12 de diciembre, de reforma del marco normativo de la prevención de riesgos laborales. Esta ley 54/2003 hace especial e insistente hincapié en la necesidad de “integrar” la prevención en todos los niveles y estamentos de una empresa.

			El Plan de prevención de riesgos laborales debe incluir:

			–estructura organizativa

			–responsabilidades

			–funciones

			–prácticas

			–procedimientos

			–procesos

			–recursos necesarios para realizar la acción de la prevención

			Respecto a la Evaluación de los riesgos cabe destacar que no es suficiente con hacer una evaluación inicial, sino que esta evaluación debe ser actualizada cuando cambien las condiciones de trabajo y siempre que se hayan producido daños para la salud. Sólo deberían evaluarse los riesgos que no se hayan podido evitar.

			Es importante evaluar tanto las condiciones de trabajo como los riesgos asociados a todos y cada uno de los puestos de trabajo existentes en la empresa.

			Cuando las evaluaciones de riesgos pongan de manifiesto situaciones de riesgo es necesario Planificar las medidas preventivas a adoptar. Esta planificación debe incluir :

			–Calendario de actuaciones

			–Asignación de medios económicos, materiales y humanos

			–Con responsables concretos de la ejecución de las distintas medidas correctoras

			Artículo 17: Equipos de trabajo y medios de protección

			Cuando la utilización de un equipo de trabajo pueda presentar un riesgo específico para la seguridad y la salud de los trabajadores, el empresario adoptará las medidas necesarias con el fin de que:

			–La utilización del equipo de trabajo quede reservada a los encargados de dicha utilización.

			–Los trabajos de reparación, transformación, mantenimiento o conservación sean realizados por los trabajadores específicamente capacitados para ello.

			El empresario deberá proporcionar a sus trabajadores equipos de protección individual adecuados para el desempeño de sus funciones y velar por el uso efectivo de los mismos

			Artículo 18: Información, consulta y participación de los trabajadores

			El empresario deberá consultar a los trabajadores, y permitir su participación, en el marco de todas las cuestiones que afecten a la seguridad y a la salud en el trabajo, de conformidad con lo dispuesto en el capítulo V de la presente Ley.

			Los trabajadores tendrán derecho a efectuar propuestas al empresario.

			Artículo 19: Formación de los trabajadores

			En cumplimiento del deber de protección, el empresario deberá garantizar que cada trabajador reciba una formación,

			¿Cómo debe ser esta formación según la ley 31/95?

			–teórica y práctica, “suficiente y adecuada”

			–centrada específicamente en el puesto de trabajo o función de cada trabajador

			¿Cuándo debe recibir la formación un trabajador?

			 tanto en el momento de su contratación, como cuando se produzcan cambios en las funciones que desempeñe o se introduzcan nuevas tecnologías o cambios en los equipos de trabajo

			debe repetirse “periódicamente”

			deberá impartirse, siempre que sea posible, dentro de la jornada de trabajo o en otras horas pero con el descuento en aquélla del tiempo invertido en la misma

			Artículo 20: Medidas de emergencia

			El empresario, teniendo en cuenta el tamaño y la actividad de la empresa, así como la posible presencia de personas ajenas a la misma, deberá analizar las posibles situaciones de emergencia y adoptar las medidas necesarias.

			Artículo 21: Riesgo grave e inminente

			En estos casos el trabajador tendrá derecho interrumpir su actividad y abandonar el lugar de trabajo.
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