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  HEDEFLERE GÖRE YÖNETIM




  •İsim Hedeflere göre yönetim (MBO), Proje Yönetimi, sonuçlara göre yönetim




  •Kullanım Alanları: Model iş dünyasında İnsan Kaynakları yöneticileri, satış yöneticileri, operasyonel yöneticiler, proje yöneticileri, iç ve dış danışmanlar vb. tarafından kullanılır. Örneğin, şunları sağlar:




  °Yöneticiler, işletme içindeki gelecek görevler için kesin hedefler belirler, sonuçları analiz eder ve performansa göre ödüller verir;




  °Çalışma arkadaşlarının kendilerine performans hedefleri koymaları.




  •Neden başarılıdır? Bu yönetim tarzı etkilidir çünkü yöneticilerin çalışanlarla müzakere etmeleri, bir eylem planı oluşturmaları ve ulaşılması gereken hedefleri belirlemeleri için bir çerçeve sağlar. Şirketin tüm hiyerarşisine açıklık getirir. Ayrıca, bir çalışan daha karmaşık hedefler konusunda kendisine güvenilmesini kabul ettiğinde, bu sistem daha basit hedefler verilenlere kıyasla daha üstün bir performans düzeyine yol açar.




  •Anahtar kelimeler: Yönetim, hedefler, yönetim teknikleri




  Hedeflere göre yönetim, ekonomik büyüme bağlamında ortaya çıkmıştır. Önceleri kötü bir şekilde örgütlenmiş olan pek çok Amerikan şirketi 1950'lerden bu yana genişleme ve merkezden uzaklaşma sürecine girmiştir. Bu da yapılarının yeniden düşünülmesini gerektirmektedir.




  MBO süreci Peter Drucker (Avusturyalı-Amerikalı yönetim teorisyeni, 1909-2005) tarafından General Motors gibi şirketlerin organizasyonunu gözlemlerken oluşturulmuştur. Drucker, 1954 yılında The Practice of Management (Yönetim Uygulaması) adlı eserini yayınlamıştır. Bölümlerden biri olan Hedeflerle Yönetim ve Özdenetim, modelin ilk tanımını sağlar. On beş yıl sonra, John Humble (İngiliz bir danışman) bir MBO yöntemi sunarak modele katkısını ekledi.




  Son olarak Octave Géliner (Fransız ekonomist, 1916-2004) kendi MBO versiyonunu sunmuştur: Hedeflerle Katılımcı Yönetim. Üç unsura dayanır; hedeflerin bilinmesi, yapı ve katılım prosedürleri. MBO artık yeni bir biçim almış ve sadece organizasyon için değil, yönetim için de bir sistem haline gelmiştir.
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        TANIM

      


    




    Hedeflere göre yönetim (MBO), yönetim ve çalışanların hedefleri tanımladığı ve bunlara ulaşmak için gereken eylem ve son tarihleri müzakere ettiği bir süreçtir.




    MBO, yöneticilerin çalışanlarla müzakere için bir çerçeve oluşturmaları için mevcut bir araçtır. Bir kuruluşun performansını artırmak, kolektif hedefleri spesifik ve kesin hedeflere dönüştürmek için tasarlanmıştır, bu da hem organizasyonel birime hem de bireysel çalışanlara fayda sağlar. Sonuçlar düzenli olarak gözden geçirilir ve bireyler buna göre ödüllendirilir. MBO, çalışanların kendi işlerini kendilerine uygun bir şekilde organize etmelerinde sorumluluk almalarına izin verdiği için bu, çalışanları güçlendiren tek yönetim sürecidir. Çalışanlar hedeflerinin belirlenmesinde rol aldıklarında daha fazla motive olurlar ve hedeflerine ulaştıklarından emin olurlar.
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