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			1.1.Clasificación

			Tal y como analizamos en el tema anterior, la elección del medio de pago más adecuado para articular la liquidación de la obligación del pago de una operación de compraventa internacional, va a depender de una serie de factores entre los que destacan la confianza y posición negociadora entre las partes, y la seguridad de cobro por un lado y el coste por otro.

			De tal manera, comprador y vendedor deberán acordar un sistema de liquidación de la operación, combinando, en las proporciones adecuadas, la seguridad de cobro respecto al coste.

			Para ello, la práctica bancaria dentro del comercio internacional ha establecido una serie de mecanismos o medios de pago que, adecuándose a las necesidades de las partes, sistematicen la liquidación de las operaciones internacionales (si bien se emplean, de forma similar, en operaciones internas).

			Estos medios de pago se estructuran en torno las variables analizadas de forma gradual, si bien podemos establecer una clasificación fundamental en medios de pago simples y documentarios, en relación si el pago se articula por la entrega de determinados documentos (normalmente justificativos de la propiedad de las mercancías) o no.

			–Así pues, en los medios simples no hay separación entre las mercancías y documentos, que son enviados conjuntamente, lo que implica que el grado de confianza entre las partes es máximo, por tanto la realización del pago es más incierta y los costes y comisiones del propio medio de pago, son en principio más contenidos.

			–Los medios de pago documentarios, por el contrario, establecen una separación clara entre el circuito operativo seguido por las mercancías y documentos. Así pues, las mercancías son cargadas en el transporte para su envío, mientras que los documentos se entregan a una entidad financiera para que previo pago del importador o del propio banco, entregar los documentos asociados a esa operación.

			Así pues distinguimos los siguientes tipos de medios de cobro y pago internacionales:

			–Medios de pago simples:

			∙Billetes.

			∙Cheque personal.

			∙Cheque bancario.

			∙Orden de pago simple.

			∙Remesa simple.

			–Medios de pago documentarios:

			∙Orden de pago documentaria.

			∙Remesa documentaria.

			∙Crédito documentario.

			1.1.1.Confianza, seguridad y coste

			Los diferentes medios de pago pueden diferenciarse conforme a tres criterios diferenciados:

			–Confianza entre las partes.

			–Seguridad de cobro.

			–Coste del medio de pago.

			En líneas generales se observa que en los medios de pago simples si bien el coste es general bajo, la seguridad de cobro del exportador es baja cuando no mínima en el caso del cheque personal, como hemos visto anteriormente, lo que denota un alto grado de confianza entre las partes.

			Por otro lado los medios de pago documentarios son más propios de escenarios de menor confianza, en los que los costes son medios o altos a tenor del aumento progresivo de seguridad de cobro que aporten.

			1.1.2.Momento de pago: Anterior a la entrega de la mercancía / Documentos. Simultáneo a la entrega de la mercancía / Documentos. Posterior a la entrega de la mercancía / Documentos

			Desde este punto de vista cabe distinguir tres posibles formas de pago o cobro, según si lo analizamos desde el punto de vista del comprador (pago) o del vendedor (cobro):

			–Pago antes de la entrega.

			–Pago simultáneo a la entrega.

			–Pago posterior a la entrega.

			El binomio momento de entrega y momento de pago incide en gran medida en la seguridad de cobro, ya que si el pago se produce con anterioridad o hasta el momento de la entrega, es indudablemente más seguro si el cobro del precio de las mercancías se produce en un momento en el que las mercancías dejan de estar en poder del exportador, sino del importador el cual a lo largo de la duración del aplazamiento de pago retiene las mercancías y el pago.

			1.1.3.Documentos

			En los medios de pago documentarios, el pago se articula pues contra la entrega de documentos en representación de la entrega de la mercancías. Dichos documentos pueden ser tanto documentos comerciales como documentos financieros.

			1.2.Cheque bancario

			Es un documento que lleva implícito un mandato de pago de su emisor (librador) y dirigido a un banco (librado) a favor de una persona concreta, el propio librador o un tercero, cantidades de los fondos del librador en el banco (librado). Por tanto, es reflejo de la propia solvencia del librador.

			Así pues, comparativamente el cheque bancario implica una mayor seguridad que el cheque personal, debido a que el librador es un banco, lo que a priori, le otorga una mayor credibilidad.

			1.2.1.Concepto

			Así pues el cheque bancario supone un medio de pago empleado en las operaciones de compraventa internacional basado en que el importador, para cumplir con su obligación de pago de las mercancías solicita a su banco que emita o libre un cheque bancario pagadero en ese mismo banco o en otro, a favor de un exportador.

			Así pues el banco emisor de la letra es pues el librador del cheque bancario lo que le confiere, respecto al cheque personal, su garantía de solvencia y autenticidad.

			Sujetos intervinientes:

			–Importador: Solicita al banco librador la emisión del cheque bancario.

			–Banco Emisor: Banco que emite el cheque bancario contra sus propias cuentas (sería banco librador) o contra cuentas de un tercer banco (que sería entonces el banco librador).

			–Banco Pagador:

			∙Es el banco que realiza el pago.

			∙Normalmente una sucursal o un corresponsal del banco emisor en el país del exportador.

			–Exportador: Beneficiario del pago.

			1.2.2.Esquema de funcionamiento

			El esquema de funcionamiento del cheque bancario es el siguiente:

			1.Una vez suscrito el contrato de compraventa, el exportador envía las mercancías conjuntamente con los documentos que permiten el despacho de la aduana de importación directamente al importador.

			2.Una vez recibidas las mercancías por el importador, solicita a su banco (banco emisor) que emita el cheque bancario a favor del exportador.

			3.El banco emisor emite el cheque, lo entrega al importador, cargando en su cuenta el importe del cheque incluyendo el cargo por los costes y comisiones de emisión.

			4.El importador remite el cheque bancario al exportador (por mensajería o correo ordinario por ejemplo).

			5.El exportador entrega el cheque al banco pagador para que recibir el abono de su importe.

			6.El banco pagador abona el importe del cheque al exportador (cargando las comisiones pertinentes y, en su caso, los intereses demora hasta el cobro del cheque).

			7.El banco pagador adeuda en la cuenta del banco emisor el importe de la operación.

			Esquema funcionamiento del cheque bancario

			Al igual que el cheque personal, las entidades financieras pueden ofrecer al exportador dos posibles servicios sobre cheques librados por un banco extranjero:

			–Gestión de cobro: el banco pagador realiza una mera gestión y seguimiento de cobro ante el banco librado (si el cheque se ha librado contra las cajas de otro banco distinto), enviándole el cheque para que le reembolse el importe, para finalmente abonar el cheque al exportador. Este sistema se emplea habitualmente en caso de que el cheque se emita en divisa distinta de la del país librador. Supone costes y retrasos en el pago al exportador.

			–Negociación: el banco pagador descuenta el importe del cheque bancario (descontando sus comisiones y gastos). Lógicamente al tener que asumir, en principio, el banco un eventual impago, analizará pormenorizadamente la operación y se aplicará riesgo bancario.

			1.2.3.Ventajas

			1.2.4.Inconvenientes

			1.2.5.Coste

			Con respecto a los costes (comisiones, gastos, etc.) a asumir por las partes en la gestión operativa del cheque bancario podemos destacar los siguientes:

			–Importador: Comisión de emisión (aprox. 0,5%).

			–Exportador:

			∙Comisión de cobro (aprox. 0,5%).

			∙Gestión de cobro.

			∙Comisión por negociación.

			∙Intereses hasta momento cobro.

			1.2.6.Relación entrega de la mercancía-pago

			Por otro lado, al igual que el resto de los medios de pago, la relación entre el momento de entrega de las mercancías y el momento de pago es fundamental para determinar el riesgo de impago de una operación internacional de compraventa.

			–En primer lugar, el caso más favorable es el supuesto de que la recepción del cheque bancario se produce con anterioridad al envío de las mercancías. Es esta situación el exportador-vendedor traslada el riesgo al comprador, en proporción a si el primero tiene tiempo suficiente para gestionar el cobro con anterioridad a la fecha prevista de envío de las mercancías.

			–En caso de entrega simultánea del cheque bancario y las mercancías, el riesgo evidentemente es en principio compartido, si bien en la práctica el exportador deberá proceder a cobrar el cheque bancario recibido, por lo que hasta ese momento incurrirá en riesgo de impago.

			–Por último, el caso más común dentro del comercio internacional es la entrega de las mercancías y el posterior envío del cheque bancario que implica claramente un desplazamiento del riesgo de impago sobre el exportador.

			1.2.7.Documentación requerida por la entidad financiera

			Las entidades financieras tanto para la emisión de cheque bancario en el caso del importador como para la comisión de cobro y en especial en caso de su negociación, suelen recabar y solicitar información financiera (informes comerciales o de solvencia por ejemplo) de las partes intervinientes tanto el exportador y el importador o bancos reembolsadores, según el caso.

			1.3.Orden de pago simple

			La orden de pago es un medio de pago de muy amplia difusión dentro del comercio internacional. Piénsese que es el principal medio de pago empleado en las operaciones de compraventa dentro del ámbito de la Unión Europea.

			Es un medio de pago que guarda muchas similitudes con el medio anteriormente analizado, el cheque bancario:

			–Similitudes:

			∙Emitida por entidades financiera.

			∙La iniciativa de pago en ambos casos nace de parte del importador.

			∙Su coste es similar.

			Por otro lado la transferencia implica sensibles diferencias con respecto al cheque bancario:

			–Diferencias:

			∙En el cheque bancario se emite un documento físico, mientras que transferencia, en la mayoría de los casos, se remite por vía electrónica.

			∙Por tanto la transferencia no tiene el riesgo de pérdida o extravío del cheque bancario.

			∙La transferencia no precisa de gestión de cobro, como el cheque bancario.

			Clases de órdenes de pago

			En función de la intervención de documentos dentro de la operativa de pago, pueden distinguirse dos tipos diferenciados de orden de pago o transferencia.

			–En primer lugar la orden de pago documentaria, en la que el pago se producirá contra la entrega de determinados documentos establecidos en la propia orden de pago.

			–Por otro lado la orden de pago simple, de la que nos ocuparemos en profundidad a continuación, no implica obligación de presentación documentaria alguna por la que la transferencia al beneficiario se producirá de forma directa a su cuenta bancaria.

			Asimismo en función del número de bancos que actúan en la operativa se distinguen los siguientes tipos:

			–Orden de pago directa:

			∙Un único banco aparece en la operativa.

			∙El banco emisor de la orden de pago deber ser el mismo que el del beneficiario.

			∙Sus costes son menores.

			–Orden de pago indirecta:

			∙Aparecen varios bancos en la operativa.

			∙Se precisan los servicios de bancos corresponsales.

			En cuanto a su forma de emisión:

			–Orden de pago vía correo:

			∙La orden de pago incluyendo las instrucciones de pago se emite en forma escrita para ser remitida al banco pagador por correo.

			∙Prácticamente en desuso.

			–Orden de pago vía télex:

			∙La orden de pago incluyendo las instrucciones de pago se envía al banco pagador en un mensaje télex.

			∙Es más lento e inseguro que el Swift.

			–Orden de pago vía SWIFT

			∙Es el sistema más empleado en la práctica.

			∙Es más seguro que el télex.

			∙Los mensajes transmitidos entre ordenadores conectados al sistema Swift que autentifica una serie de mensajes estandarizados.

			En función al medio de autentificación del mensaje conteniendo las instrucciones de la orden de pago, podemos distinguir:

			–Orden de pago autenticada mediante firma autorizada:

			∙Propia de ordenes de pago remitidas por correo.

			∙Se autentifica la recepción de la instrucción de cobro mediante firma.

			–Orden de pago autenticada mediante claves de autenticación:

			∙En órdenes de pagos teletransmitidas (télex o Swift).

			∙La autentificación se produce por una serie de claves transmitidas conjuntamente con el mensaje télex o Swift.

			Según su ámbito geográfico pueden clasificarse en:

			–Orden de pago nacional: El ordenante y el beneficiario están en España.

			–Orden de pago transfronteriza:

			∙El ordenante o el beneficiario están fuera de España.

			∙Existen dos modalidades: Las transferencias STP (Straight Though Processing) y las No-STP.

			∙Las transferencias STP son completamente automatizadas y tienen menor coste que las No-STP. Para su realización la entidad ordenante debe conocer el IBAN (International Bank Account Number) y el BIC (Bank Identifier Code) del banco del beneficiario.

			∙En caso de no disponer de esos datos, la transferencia se considerará como No-STP que normalmente tiene mayores comisiones.

			Por último, en función a su plazo de ejecución las órdenes de pago pueden diferenciarse en:

			–Orden de pago ordinaria:

			∙Sus plazos de ejecución serán los estándares conforme a la operación concreta.

			∙Las entidades financieras emplean el sistema de compensación y liquidación denominado SNCE-2.

			–Orden de pago urgente:

			∙Sus plazos de ejecución son menores.

			∙Por ejemplo las Órdenes de Movimiento de fondos (OMF).

			Un ejemplo de transferencia urgente son las llamadas Órdenes de Movimientos de Fondos (OMF) que emplean cuentas de las entidades en el Banco de España a través del sistema de liquidación TARGET-2, en vez del SNCE-2, (por ello en la práctica también se les denomina transferencias TARGET). Son una modalidad muy rápida ya que su abono se realiza en el mismo día de su realización, si bien su coste es mayor para el ordenante.

			Como hemos visto, las órdenes de pago se cursan desde una determinada cuenta bancaria (del importador) a una cuenta bancaria del exportador.

			Dentro del tráfico internacional emplean una serie de códigos de identificación tanto cuentas bancarias (IBAN) como de entidades financieras (BIC), que está reconocida de forma global y que son de gran importancia para la gestión de las órdenes de pago, especialmente dentro del comercio internacional.

			Código IBAN

			Es el código alfanumérico de identificación internacional de cuentas bancarias, que identifica país, entidad financiera, oficina concreta de dicha entidad y por último la cuenta concreta dentro de la Unión Europea.

			Se basa en el estándar EBS204 del Comité Europeo de Estándares Bancarios (ECBS), que a su vez cumple con el estándar ISO 13616.

			El IBAN consta de un máximo de 34 caracteres alfanuméricos.

			–Los dos primeros son de carácter alfabético e identifican el país (ISO 3166-2) (España: 724 ESP ES y 724 ESP EA para Ceuta y Melilla).

			–Los dos siguientes son dígitos de control y son el elemento validador de la totalidad del IBAN.

			–Los restantes son el número de cuenta, que en la mayoría de los casos identifica además la entidad y la oficina.

			La forma de nombrar el IBAN varía si la orden de pago es postal o en soporte electrónico. En el IBAN en papel, la palabra “IBAN” se antepone a los caracteres alfanuméricos agrupados de cuatro en cuatro y separados por un espacio. Mientras que en el IBAN electrónico todos los caracteres se representan sin espacios.

			Código BIC

			Es un código alfanumérico de 8 o 11 dígitos para la identificación de entidades financieras a nivel internacional (normalmente once, mientras que el código de ocho dígitos normalmente se reserva a la oficina principal).

			Al igual que IBAN está regido por normas ISO (ISO 9362) formado por:

			–4 letras que conforman el código del banco.

			–2 letras con el código país (ISO 3166-2).

			–2 letras o número que establecen la ubicación de la entidad financiera.

			–3 letras o números que identifica la sucursal bancaria concreta (Si es la oficina principal, “XXX”).

			En las operaciones de comercio internacional es muy importante que solicitemos y comprobemos con nuestra entidad financiera tanto los códigos IBAN de nuestro cliente como el BIC de su banco a fin de evitar demoras y sobrecostes.

			1.3.1.Concepto

			La orden de pago simple es la instrucción realizada a su banco por el importador (ordenante) para que realice el pago de una determinada cantidad de dinero a favor del exportador (beneficiario).

			Si bien en la práctica se habla indistintamente de orden de pago y transferencia, en puridad de términos, se diferencian en que la transferencia se realiza directamente a la cuenta del beneficiario, mientras que la orden de pago es liquidada por caja en la entidad bancaria contra la firma de un recibo.

			Sujetos intervinientes:

			–Ordenante:

			∙Importador.

			∙Solicita a su banco la emisión de la orden de pago simple.

			–Banco emisor:

			∙Banco emisor de las instrucciones de pago conforme a la orden del importador.

			–Banco pagador:

			∙Es el banco que realiza el pago.

			∙Normalmente una banco en el que el exportador tiene cuenta abierta.

			–Beneficiario:

			∙Persona a cuyo favor se emite la orden de pago.

			∙Normalmente el exportador.

			1.3.2.Esquema de funcionamiento

			El esquema de funcionamiento de la orden de pago simple es el siguiente:

			1.Una vez suscrito el contrato de compraventa, el exportador envía las mercancías conjuntamente con los documentos que permiten el despacho de la aduana de importación directamente al importador.

			2.Una vez recibidas las mercancías por el importador, solicita a su banco (banco emisor) que emita la orden de pago a favor de una cuenta bancaria del exportador.

			3.El banco emisor adeuda en la cuenta del ordenante (importador) el importe de la transferencia incluyendo, en su caso, los costes y comisiones de emisión.

			4.El banco emisor emite la transferencia dando orden al banco pagador de abonar la cantidad acordada.

			5.Por último el banco pagador abona al exportador el importe de la transferencia (descontando, en su caso, las comisiones pertinentes).

			Esquema funcionamiento de la orden de pago simple.

			1.3.3.Ventajas e inconvenientes

			Ventajas

			–Ventajas para el exportador:

			∙Medio de pago muy ágil.

			∙No hay el peligro de extravío del uso de efectos.

			–Ventajas para el importador:

			∙Medio de pago muy ágil.

			∙Coste reducido.

			Inconvenientes

			–Inconvenientes para el exportador:

			∙La transferencia es revocable por el ordenante.

			∙No permite el otorgamiento de financiación bancaria.

			–Inconvenientes para el importador:

			∙Tiene mayor coste que el cheque personal.

			∙El adeudo es más rápido que en el cheque.

			1.3.4.Coste

			Con respecto a los costes (comisiones, gastos, etc.) a asumir por las partes en la gestión operativa la orden de pago simple pueden destacarse los siguientes:

			–Importador:

			∙Comisión de pago (aprox. 0,5%).

			∙Más gastos Télex/Swift: 6-15 €.

			–Exportador:

			∙Comisión de cobro (aprox. 0,2%).

			Además de las comisiones generales aplicadas según la modalidad de orden de pago empleado, pueden imputarse otras como el carácter urgente, gestión de dinero en efectivo, devolución, error, información adicional o transmisión de la orden por sistema automatizado (las comisiones en las órdenes de pago STP son más bajas).

			Asimismo la imputación de la comisiones van a depender de la modalidad de reparto de comisiones seleccionada, es decir, si serán abonadas por el ordenante, beneficiario o compartidas (OUR, BEN O SHA) respectivamente.

			–OUR: Todos los gastos y comisiones bancarias satisfechas por el ordenante.

			–Ben: Todos los gastos y comisiones bancarias satisfechas por el beneficiario.

			–SHA: Gastos compartidos. El ordenante abonará los correspondientes al banco emisor y el beneficiario al banco pagador.

			No obstante, el Reglamento (CE) 924/2009, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de septiembre de 2009, relativo a los pagos transfronterizos en la Comunidad, estipula que las comisiones de las transferencias realizadas dentro la Unión Europea estipuladas en euros o coronas suecas por valor de hasta 50.000 euros deben ser iguales a las que cobran las entidades en su país de origen por el mismo tipo de transferencias nacionales.

			1.3.5.Relación entrega de la mercancía-pago

			Por otro lado, al igual que el resto de los medios de pago, la relación entre el momento de entrega de las mercancías y el momento de pago es fundamental para determinar el riesgo de impago de una operación internacional de compraventa.

			•	En primer lugar, el caso más favorable es el supuesto de que la recepción de la transferencia se produce con anterioridad al envío de las mercancías. Es esta situación el exportador-vendedor traslada el riesgo al importador casi de forma automática al adeudarse en su cuenta la orden de pago en el momento de su emisión.

			–En caso de emisión simultánea de la transferencia y las mercancías, el riesgo evidentemente es principio compartido, si bien en la práctica el exportador deberá constatar que efectivamente el importe de la transferencia se ha abonado en su cuenta bancaria, por lo que hasta ese momento incurrirá en riesgo de impago.

			–Por último, que se constituye como el caso más común dentro del comercio internacional es la entrega de las mercancías y la posterior emisión de la orden de pago simple que implica claramente un desplazamiento del riesgo de impago sobre el exportador.

			1.3.6.Documentación requerida por la entidad financiera

			Las entidades financieras, en especial el banco emisor, suelen solicitar la siguiente información para emitir una orden de pago simple:

			–Nombre y apellidos (o razón social) del beneficiario.

			–Datos de la cuenta de abono:

			∙Código SWIFT completo.

			∙Código BIC del banco dónde el beneficiario tiene la cuenta bancaria.

			–Importe exacto y divisa de abono.

			–Concepto de pago (obligatorio si la cuando el importe supere 50.000 euros o su equivalente en divisas de la Unión Europea, de conformidad con el Reglamento (CE) 924/2009, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de septiembre de 2009, relativo a los pagos transfronterizos en la Comunidad).

			–Reparto de gastos y comisiones bancarias (OUR, BEN, SHA).

			1.4.Orden de pago documentaria

			Esa condicionalidad documentaria le aporta a la orden de pago documentario la posibilidad al exportador que, si bien realiza la entrega de la mercancía, conserva en su poder determinados documentos representativos de la propiedad de las mercancías y/o necesarios para el levante de las mercancías a su llegada a la aduana de importación.

			No obstante, es un medio de pago muy poco empleado la práctica, en detrimento de otros medios de pago como la remesa documentaria o el crédito documentario. Especialmente en el caso de la cobranza documentaria o Cash Against Documents (CAD) que opera en la práctica de forma muy similar a la orden de pago de documentaria, si bien está sometido a normas de la Cámara de Comercio Internacional (CCI-ICC) (URC 522). Con lo que, en el caso de la orden de pago documentaria, el buen fin de la operación va a depender en gran medida de la voluntad de los bancos intervinientes y de la interpretación que hagan de las instrucciones contenidas en la propia orden de pago.

			Asimismo, como ya vimos al igual que la orden de pago simple, responde a las siguientes tipologías:

			–Directa/Indirecta.

			–Ordinaria /Urgente.

			–Autenticada por firma o por claves.

			–Postal o teletransmitida (Télex/Swift).

			1.4.1.Concepto

			La orden de pago documentario es, por tanto, la instrucción remitida por el ordenante (importador) a su banco (banco emisor) para que pague al beneficiario (exportador) una determinada cantidad de dinero siempre que entregue una serie de documentos de conformidad a las requerimientos contenidos en la propia orden de pago. Sujetos intervinientes:

			–Ordenante:

			∙Importador.

			∙Solicita a su banco la emisión de la orden de pago documentaria.

			–Banco emisor: Banco que emite las instrucciones de pago conforme a la orden del importador.

			–Banco pagador:

			∙Es el banco que realiza el pago una vez examinada la conformidad de los documentos.

			∙Normalmente un banco en el que el exportador tiene cuenta abierta.

			–Beneficiario:

			∙Persona a cuyo favor se emite la orden de pago.

			∙Normalmente el exportador.

			∙Debe entregar los documentos de conformidad a las instrucciones contenidas en la orden de pago.

			1.4.2.Esquema de funcionamiento

			El esquema de funcionamiento de la orden de pago documentaria es el siguiente:

			1.De conformidad al contrato de compraventa, el importador ordena a su banco que emita una orden de pago documentaria.

			2.El banco emisor procede a bloquear(importador) el importe de la orden de pago emitida al ordenante.

			3.El banco emisor transmite a su banco corresponsal en el país del exportador (supondremos que es el banco pagador) la orden de pago documentaria con sus instrucciones de cobro.

			4.El banco pagador comunica al exportador la emisión de la orden de pago documentaria conjuntamente con condicionado.

			5.Una vez examinada por el exportador la conformidad del condicionado de la orden de pago documentaria con el contrato de compraventa, embarca las mercancías.

			6.El exportador entregará los documentos exigidos en el condicionado de la orden de pago documentaria al banco pagador.

			7.El banco pagador, una vez comprobada la conformidad de los documentos entregados por el exportador, le abonará el importe de la orden de pago documentaria (detrayendo las comisiones y gastos pertinentes).

			8.El banco pagador envía los documentos al banco emisor y le carga el importe de la orden de pago documentaria.

			9.El banco emisor entregará los documentos al importador, cargándole el importe de la orden (conjuntamente con las comisiones y gastos correspondientes).

			10.El importador podrá, con los documentos entregados, proceder con el levante de la mercancía en la aduana de importación.

			Esquema funcionamiento de la orden de pago documentaria.

			1.4.3.Ventajas e inconvenientes

			Ventajas

			–Para el exportador:

			∙No embarca la mercancía hasta que su banco no le avisa que se ha emitido una orden de pago documentaria a su favor.

			∙En cuanto expide la mercancía cobra la orden de pago al entregar los documentos al banco.

			∙Rapidez de cobro.

			–Para el importador:

			∙Coste reducido respecto a otros medios de pago documentarios.

			∙Posibilidad de revocación.

			∙El pago se produce cuando tiene evidencia de que los documentos son correctos (la mercancía ha sido expedida y reúne los requisitos solicitados).

			∙La orden de pago puede ser revocada.

			Inconvenientes

			–Para el exportador:

			∙Es revocable por el ordenante (salvo que se indique expresamente su irrevocabilidad).

			∙Revocable.

			∙No sujeta a reglamentación internacional.

			–Para el importador:

			∙La revisión documentaria a cargo del banco pagador.

			∙Falsificación de la documentación.

			∙El pago se produce antes de examinar mercancía.

			∙El importe de la orden de pago se bloquea en cuenta a la solicitud de la orden de pago.

			1.4.4.Coste

			Con respecto a los costes (comisiones, gastos, etc.) a asumir por las partes en la gestión operativa de la orden de pago documentaria, si bien aunque no es un producto muy empleado en la práctica pueden destacarse los siguientes que, en base a la orden de pago simple, se adicionan por su carácter documentario:

			–Importador:

			∙Comisión de pago (aprox. 0,5%).

			∙Comisión de pago documentario: (aprox. 0,2-0,3%).

			∙Más gastos de teletransmisión Télex/Swift: 6-15 €.

			–Exportador:

			∙Comisión de cobro (aprox. 0,2 %).

			Además de las comisiones generales aplicadas según la modalidad de orden de pago empleado, pueden imputarse otras como el carácter urgente, gestión de dinero en efectivo, devolución, error, información adicional o transmisión de la orden por sistema automatizado (las comisiones en las órdenes de pago STP son más bajas).

			Asimismo, la imputación de la comisiones van a depender de la modalidad de reparto de comisiones seleccionada, es decir si serán abonadas por el ordenante, beneficiario o compartidas (OUR, BEN O SHA) respectivamente.

			–OUR: Todos los gastos y comisiones bancarias satisfechas por el ordenante.

			–BEN: Todos los gastos y comisiones bancarias satisfechas por el beneficiario.

			–SHA: Gastos compartidos. El ordenante abonará los correspondientes al banco emisor y el beneficiario al banco pagador.

			Desde la entrada en vigor de la Ley 16/2009 de servicios de pago, en las operaciones en euros y monedas de la Unión Europea, el ordenante deberá pagar sus gastos a su entidad y el beneficiario los suyos a la suya, con gastos compartidos (SHA).

			Igualmente es aplicable a las órdenes de pago documentarias el Reglamento (CE) 924/2009, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 16 de septiembre de 2009, relativo a los pagos transfronterizos en la Comunidad, que estipula que las comisiones de las transferencias realizadas dentro la Unión Europea estipuladas en euros o coronas suecas por valor de hasta 50.000 euros deben ser iguales a las que cobran las entidades en su país de origen por el mismo tipo de transferencias nacionales.

			1.4.5.Plazo de pago

			Como ya comentábamos anteriormente, el hecho de que la orden de pago no esté sometida a reglamentación internacional de ningún tipo, determina que los procedimientos se basen en lo establecido en el condicionado de la propia orden de pago así como los propios procedimientos bancarios internos de los bancos que intervengan en la operación (banco emisor, pagador y corresponsales).

			Si bien dentro del ámbito de la Unión Europea, y más concretamente en España, es de aplicación la ley 16/2009, de 13 de noviembre de servicios de pago, que traspone en nuestro ordenamiento jurídico la Directiva 2007/64/CE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 13 de noviembre de 2007, sobre servicios de pago en el mercado interior, por la que se modifican las Directivas 97/7/CE, 2005/65/CE y 2006/48/CE y por la que se deroga la Directiva 97/5/CE.

			Para ello es importante tener en cuenta que el punto de partida será el momento de recepción de la orden del ordenante por parte del banco emisor (si fuera día inhábil, el siguiente día hábil).

			Asimismo, la entidad bancaria puede establecer (comunicándolo al ordenante), una hora máxima a partir de la cual cualquier orden de pago que se reciba será considerará recibida el siguiente día hábil.

			Conforme a ello, una vez recibida por el banco emisor y de acuerdo a la ley 16/2009, de 13 de noviembre, de servicios de pago, establece que si la operación se produce entre entidades emisoras y pagadora situadas en la Unión Europea y la operación se referencia en euros, la entidad ordenante deberá asegurarse de que el pago sea abonado en la cuenta del proveedor de servicios de pago del beneficiario, como máximo al final del día hábil siguiente. No obstante, el plazo señalado podrá prolongarse en un día hábil para las operaciones de pago iniciadas en papel.

			Por otro lado, en las operaciones establecidas en divisa distinta al euro, en las que tanto la entidad del ordenante como la del beneficiario estén en la Unión Europea, cuando la entidad y el cliente acuerden un plazo de ejecución superior a los antes descritos, éste no podrá exceder de cuatro días hábiles a contar desde la recepción de la orden.

			1.4.6.Relación entrega de la mercancía- pago

			Así pues, en la orden de pago simple el momento de realización del pago respecto a la entrega de la mercancía es capital a lo hora de la asunción de riesgos para cada una de las partes integrantes de una operación de compraventa internacional.

			Si bien en el caso de la orden de pago documentaria, derivada de su carácter documentario, el pago se produce contra entrega de la documentación representativa de la mercancía. Así pues, el importador sólo liberará el pago en el supuesto de que reciba los documentos por él requeridos en la propia orden de pago y, por otro lado, el exportador no cederá el dominio de las mercancías (al entregar documentos representativos de la propiedad de la mercancías) hasta que no se produzca el pago.

			1.4.7.Documentación requerida por la entidad financiera

			En relación a los documentos que articulan el mecanismo de pago deben venir establecidos claramente en la propia orden de pago documentaria y deberá ir función del término Incoterms® articulado en la operación.

			En la práctica suelen solicitarse las siguientes tipologías de documentos:

			–Documentos comerciales y de control:

			∙Factura proforma y/o comercial.

			∙Factura consular.

			∙Packing List.

			∙Certificado de pesos y medidas.

			∙Certificados de calidad.

			∙Etc.

			–Documentos de transporte:

			∙B/L (especialmente al ser documento representativo de dominio).

			∙AWB.

			∙CMR.

			∙FBL.

			∙Etc.

			–Documentos de seguro:

			∙Póliza de seguro.

			∙Certificado de seguro.

			–Certificados:

			∙Certificado de Origen.

			∙EUR 1.

			Si bien la elección de los documentos son de parte del importador, normalmente seleccionará aquellos bien representativos de las mercancías así como aquellos necesarios para el levante de importación de la mercancía o que permitan una tratamiento arancelario favorable (Certificado de origen o el EUR1 por ejemplo).

			–La elección entre medios de pago simples y documentarios va a depender de la combinación de tres variables fundamentales: confianza entre las partes, seguridad de cobro y coste.

			–Los medios de pago y cobro simples serán pues: billetes, cheque personal, cheque bancario, orden de pago simple y remesa simple.

			–Por su parte los documentarios serán: orden de pago documentaria, remesa documentaria y crédito documentario.

			–La relación entre el momento de pago y el momento de entrega va a determinar que una de las partes (exportador/importador) deba arrostrar con el riesgo de incumplimiento de la otra.

			–Dentro del comercio internacional, y en especial dentro de los medios de pago se emplean dos categorías básicas de documentos: comerciales (factura, documentos de transporte, certificados, etc.) y financieros (letras de cambio, pagarés, cheques, etc.).

			–En lo que se refiere al cheque bancario es un mandato de pago que, a diferencia del personal, es emitido por una entidad financiera, lo que le otorga, en principio, mayor seguridad que aquél.
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