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Setiap
              pelanggaran akan dituntut sesuai dengan
hukum.




Tidak ada bagian dari publikasi ini yang
boleh direproduksi, disimpan dalam sistem pengambilan, atau
ditransmisikan dalam bentuk apa pun atau dengan cara apa pun,
elektronik, mekanis, fotokopi, perekaman, pemindaian, atau lainnya,
kecuali sebagaimana diizinkan oleh hukum Uni Eropa dan
AS.
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              sebagian yang
              tidak melebihi seperlima belas dari volume ini dengan
              biaya tertentu.
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Seberapa
              besar nilai yang bisa kita ungkapkan di perusahaan
              tempat kita
              bekerja? Bagaimana cara terbaik untuk mewujudkan
              potensi kita? Apa
              saja strategi untuk menghadapi lingkungan yang penuh
              tekanan dan
              terlalu kompetitif? Buku ini menyatukan pengetahuan
              dan pengetahuan
              yang diperlukan untuk memecahkan
              pertanyaan-pertanyaan ini dan
              menciptakan solusi untuk mendapatkan yang terbaik
              dari pekerjaan
              Anda.
            
          
        
      
    
  





 









  

    

      

        

          

            

              
Psikologi
              yang diterapkan pada bidang bisnis menghadirkan salah
              satu peluang
              terbaik untuk meningkatkan produktivitas seseorang,
              tetapi di atas
              segalanya untuk membuatnya bertepatan dengan kepuasan
              pribadi yang
              lebih besar; sebuah gagasan yang mungkin tampak
              paradoks saat ini
              karena dunia kerja berjuang untuk mewujudkan harapan
              mereka yang
              bekerja di dalamnya. Meskipun fenomena seperti
              globalisasi pasar dan
              outsourcing pekerjaan ke negara-negara berupah rendah
              telah membawa
              konsekuensi serius di ekonomi Barat, sebagian dari
              kesulitan tenaga
              kerja saat ini tentu saja berasal dari kesalahan
              interpretasi
              individu dan pilihan karier yang tidak bahagia.
              
            
          
        
      
    
  






 









  

    

      

        

          

            

              
Tanpa
              pemahaman yang mendalam tentang situasi psiko-ekonomi
              saat ini, ada
              risiko memasuki visi terowongan, di mana seseorang
              hanya memberikan
              perhatian yang kompulsif (meskipun dapat dimengerti)
              terhadap
              keterbatasan yang diberlakukan oleh skenario saat
              ini, tanpa melihat
              peluang terkait. 
            
          
        
      
    
  






 









  

    

      

        

          

            

              
Asumsi
              ini menjelaskan mengapa menjadi semakin sulit untuk
              mencocokkan
              aktivitas seseorang dengan jalan pemenuhan pribadi
              yang sebenarnya.
              Di era di mana pekerjaan manual telah menjadi hak
              prerogatif mesin
              otomatis, psikologi dapat menawarkan jawaban yang
              berharga untuk
              memahami model bisnis fungsional di pasar pengetahuan
              yang baru, baik
              dengan menawarkan analisis yang lebih baik kepada
              individu tentang
              konteks di mana mereka beroperasi, dan dengan
              menyarankan aktivitas
              introspektif yang dapat membantu orang memahami
              bagaimana
              memanfaatkan potensi mereka sebaik-baiknya. 
            
          
        
      
    
  






 









  

    

      

        

          

            

              
Keterampilan
              analisis dan pemahaman ini bisa membawa manfaat yang
              besar, tidak
              hanya pada tingkat individu. Bagi organisasi, hal ini
              berarti
              mewujudkan tujuan yang dapat menghasilkan hasil yang
              konsisten, yaitu
              menempatkan orang yang tepat di tempat yang
              tepat.
            
          
        
      
    
  





 









  

    

      

        

          

            

              
Mempelajari
              konsep dasar psikologi kerja berarti mempelajari
              metode untuk
              mengenali dan menilai dengan benar kemampuan diri
              sendiri dalam
              kaitannya dengan konteks operasional, untuk lebih
              memahami rekan
              kerja dan mitra yang berbagi pengalaman kolaborasi
              sehari-hari, dan
              pada akhirnya untuk lebih menyadari nilai tambah yang
              mendasari
              setiap pertumbuhan dalam dunia bisnis.
            
          
        
      
    
  





 









  

    

      

        

          

            

              
Singkatnya,
              panduan ini dibuat untuk menjelaskan dengan cara yang
              sederhana dan
              mudah diakses bagaimana menggunakan pengetahuan
              psikologi dalam
              organisasi modern. Dengan mengintegrasikan
              pengetahuan psikologis
              dengan pengetahuan ekonomi-organisasi, dimungkinkan
              untuk mendapatkan
              pemahaman yang lebih baik tentang situasi kerja dan
              kemungkinan
              skenario evolusi.
            
          
        
      
    
  





 









  

    

      

        

          

            

              
Idenya
              adalah menawarkan kepada para pembaca kunci untuk
              menafsirkan
              lingkungan kerja saat ini, informasi dasar yang di
              satu sisi dapat
              memfasilitasi pilihan karier mereka sendiri, dan di
              sisi lain
              memberikan sumber daya kognitif selain yang khas dari
              analisis
              ekonomi dan keuangan.
            
          
        
      
    
  





 









  

    

      

        

          

            

              
Seperti
              halnya dengan manual lain dalam seri ini, harapan
              saya adalah bahwa
              teksnya akan sederhana dan mudah dipahami, tetapi
              tidak terlalu
              sederhana. 
            
          
        
      
    
  






 









  

    

      

        

          

            

              
Di
              atas segalanya, saya ingin informasi yang terkandung
              di sini
              menyoroti kekeliruan mereka yang mengusulkan teknik
              analisis konteks
              kerja satu masalah dan strategi pengembangan
              profesional yang
              didasarkan pada rumus numerik murni, serta diusulkan
              sebagai valid
              secara universal. 
            
          
        
      
    
  






 









  

    

      

        

          

            

              
Jika
              Anda tertarik untuk benar-benar memahami bagaimana
              psikologi kerja
              dapat membantu Anda memahami prinsip-prinsip operasi,
              batasan, dan
              potensi pasar tenaga kerja, yang harus Anda lakukan
              adalah membalik
              halaman... dan memulai perjalanan penemuan yang
              ditawarkan oleh
              panduan ini.
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Dalam
              pendahuluan panduan ini, kami menekankan bagaimana
              psikologi kerja
              dapat memiliki pengaruh yang menentukan pada
              keberhasilan pekerja
              individu dan organisasi, menawarkan sudut pandang
              alternatif dan
              sinergis terhadap analisis konteks kerja yang murni
              ekonomi. Oleh
              karena itu, kami memulai diskusi kami dengan
              menjelajahi garis utama
              operasi subjek.
            
          
        
      
    
  





 









  

    

      

        

          

            

              
Pada
              tingkat analisis individu, disiplin ini dapat
              membantu memahami
              motivasi di balik keputusan bisnis. Karena psikologi
              mendorong
              fisiologi individu (karenanya perilaku), setiap
              tindakan didasarkan
              pada cara berpikir tertentu.
            
          
        
      
    
  





 









  

    

      

        

          

            

              
Prinsip
              yang sama juga bisa dinyatakan untuk organisasi.
              Bukanlah suatu
              kebetulan bahwa kita berbicara tentang iklim
              organisasi dan budaya
              organisasi sebagai dua agen yang mendukung
              keberhasilan organisasi;
              karena alasan ini, keduanya sering digunakan untuk
              menciptakan iklim
              motivasi dan kepuasan yang memberdayakan di antara
              para karyawan.
            
          
        
      
    
  





 









  

    

      

        

          

            

              
Secara
              khusus, kedua kognisi tersebut dapat bersatu untuk
              memberikan hasil
              yang sinergis: iklim organisasi mengacu pada dimensi
              yang bersifat
              afektif, sementara budaya organisasi dapat ditelusuri
              kembali ke
              dimensi operasional yang lebih solid yang berakar
              kuat dalam diri
              pekerja. 
            
          
        
      
    
  






 









  

    

      

        

          

            

              
Perilaku
              organisasi, secara keseluruhan, berasal dari
              variabel-variabel
              ekonomi dan penggunaannya untuk mencapai tujuan
              perusahaan, tetapi
              cara bauran ini dikelola sulit dipahami jika hanya
              melihat neraca,
              rasio profitabilitas atau angka produksi dan
              penjualan. 
            
          
        
      
    
  






 









  

    

      

        

          

            

              
Di
              bidang khusus inilah psikologi kerja menemukan
              wilayah yang sangat
              subur dan menjanjikan. Di sisi praktis, subjek ini
              dapat menawarkan
              kunci interpretasi yang sangat menarik bagi dunia
              bisnis, pada
              sejumlah besar aspek:
            
          
        
      
    
  





 






  
	



        

  

    

      

        

          

            

              
motivasi.
                      Dalam bidang ini, psikologi bertujuan untuk
              memahami mengapa orang
                      cenderung bertindak dengan cara tertentu.
              Adalah mungkin untuk
                      menganalisis motivasi karyawan sendiri,
              motivasi kolaborator di luar
                      perusahaan dan motivasi pemasok atau pemangku
              kepentingan lainnya
                      sehubungan dengan asumsi menjaga diri mereka
              sendiri sebagai pihak
                      yang aktif dan sinergis dalam pencapaian
              tujuan bersama.
            
          
        
      
    
  


        

  
	



        

  

    

      

        

          

            

              
Organisasi
                      perusahaan. Cabang ini menganalisis penugasan
              tugas, pembagian
                      kerja, serta koordinasi dan manajemen sumber
              daya manusia, sehingga
                      setiap orang berada di tempat yang tepat pada
              waktu yang tepat,
                      memberikan kontribusi terbaik bagi
              perusahaan. Hal ini juga membantu
                      menetapkan hirarki fungsional dalam
              organisasi, memfasilitasi
                      distribusi dan asumsi tanggung jawab, serta
              memfasilitasi
                      penyelesaian konflik organisasi yang pasti
              berkembang.
            
          
        
      
    
  


        

  
	



        

  

    

      

        

          

            

              
Negosiasi.
                      Kehidupan perusahaan terus dipengaruhi oleh
              berbagai kesepakatan
                      yang dibuat dengan para pemangku kepentingan
              dan bertujuan untuk
                      menyelesaikan kepentingan yang berbeda.
              Negosiasi tidak selalu
                      memungkinkan dan memerlukan persyaratan yang
              tepat. Yang menonjol di
                      antaranya adalah kemauan untuk mencapai
              kesepakatan dan kedewasaan
                      yang ditunjukkan oleh para peserta.
            
          
        
      
    
  


        

  
	



        

  

    

      

        

          

            

              
Psikologi
                      konsumen. Analisis pengalaman hidup konsumen
              dapat dipelajari dengan
                      menyelidiki pilihan pembelian mereka dan
              motivasi yang mengarahkan
                      mereka untuk membelanjakan uang mereka untuk
              barang atau jasa. Cara
                      konsumen bertindak di pasar telah menjadi
              semakin bervariasi dan
                      kompleks, dan karenanya memerlukan penelitian
              yang mendalam dan
                      studi yang semakin dalam dan kompleks. 
              
            
          
        
      
    
  

        








 









  

    

      

        

          

            

              
Dalam
              panduan ini, kami akan mencoba menawarkan informasi
              yang konkret dan
              berguna mengenai hal ini. Namun, masing-masing topik
              ini dimulai dari
              pertimbangan umum, yaitu pendekatan yang telah
              diadopsi psikologi
              untuk mempelajari dunia kerja dan bisnis. 
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