

  [image: ]




  Über dieses Buch




  Als Journalist für Verbraucherfinanzen bin ich immer wieder von Lesern gefragt worden, worauf es denn am meisten ankommt beim Abschluss eines Mobilfunk-Vertrags. Keine leicht zu beantwortende Frage. Gerade weil sich der Markt rund um Smartphones und neue Übertragungstechniken so schnell verändert, halten die Mobilfunkunternehmen mit diesem Tempo mit. Die Folge: eben jener Tarifdschungel, den Sie in Deutschland, aber natürlich auch in vielen anderen Ländern vorfinden.




  Eine seriöse Antwort auf die gestellte Frage nach dem perfekten Mobilfunktarif kann also nur sein: Es kommt darauf an. Und zwar zuallererst auf Sie: Welcher Kommunikationstyp sind Sie? Was sind Ihre wichtigsten Bedürfnisse? Auf die Beantwortung dieser Fragen ist natürlich bei der Suche nach einem maßgeschneiderten neuen Mobilfunktarif gesteigerter Wert zu legen! Mit Hilfe dieses Büchleins werden Sie herausfinden, welchen Tarif Sie brauchen! Und Sie werden künftig eine Menge Geld sparen!




  Denn zum Glück gibt es trotz der großen Unübersichtlichkeit des Marktes einige Grundregeln, die man immer beachten kann, damit die großen Überraschungen in Form horrender Handyrechnungen ausbleiben. Vorab sei gesagt: Es ist schlichtweg kaum mehr möglich, einen Tarif aus derzeit mehreren Tausenden vorbehaltlos zu empfehlen, da sich die Konditionen der Verträge und Prepaid-Angebote ständig ändern und die Produkte oft schlichtweg nicht vergleichbar sind.




  Wer aus der daraus resultierenden Unsicherheit der Verbraucher profitiert, sind in erster Linie die Mobilfunkanbieter, die offensichtlich besonders gerne tatsächlich anfallende Kosten verstecken: In kaum lesbaren, in hellgrauer Schriftfarbe auf weißem Grund gehaltenen Fußnoten weisen sie im Internet gerne auf Vertragsbestandteile hin, von denen in der prächtigen Werbebotschaft natürlich nie die Rede war.




  Dieses E-Book kann und will Ihnen keinen speziellen Tarif empfehlen oder für einen solchen werben. Das wäre Ihnen als Leser gegenüber nicht fair und letztendlich auch ein ziemlich sinnloses Unterfangen. Vielmehr möchte ich als Autor Sie an der Hand nehmen und Ihnen in einfachen, verständlichen Sätzen ganz ohne Fachchinesisch ein paar Tipps geben, wie Sie ganz alleine denjenigen Tarif finden, der am besten zu Ihnen passt. Sie brauchen kein Vorwissen, um dieses Buch zu verstehen!




  Dieses E-Book ist aus der Motivation heraus entstanden, meine praktischen Erfahrungen als Journalist für Verbraucherfinanzen einmal in angemessener Ausführlichkeit zu vermitteln. In Texten für die Zeitung habe ich meist nur sehr begrenzt Platz zur Verfügung, hier im Buch finden Sie hingegen erstmals einen von mir verfassten ausführlichen und umfassenden Leitfaden zum Thema.




  Da aber auch ich ständig hinzulerne, freue ich mich über Anregungen von Ihnen, wie ich manches vielleicht noch verständlicher formulieren kann. Vielleicht haben Sie als Leser ja auch eine Idee, welcher thematische Aspekt noch fehlt oder in einer kommenden Version dieses Buches ausführlicher behandelt werden sollte. Dann würde ich mich über eine Mail an post@ebooklounge.net freuen.




  Und wenn Ihnen das Buch bei Ihrer Suche nach einem Tarif ein wenig weitergeholfen hat, dann freue ich mich natürlich auch, wenn Sie es an Ihre Freunde oder Bekannten weiterempfehlen –und wenn Sie eine nette Rezension im E-Book-Laden hinterlassen.
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