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  MANAGEMENTUL PRIN OBIECTIVE




  •Numele: Managementul prin obiective (MBO), Managementul proiectelor, managementul prin rezultate




  •Utilizări: Modelul este utilizat în lumea afacerilor de către directorii de resurse umane, directorii de vânzări, directorii operaționali, directorii de proiect, consultanții interni și externi etc. De exemplu, acesta permite:




  °o managerii să stabilească obiective precise pentru sarcinile viitoare din cadrul întreprinderii, să analizeze rezultatele și să acorde recompense în funcție de performanță;




  °o colegii să își stabilească singuri obiective de performanță.




  •De ce are succes? Acest stil de management este eficient deoarece oferă managerilor un cadru pentru a negocia cu angajații, pentru a stabili un curs de acțiune și pentru a stabili obiectivele care trebuie îndeplinite. El aduce claritate în întreaga ierarhie a companiei. De asemenea, atunci când un angajat este de acord să i se încredințeze obiective mai complicate, acest sistem duce la un nivel superior de performanță în comparație cu cei cărora li se dau obiective mai simple.




  •Cuvinte cheie: Management, obiective, tehnici de management




  Managementul prin obiective a apărut în contextul creșterii economice. Organizate în mod deficitar în prealabil, multe companii americane au cunoscut expansiunea și descentralizarea începând cu anii 1950. Acest lucru necesită regândirea structurii lor.




  Procesul MBO a fost stabilit de Peter Drucker (teoretician austriaco-american al managementului, 1909-2005), în timp ce observa organizarea unor companii precum General Motors. În 1954, el a publicat lucrările The Practice of Management. Unul dintre capitole, Management by Objectives and Self Control, oferă prima definiție a modelului. Cincisprezece ani mai târziu, John Humble (un consultant englez) și-a adăugat contribuția la model, oferind o metodă MBO.




  În cele din urmă, Octave Géliner (economist francez, 1916-2004) a oferit propria sa versiune de MBO: Management participativ prin obiective. Aceasta se bazează pe trei elemente: cunoașterea obiectivelor, structura și procedurile de participare. În prezent, MBO a căpătat o nouă formă și a devenit un sistem de management, nu doar de organizare.
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        DEFINIȚIE

      


    




    Managementul prin obiective (MBO) este un proces prin care conducerea și angajații definesc obiectivele și negociază acțiunile și termenele necesare pentru a le atinge.




    MBO este un instrument de care dispun managerii pentru a crea un cadru de negociere cu angajații. Acesta este conceput pentru a stimula performanța unei organizații, transformând obiectivele colective în obiective specifice și precise, de care beneficiază atât unitatea organizațională, cât și angajații individuali. Rezultatele sunt revizuite periodic, iar indivizii sunt recompensați în consecință. Acesta este singurul proces de management care îi împuternicește pe angajați, deoarece MBO le permite acestora să preia responsabilitatea organizării propriei munci într-un mod care li se potrivește. Atunci când angajații iau parte la stabilirea obiectivelor lor, sunt mai motivați și se asigură că își ating obiectivele.
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