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RESUMEN




  




  Esta tesis presenta un instrumento para la gestión de la renovación urbana, en la que se articulan los componentes de enfoque al ciudadano y enfoque por procesos. La elaboración conceptual que la fundamenta, entiende la renovación como el mejoramiento, reconstrucción o sustitución del espacio edificado, mediante componentes técnicos, sociales, económicos, ambientales, culturales, organizacionales, normativos y políticos, dirigidos a satisfacer necesidades ciudadanas y al mejoramiento integral del territorio.




  La herramienta se dedica al análisis del proyecto Tercer Milenio de Bogotá, como constatación de aplicabilidad a las iniciativas de renovación urbana.




  Finalmente, plantea recomendaciones de gestión, con base en casos internacionales.




  

    Palabras claves
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SUMMARY




  




  

    This thesis presents a tool for management of urban renewal in the articulation of the components of citizen focus and process approach. The underlying conceptual development that understands the renovation and upgrading, reconstruction or replacement of the built environment through technical components, social, economic, environmental, cultural, organizational, regulatory and policy, aimed at satisfying citizens’ needs and the improvement of territory .




    The tool is dedicated to the analysis of Project Tercer Milenio of Bogotá, as a statement of applicability to urban renewal initiatives.




    Finally, management makes recommendations based on international cases.
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    INTRODUCCIÓN


  




  

    El estudio del hábitat, el ambiente y el territorio, tiene el objeto de “[…] comprender las dinámicas de ocupación y transformación del territorio.”1 Ese conocimiento se dirige a incidir en “la definición de políticas, estrategias y procesos de intervención positiva y sostenible del territorio.”2 Tal aspiración de generar conocimiento aplicable, orienta la presente tesis, cuyo objetivo es elaborar una herramienta de gestión para la renovación urbana efectiva, aplicable a las intervenciones que se realicen en Colombia. En concreto se responderá la siguiente pregunta: ¿Cuáles son los componentes de gestión para la efectividad de la renovación urbana?




    El método para la individualización de los componentes de gestión es el análisis conceptual de la renovación urbana. Una vez identificados esos componentes, se sistematizan en una Herramienta para la renovación urbana Efectiva, elaborada con base en normas técnicas y, concretamente, en la ISO 9001:2008. La Herramienta de Gestión, se usa para analizar la experiencia del proyecto de renovación urbana Tercer Milenio de Bogotá, que por ser uno de los referentes más conocidos de la renovación en Colombia, resulta apropiado para verificar la aplicabilidad del instrumento propuesto. Finalmente, se formularán propuestas legislativas y de aplicación en la administración pública colombiana, mediante las cuales puede lograrse el fortalecimiento de los procesos de renovación urbana y, para ello, se toman como referencia casos internacionales. En síntesis, el primer capítulo fundamenta conceptualmente la herramienta; el segundo la aplica al proyecto Tercer Milenio de Bogotá para constatar su aplicabilidad; y el último, plantea recomendaciones de gestión de la renovación urbana efectiva.




    La hipótesis que subyace en esta investigación, afirma que es posible identificar los elementos básicos para la gestión urbana efectiva, y que éstos deben ser articulados de forma sistémica, para superar el deterioro y consolidar las ciudades.




    Los resultados arrojados por esta tesis, son: Identificación de los componentes de gestión para la renovación urbana efectiva, elaboración de una herramienta de gestión para la renovación, aplicación de la herramienta de gestión al caso del proyecto Tercer Milenio y formulación de propuestas para el fortalecimiento de los procesos de renovación urbana.




    Para una mejor comprensión del texto, es importante reconocer tres puntos de partida. En primer lugar, la renovación urbana es una gestión llamada a arrojar productos efectivos para superar el deterioro del territorio. Lo anterior, justifica elaborar una Herramienta orientada hacia los resultados de los procesos de renovación. En segundo término, la validez de una herramienta de gestión se verifica con su aplicación. Por ello se efectúa el estudio del Proyecto Tercer Milenio, desarrollado en Bogotá desde inicios de la década de los noventa. En tercer lugar, la gestión es, por definición, un proceso de transformación, lo que hace necesaria la formulación de propuestas para implementar la renovación urbana, tal como lo propone el capítulo tercero.




    La investigación contenida en este texto se justifica por varias razones: Para empezar, la renovación urbana es una práctica real en Colombia, con atributos y limitaciones, y de ella son partícipes actores públicos, privados y sociales. También se explica este trabajo, porque el alto grado de urbanización del país cuestiona acerca de un crecimiento ad infinítum de las ciudades y de las posibilidades de la Renovación. Finalmente, aunque en las normas y documentos oficiales se declara la existencia de la política de renovación urbana, sus alcances fácticos no están aún consolidados, por lo que es necesario proponer instrumentos de planeación, ejecución y evaluación, tales como una herramienta de gestión.




    A manera de síntesis, la pertinencia y oportunidad del problema de investigación y de sus objetivos, se encuentra desde dos ángulos: el específicamente urbanístico y el de gestión. Sobre el primero es útil ejemplificar con el caso de Bogotá. La capital colombiana se ha debatido durante décadas entre la expansión urbana o la consolidación y densificación. No obstante, los balances recientes indican que las condiciones y perspectivas demográficas y físicas que la convertirán en una megalópolis, terminarán por no dejar opción distinta a la consolidación y la densificación (Organización de Naciones Unidas, 2009). En ello coincide la ex Directora Distrital de Planeación, Carmenza Saldías (2007), al afirmar:




    La consolidación de la zona urbana se deberá realizar por medio de la renovación. Una ciudad que tiene hoy siete millones de habitantes y que tendrá cerca de diez millones a la vuelta de unos años, no deberá expandirse para poder ubicar los millones adicionales, sino renovarse. Para ello, se deberán programar a mediano y largo plazo las grandes fases de renovación […] es necesario dimensionar la renovación urbana; ver en qué orden, en qué grado se va a ir haciendo renovación en la ciudad es muy importante. Ese modelo está por hacerse.(p. 128).




    De la indefinición del modelo urbano en Bogotá y en distintas ciudades del país, se concluye la carencia de herramientas integrales de gestión. Ese vacío confirma el objetivo de esta investigación consistente en aportar una herramienta de gestión efectiva de la renovación urbana, basada en las buenas prácticas del management.




    Una gestión efectiva conduce los procesos de renovación con sentido de ciudad y, por ende, evita deficiencias e impactos lesivos que suelen caracterizar las intervenciones predio a predio. El documento Conpes 3305 (2004), establece los Lineamientos para optimizar la Política de Desarrollo Urbano y señala que




    En la “renovación espontánea”, predio a predio, se han densificado algunas zonas con efectos indeseables en la estructura urbana:




    - El mantenimiento de las mismas infraestructuras y dotaciones (vías, redes, parques, equipamientos, espacios públicos) para poblaciones 3 ó 4 veces mayores, con el consecuente colapso de algunos servicios públicos.




    - La disminución de la calidad ambiental por la desaparición de los espacios libres públicos y privados.




    - El aumento de la congestión vehicular y el deterioro de vías y andenes por invasión de los vehículos.




    - El agotamiento del área libre por la poca disponibilidad de los terrenos y el aumento de su precio.




    Este proceso de abandono de las áreas centrales y renovación y re-habilitación espontánea de las antiguas zonas residenciales de estratos medios y altos, terminó produciendo graves desequilibrios en el territorio de la ciudad, con consecuencias graves sobre los niveles de calidad de vida, productividad y sostenibilidad …




    En el sentido de ciudad, es posible pensar la urbe como un todo espacial y prever el futuro que asumirá en calidad de conjunto humano y territorial.




    La “Herramienta de Gestión para la efectividad de la Renovación Urbana”, propuesta por esta investigación, podría constituirse en una contribución de la academia para la adopción de decisiones públicas que hagan de la ciudad una organización inteligente del hábitat.




    _________________________




    

      

        1 Definiciones oficiales de la Maestría en Gestión Urbana de la Universidad Piloto.


      




      

        2 Ídem.
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FUNDAMENTACIÓN Y DESARROLLO DE UNA HERRAMIENTA DE GESTIÓN PARA LA RENOVACIÓN URBANA EFECTIVA






  

    El capítulo que se presenta a continuación, desarrolla una herramienta de gestión de la renovación urbana, partiendo de sus bases conceptuales.




    La primera parte presenta los criterios para entender la renovación urbana Efectiva, los problemas que debe transformar y las exigencias para superar esas dificultades. La segunda sección expone la herramienta de gestión, en la que se articulan los distintos componentes detectados en la primera parte, mediante relaciones que aseguran la gestión.




    Para la elaboración se efectuó revisión de fuentes secundarias y jurídicas, y se aplican normas técnicas, concretamente, la ISO 9001:2008.


  




  

    BASES DE UNA HERRAMIENTA DE GESTIÓN PARA LA RENOVACIÓN URBANA EFECTIVA


  




  

    Esta primera sección se destina a establecer las bases de una herramienta de gestión de la renovación urbana efectiva. Con ese fin se precisa en qué consiste esta última, qué problemas está llamada a transformar, y cuáles son las condiciones para lograrla.




    El concepto de renovación urbana.




    Para responder a la pregunta sobre ¿Qué se entiende por renovación urbana efectiva?, se parte de explicarla como una forma de gestión urbana. Luego se presentan distintas aproximaciones conceptuales y se detectan sus principales elementos definitorios.




    La gestión urbana es “[…] la puesta en marcha de acciones o procesos de intervención en la ciudad, cuyo fin apunta a alcanzar el bienestar de su población” (Ortega, 2008). De esta frase se derivan dos elementos esenciales para el desarrollo de la tesis: El primero, entender la renovación urbana como una forma de gestión que implica intervenir la ciudad; el segundo, destacar que la renovación posee un fin de mejoramiento de la vida de su población. La intervención es de tipo integral, pues no se limita a la dimensión física, sino que articula la territorial, poblacional, institucional y operativa3.




    Al aplicar los aspectos definitorios de la gestión urbana4 a la Renovación, se logra una síntesis de la que es meritorio destacar la necesidad de asumir el enfoque tridimensional del territorio: como soporte físico de las actividades humanas, como hábitat o condiciones espaciales que permiten llevar una vida digna a los grupos poblacionales; y como ambiente o soporte ecosistémico y natural de la ciudad. Esa triple consideración lleva a concluir que la gestión de la renovación urbana es multidimensional y, por ende, compleja. No se agota con la intervención física, aunque ésta sea imprescindible para hablar de renovación.




    A manera de síntesis, la tabla siguiente reúne los elementos definitorios de la gestión urbana y los aplica a la renovación, con lo que se logra una caracterización introductoria a la conceptualización.




    

      
TABLA 1
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      Nota: Elaboración propia a partir de las definiciones de CI_MGU (2007), Ortega y de Spinelli, citada por Ortega.


    




    El segundo paso para aproximarse a la comprensión de la renovación urbana es abordar distintos conceptos. Se retoman definiciones de cuatro tipos: académicas o expuestas por estudiosos de fenómenos urbanísticos; experienciales o derivadas de procesos de renovación en América Latina; organizacionales, correspondientes a entes públicos; y legales.




    Entre las primeras, es común una que ayuda a comprender el carácter físico y funcional de la renovación:




    La renovación urbana, hace referencia a la renovación de las edificaciones, equipamientos e infraestructuras de la ciudad, como consecuencia de su envejecimiento (obsolescencia) o para adaptarla a nuevos usos y actividades demandados. Se trata de un fenómeno de alta complejidad que puede tomar muy diferentes caminos y está relacionado con otros tipos de procesos urbanos como son la rehabilitación, el redesarrollo o la invasión - sucesión. [Es] una estrategia de intervención en la ciudad, que permite el mayor aprovechamiento de suelo urbano, generalmente, muy consolidado, con buena infraestructura y cercano a zonas centrales, por lo que mantienen la condición de áreas de oportunidad. (Miranda, 2007).




    También a nivel académico, una de las definiciones más citadas, es la de Leo Grebler (1965, citado por Jordaan, 2000), quien señala que se trata de un: “Esfuerzo deliberado para cambiar el ambiente urbano por medio del ajuste planificado y a gran escala de las áreas urbanas existentes, a las exigencias presentes y futuras de la vivienda y el trabajo de una ciudad.” De esta definición se destaca la renovación como mecanismo dotado de fines y componentes sociales y económicos.




    Ese enfoque se complementa con conceptos que dan lugar a la identificación de objetivos (Ej.: Aumento de inversiones y crecimiento económico urbano) y al reconocimiento de distintos tipos de renovación (Ej.: Rehabilitación, conservación y redesarrollo), como la realizada por Jordaan (2000), con base en la cita de Button (1985): La renovación urbana,




    es necesaria para retener y conseguir inversiones con el propósito de incrementar el aumento del crecimiento económico urbano. Aunque el término renovación urbana generalmente se refiere al redesarrollo de residencias, también puede aludir a otros ámbitos como el redesarrollo industrial, el mejoramiento de las áreas centrales, la promoción de centros universitarios u hospitalarios, y la creación de las llamadas nuevas ciudades dentro de las ciudades. La renovación urbana cubre tres tipos de programas, rehabilitación de estructuras deterioradas para adecuarlas a estándares mínimos; conservación para el mejoramiento de un área mediante la protección de edificios con valor de preservación; y el redesarrollo, que se refiere a la demolición, eliminación y reconstrucción de edificaciones que se han convertido en obsoletas. (Traducción propia).




    Este tipo de aproximaciones a la renovación urbana (desde objetivos y categorías), también se encuentra en el texto Geografía Humana: Sociedad, Economía y Territorio, el cual explica que:




    Se trata de un proceso dirigido a la destrucción de la trama urbana antigua y a su sustitución por otra nueva, lo que origina un cambio morfológico, funcional, estructural y social en la zona afectada. El cambio funcional se refiere a la sustitución de unas actividades y usos del suelo por otros. Lo más frecuente es que la sustitución se realice desde una función residencial y unos usos extensivos del suelo (fábricas, cuarteles, iglesias, servicios municipales, etc.), a una función comercial y de negocios o a una función residencial de mayor categoría que la primera. En todo caso, son funciones que pueden permitirse el pago de las altas rentas del suelo generadas por las operaciones de renovación.




    El cambio estructural alude a las repercusiones del proceso de renovación en la zona afectada y en el conjunto del espacio urbano.




    El cambio social es debido a que las personas que se instalan o utilizan la zona renovada pertenecen siempre a un estatus social más alto que el de las personas que la ocupaban antes. (Rubio Benito & Zárate Martín, 2005).




    De este primer grupo de definiciones, se destacan tres aspectos de la renovación: El físico o técnico (incluido lo funcional o relativo al uso del suelo y su intensidad), el social y el económico.




    Un segundo tipo de definiciones surge con base en experiencias específicas como la de la renovación urbana de Callao, en Perú, que ratifica la perspectiva social y añade la ambiental:




    […] un proceso de intervenciones en la pre existencia, física y social, que buscan devolverle la habitabilidad y sostenibilidad, a un espacio o territorio determinado, el cual puede enmarcarse en distintos ámbitos como el centro histórico, zonas industriales abandonadas, las zonas costeras, la periferia ó [sic] simplemente barrios que se encuentren en condiciones de degradación, que afecten sus condiciones de habitabilidad y accesibilidad. […] La finalidad de una intervención de esta naturaleza es la recuperación de la pre existencia física, a nivel arquitectónico y espacios públicos, pero a la vez de la pre existencia social, ecológica, medio ambiental, considerando el desarrollo sostenible del área. (La renovación urbana, s. f.).




    Otras definiciones insisten en efectos distintos a los estrictamente físicos, como la citada por la Coalición Internacional para el Hábitat (HIC-AL) que se refiere a la renovación urbana como:




    […] acciones de sustitución de antiguas construcciones por modernas.


    Esta es la forma más común que se da a la regeneración en ciudades de países desarrollados, en las que fuertes inversiones intentan recuperar o captar el alto potencial económico de las áreas centrales deterioradas, para lo cual es necesario demoler y edificar in situ nuevas construcciones con una mayor rentabilidad. La renovación urbana implica por lo general un cambio en el uso del suelo o en la intensidad de dicho uso y su consecuencia no se realiza en función de los ocupantes originales del área afectada. Estos son desplazados, ya que sus recursos no les permiten por lo general, ser beneficiarios de los nuevos desarrollos. La renovación tiene implicaciones básicamente físicas y financieras, ignora problemas sociales y por lo general implica acciones aisladas que no encuadran dentro de una perspectiva económica a escala de la urbe en su conjunto. Los proyectos de renovación urbana pueden ser pequeñas acciones a escala de edificios, o mayores, a escala de conjunto urbano e incluso de barrio [i] Centro operacional de vivienda y poblamiento, A.C. (COPEVI), Estudios de regeneración urbana, México D.D.F. Plan Director, 1976. (Coalición Internacional para el Hábitat, 2009).




    Esta definición concibe la renovación no sólo como una circunstancia aplicable a zonas, sino también a escala de edificios o conjunto urbano, lo que hace parte del enfoque físico o técnico.




    El Banco Central Hipotecario, una de las instituciones que desarrolló un mayor número de procesos de renovación urbana en Colombia, la definía así:




    Proceso dinámico, correctivo y participatorio de rehabilitación y reanimación de sectores del tejido urbano, en áreas consolidadas que presentan un deterioro evidente y acumulativo. Incluye intervenciones diversas, según cada caso específico, que van desde la demolición total, acciones parciales o tratamientos para reciclar edificaciones existentes. [Clasificaba la renovación en Total:] Que implica la demolición de enormes áreas urbanas, el traslado de residentes habituales y la construcción de nuevos edificios en espacios claramente delimitados; [la Semilla:] Comprende la transformación de determinadas zonas de la ciudad, a escala pequeña, a nivel de manzana, por ejemplo, que permitan una revitalización parcial, mediante proyectos – modelo que introduzca en el hábitat tradicional estímulos de valorización y de cambios de uso; [y la Puntual:] prevista para llenar espacios relativamente pequeños, localizados en zonas dinámicas, homogéneas y valorizadas, que sin modificar la malla urbana existente, integra el nuevo desarrollo con el ambiente de los asentamientos vecinos. (1986).




    Esta definición incorpora elementos políticos, como la participación, y sociales como el desalojo de poblaciones. Por otra parte, confirma la percepción de distintas escalas, a través de las cuales efectúa la clasificación presentada.




    De otro lado, la Empresa Industrial y Comercial del Estado para la renovación urbana del Distrito Capital de Bogotá, comprende la renovación urbana como:




    Intervenciones arquitectónicas, urbanas y sociales sobre el espacio construido, en zonas de la ciudad que se encuentran en condiciones de deterioro, o que presentan potencial de un mayor aprovechamiento dadas sus condiciones de localización estratégica con respecto a los usos y actividades que tienen lugar dentro de ésta. (Empresa de renovación urbana, 2009,).




    Esta aproximación es consistente con la norma que ordenó la creación de la ERU: El Acuerdo 33 de 1999, le asignó funciones dirigidas a llevar a la práctica la Ley 388 de 1997 con la “recuperación y transformación de sectores deteriorados del suelo urbano, mediante programas de renovación y redesarrollo urbano”. Es apreciable, desde la perspectiva integral, que la ERU adopte una aproximación que comprende lo social y lo urbano en general, lo que permitiría prever una gestión multidimensional. De esta definición se deduce la dimensión normativa de la renovación urbana, construida a partir de disposiciones jurídicas de diferente orden.




    Adicionalmente, la alusión a entidades especializadas en renovación urbana, como el hoy extinguido Banco Central Hipotecario y la Empresa de renovación urbana del Distrito Capital, enseñan también una dimensión organizacional.




    Finalmente, entre las definiciones normativas, se encuentra como la más relevante, la deducida de la Ley 9 de 1989, que en su artículo 39 señala que:




    Son planes de renovación urbana aquéllos dirigidos a introducir modificaciones sustanciales al uso de la tierra y de las construcciones, para detener los procesos de deterioro físico y ambiental de los centros urbanos, a fin de lograr, entre otros, el mejoramiento del nivel de vida de los moradores de las áreas de renovación, el aprovechamiento intensivo de la infraestructura establecida de servicios, la densificación racional de áreas para vivienda y servicios, la descongestión del tráfico urbano o la conveniente rehabilitación de los bienes históricos y culturales, todo con miras a una utilización más eficiente de los inmuebles urbanos y con mayor beneficio para la comunidad.




    En esta disposición se confirman las dimensiones detectadas en las definiciones anteriores y se incorpora un elemento referido a los bienes culturales e históricos, lo que explica un enfoque más de la renovación, en relación con los legados físicos dejados por la cultura.




    A partir de las definiciones, puede señalarse que la renovación urbana es un proceso físico de mejoramiento de edificaciones y espacio público, de reconstrucción o sustitución total o parcial del espacio edificado, con componentes de tipo técnico o físico espacial, social, económico, ambiental, cultural, organizacional, normativo y político, dirigido a responder a necesidades ciudadanas y al mejoramiento integral del territorio, mediante intervenciones en áreas centrales, cuyo objetivo final es el mejoramiento de la calidad de vida urbana.




    Esa conclusión general sobre el concepto de renovación urbana, se complementa con una caracterización que se propone en la Tabla 2, denominada Elementos para una Aproximación Conceptual a la renovación urbana, que integra las diferentes definiciones.




    La comprensión de la renovación como una forma de gestión urbana y la aproximación conceptual elaborada hasta ahora, permiten reconocerla como una intervención de construcción y transformación de ciudad. En este punto, la pregunta que surge, indaga acerca del objeto que debe transformar la renovación urbana, de lo cual se ocupa la siguiente sección.




    

      
TABLA 2
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      Nota: Elaboración propia, a partir de las definiciones citadas


    




    Los problemas a superar con la renovación urbana.




    El Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, señala que “La renovación urbana es un instrumento que permite recuperar las zonas degradadas en los centros urbanos, bien localizadas y con potencial de desarrollo” (2004). Añade que está dirigida a introducir modificaciones sustanciales al uso de la tierra y de las construcciones, y que su función es “Crear alternativas a los procesos de crecimiento urbano, frenando procesos de expansión” (Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, 2006). El Conpes ratifica estos aspectos mediante el Documento 3305 del 23 de agosto de 2004, en el que señala la renovación como un instrumento para lograr “ciudades más compactas, más sostenibles, más equitativas y con la capacidad de gestionar y financiar su propio desarrollo” (2004). Estos textos introducen los dos problemas principales que la renovación urbana está llamada a resolver: El deterioro y las deficiencias de densificación.




    El territorio y sus desarrollos poseen vitalidad cuando cuentan con la capacidad para satisfacer y atender adecuadamente las demandas humanas. Si esa posibilidad de respuesta se ve disminuida, empieza a hablarse de deterioro (Rodríguez, R., Jolly, J. F. & Niño, A., 2004).




    En los esfuerzos por conceptualizar el deterioro, surge la referencia a la obsolescencia, que consiste en la inadecuación del espacio a las demandas que se ejercen sobre él. Esa inadecuación se asocia con los usos pretendidos y la insuficiencia de condiciones que proveería un bien o área para permitirlos (Rojas, 2004)5. El deterioro se asocia también con el envejecimiento, el paso del tiempo acompañado del aprovechamiento excesivo o indebido y de la falta de acciones de “renovación preventiva”, que eviten los niveles de inutilidad (Miranda, 2007). En síntesis, el deterioro se encuentra vinculado a la pérdida de capacidad del territorio y sus desarrollos para responder a las necesidades de vida humana, por su obsolescencia y/o su envejecimiento.




    La existencia del deterioro se verifica en la práctica, al no ser respondidas las necesidades de los ciudadanos que hacen uso de los espacios de los que sería exigible esa satisfacción. Con la cita que efectúa Rodríguez de Jhon Lang (1994), se comprende ese vínculo entre deterioro urbano y disminución o imposibilidad de realizar la calidad de vida: “[...], la calidad de vida que ofrece una ciudad va en proporción directa con las posibilidades que ella brinda para que el hombre pueda satisfacer sus necesidades básicas, como son: Necesidades fisiológicas; seguridad, oportunidades, afiliación e identidad; estima, individualidad y autorrealización.”




    Para la comprensión sistemática de las causas del deterioro, es orientadora la siguiente explicación:




    […], el deterioro urbano ha sido parcialmente explicado a través de tres aproximaciones principales: Aquellas centradas en los cambios que experimenta la población residente. Aquellas que explican el deterioro como el resultado de fuerzas externas tales como la estructura económica, decisiones de planificación o patrones de discriminación étnica. Aquellas orientadas a identificar y evaluar las transformaciones físico-estructurales. (Schiappacasse, 2008).




    El mismo autor explica que




    En cuanto a las condicionantes internas asociadas al deterioro, existen dos importantes modelos que intentan explicar las dinámicas intraurbanas: el modelo de invasión-sucesión desarrollado por la Escuela de Sociología de Chicago y el modelo de ciclo de vida propuesto por Hoover & Vernon (1959). Los investigadores de Chicago señalan que el cambio en la composición de la población local es el mecanismo a través del cual las áreas urbanas se transforman. Conceptos como ‘invasión’ y ‘sucesión’ –tomados de la ecología humana– han sido utilizados para describir la evolución de los barrios (Hawley, 1950). Desde esta perspectiva la ‘invasión’ de un área urbana por grupos o individuos racial o socialmente diferentes es enfrentada con resistencia por la población local. Si la integración entre residentes antiguos y nuevos no se produce, uno de los grupos abandonará el sector; en la mayoría de los casos emigran aquellos que pueden enfrentarlo económicamente, dando inicio al proceso de deterioro físico y social. […] Basada en los resultados de Chicago emerge la teoría del ciclo de vida (Hoover and Vernon 1959) que describe cómo las características internas de un barrio –estatus económico, composición étnica, edad de la población, intensidad de uso del suelo, densidad y la calidad y condición de habitación– cambian al pasar de un estadio a otro (Tabla 3).




    El fenómeno del deterioro tiene en las explicaciones sobre sus causas un énfasis asociado a la dispersión de la ciudad. La expansión urbana hacia los subcentros y las periferias, de forma desordenada e informal, generó “despoblamiento y deterioro de la ciudad interior”. Lo anterior trajo consigo




    procesos de suburbanización –generalmente en bajas densidades y de vivienda de estratos altos– y conllevó un uso deficiente del suelo en áreas de importancia ambiental y agrícola. Dicho patrón de crecimiento implica mayores costos públicos y sociales en la provisión de infraestructura, equipamientos y servicios. En el largo plazo, los resultantes procesos de conurbación dificultan la planificación y tienen implicaciones negativas en la distribución de los ingresos. Por otra parte, el comercio y las oficinas se expandieron hacia los antiguos barrios residenciales en conexión directa con el centro antiguo o creando nuevos sub-centros urbanos especializados, donde se acentuó el cambio de uso o la sustitución de antiguas viviendas por construcciones en altura. (Consejo Nacional de Política Económica y Social, 2004).




    Esta última lectura genera una lección consistente en que las propias decisiones urbanísticas pueden conducir al deterioro, y aunque éste encuentre en la renovación una fórmula reparadora, ésta es posterior a su ocurrencia. De allí que sea necesario incorporar también factores de prevención y concepción integral de ciudad, para evitar los procesos que generan el círculo vicioso de deterioro.




    La experiencia europea de renovación de los centros es ilustrativa de cómo las decisiones urbanísticas pueden incrementar el deterioro, incluso cuando han sido adoptadas para superarlo: En las renovaciones urbanas de los centros, se generaron procesos de gentrificación hacia las periferias, en las que hoy existe un agudo proceso de deterioro que ha multiplicado y dispersado la necesidad de intervenciones de renovación, suscitando una espiral:




    Antes de la década de los 80s [sic] el deterioro urbano se caracterizaba principalmente por una baja calidad residencial, restringiéndose a pequeños barrios situados en los sectores más antiguos de las ciudades europeas occidentales. En la actualidad el deterioro se manifiesta con mayor fuerza en sectores periféricos, […] Las áreas periféricas o semiperiféricas son el lugar de destino para muchas familias desplazadas por proyectos de renovación urbana orientados a grupos de altos ingresos en el centro de las ciudades. (Schiappacasse, 2008)6.




    En síntesis, si la acción preventiva (dentro de la que se cuenta la planeación7, construcción y mantenimiento de ciudad densa y compacta), y la acción reparadora (renovación urbana) no se implementan adecuada e integralmente, pueden multiplicar los procesos de deterioro que pretenden prevenir.




    De hecho, este análisis conduce a prever problemas adicionales que pueden generarse por la escala de planificación e intervención de ciudad. Por ejemplo,




    En la “renovación espontánea”, predio a predio, sin un plan de conjunto, se han densificado algunas zonas con efectos indeseables en la estructura urbana, entre otros: El mantenimiento de las mismas infraestructuras y dotaciones (vías, redes, parques, equipamientos, espacios públicos) para poblaciones 3 ó 4 veces mayores, con el consecuente colapso de algunos servicios públicos. La disminución de la calidad ambiental por la desaparición de los espacios libres públicos y privados. El aumento de la congestión vehicular y el deterioro de vías y andenes por invasión de los vehículos. El agotamiento del área libre por la poca disponibilidad de los terrenos y el aumento de su precio. Este proceso de abandono de las áreas centrales y renovación y re-habilitación espontánea de las antiguas zonas residenciales de estratos medios y altos, terminó produciendo graves desequilibrios en el territorio de la ciudad, […]. (Salazar & Roa, 2008).




    Este ejemplo confirma la importancia de asumir el deterioro como una situación multidimensional a detener, superar y prevenir, para que los mecanismos que pretenden su solución no lo profundicen. A manera de síntesis se detectaron las expresiones del deterioro y las causas que las generan, como se resume en la Tabla 3.




    Desde una concepción integral de la ciudad, se encuentra que la renovación urbana también es convocada a contribuir a la densificación y la compactación. (Salazar & Roa, 2008). Este objetivo de “Construir una ciudad densa y compacta es una preocupación permanente del urbanismo moderno y contemporáneo, que ha buscado evitar la ocupación de zonas agrícolas, hacer más funcional y productiva la ciudad y disminuir los costos de movilidad.” (Salazar & Roa, 2008).




    A esa lógica responde la renovación, cuando logra que el uso de los espacios de la ciudad sean intensificados y, por ende, que más personas puedan aprovecharlos, lo cual desmotiva procesos de expansión y extensión8, siempre que se acompañen de condiciones urbanas integrales, como el espacio público.




    Al amparo de esta lógica surgen propuestas como la de integrar las políticas de densificación y renovación urbana, con la “Programación de la densificación por proyectos individuales planeada en zonas estratégicas: vialidad, equipamientos, espacios libres, servicios públicos, estacionamientos, etc.” (Salazar & Roa, 2008). Con lo anterior, se pretende modificar una densificación espontánea, no planeada a nivel de ciudad y derivada de las intervenciones particulares predio a predio, que generan edificaciones que lejos de ordenar la ciudad le imponen mayores exigencias, pero sin las condiciones urbanísticas que requiere un desarrollo adecuado.




    Si las intervenciones de renovación urbana superan los problemas de deterioro y contribuyen a una densificación equilibrada de las ciudades, estarán dotadas de efectividad. Las condiciones para lograr esa calidad se explican en la sección siguiente.
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    Elaboración propia, a partir de Miranda, 2007; Rodríguez, 2004; Rojas, 2004; Cámara de comercio, 2005; y Schiappacasse, P. 2008.




    La renovación urbana efectiva.




    La efectividad8 significa la capacidad para satisfacer las necesidades y conflictos de los ciudadanos9. Se concreta con los criterios que se expondrán a continuación, a partir de los cuales la efectividad se explica como una suma de capacidades para transformar el deterioro y lograr territorios inteligentes.




    La elección de los criterios de efectividad responde a la indagación bibliográfica sobre experiencias paradigmáticas de gestión urbana10 y para su comprensión se plantean elementos que acreditan su cumplimiento en la Renovación.




    El primer criterio es el de la Gobernabilidad o capacidad de gobernar, definida como “un sistema de interacción de varias esferas (Estado, actores sociales y sector privado)”, que en el nivel local es concebida como una “relación de gestión”. Ese sistema de interacción debe asegurar estabilidad institucional y política, y efectividad en la toma de decisiones y la administración” (Organización de Estados Americanos, 2009). Un desarrollo de ese concepto es el de gobernanza, que aplicado al ámbito urbano indica que se trata de




    un complejo conjunto de actores que transcurren a través del gobierno pero también mucho más allá de él, indicando cómo en el nuevo contexto donde predomina la complejidad, la capacidad de gobernar ya no sólo recae en el gobierno […] sino que se inscribe en un complejo marco de interrelaciones dónde [sic] el gobierno –government– deja de ser el único actor legitimado en la política pública, entendiendo que la capacidad de gobierno recae más allá del gobierno. De hecho, el mismo concepto de público / privado se difumina en este marco de relaciones. Y esto parece ser debido a la existencia de una red autoorganizada que se caracterizaría por cuatro factores: a) la interdependencia entre organizaciones, b) las continúas interacciones entre los miembros de la red debido a la necesidad de intercambiar recursos y negociar objetivos comunes, c) las interacciones basadas en la confianza y reguladas por la negociación entre los participantes, y por último, d) un significativo grado de autonomía del Estado que, a pesar de haber perdido progresivamente su posición hegemónica, puede dirigir indirecta e imperfectamente. (Martí, 2006).
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Caracteristicas de la renovacion urbana como expresion de gestion urbana (Continua)

4.2. Dimension territorial $H
+ Asume que en el territorio se llevan a cabo la produccién, funcionamiento y mantenimiento de la ciudad.
« Adopta un enfoque tridimensional del territorio.

* Territorio: soporte fisico de las actividades humanas.

* Habitat: condiciones espaciales que permiten llevar una vida digna a los grupos poblacionales.

* Ambiente: soporte natural y ecosistémico de la ciudad.

4.3. Dimension institucional

+ El control de los conflictos, motiva la intervencion publica en la toma de decisiones de los privados.

« Existe interaccion publico - privada, de forma permanente.

+ El Estado delimita, regula y administra el territorio.

+ Se organizan posiciones y relaciones entre los actores que se involucran en la intervencion.

» La produccién, el funcionamiento y el mantenimiento de la ciudad, son reglamentados por normas,
compromisos (Ej.: contratos) e intereses.

* Las normas, expresadas a nivel de politicas, programas y proyectos, son resultado de la eleccién de
alternativas.

* Mediante los mecanismos institucionales se definen formas de financiaciéon publico - privada.

4.4, Dimension operativa

Implementacion de la gestion, mediante la eleccién de alternativas y la consecuente puesta en marcha de
acciones, que articulan las tres dimensiones anteriores (Poblacional, territorial e institucional), para generar
equilibrio general.
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Tipo de

Manifestaciones

Causas

expresion

Fisica y
funcional
(Técnica)

Detrimento en materiales.

Detrimento en construccion.

Carencia de espacios para espacio publico.

Alto nimero de viviendas vacias.

Edificios en estado de ruina.

Dificil accesibilidad.

Congestion

Influencia de la infraestructura de transporte,
individual y publico.

Insuficiencia de parqueaderos.

Desequilibrio entre trafico vehicular y peatonal.

Insuficiencia en la infraestructura de servicios
publicos.

Incompatibilidad de usos.

Déficit dotacional.

Desaparicion de usos residenciales y servicios
comunitarios.

Equipamientos inadecuados o de escala distinta
a la requerida.

* Falta de mantenimiento.

* Desastres naturales.

* Incidencia del clima.

* Incidencia de las actividades urbanas.

* Desarticulacién entre movilidad y edi-
ficacion.

+ Alto protagonismo de la zona como
lugar de paso.

* Sustitucion factica de usos residen-
ciales por servicios o comercio (ofi-
cinas).

* Equivocaciones en la planeacion de
ciudad.
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Elementos para una aproximacion concej novacion urbana

1. Categorias de la intervencion:

= Técnica o fisico espacial:

Mejoramiento: de edificaciones y/o espacio publico.

Reconstruccion o sustitucion: total o parcial de los sistemas generales, del espacio edificado.

Contempla y regula usos diversos, con las exigencias propias del ordenamiento.

Genera mayor condensacion y densidad. Intensificacion de edificabilidad.

» Social:

Reconoce los actores sociales presentes antes de la intervencion y los incorpora al proceso de renovacion.
Involucra nuevos sujetos que permanecen y se benefician de la operacion (Ej.: nuevos residentes, inversionistas, nuevos
gestores economicos).

+ Economico:

Se vincula con las actividades productivas y con las condiciones de competitividad de la ciudad.

- Ambiental:

Involucra el soporte natural y ecosistémico de la ciudad.

» Cultural:

Compromete las identidades y relaciones con el pasado, construidas por la sociedad en relacion con el espacio.

- Organizacional:

Implica la estructuracion publica, privada y colectiva de instancias, organizaciones o entidades, para su desarrollo.
» Normativo:

Es regulada mediante instrumentos especificos que definen sus condiciones fisicas, economicas, ambientales, socizles,
organizacionales.

» Politico:

Es escenario de concurrencia de distintos actores, intereses, necesidades y conflictos.
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2. Escalas de la RU: &
+ Predio.

+ Manzana.

» Zona.

3. Objetivos de la RU:

= Mejorar areas centrales y/o subcentros, o zonas de importancia estratégica para la ciudad.
» Responder a necesidades presentes y futuras en:

Equidad (Ej.: Equipamientos, vivienda).

Productividad y competitividad (Ej.: Actividades economicas).

Sostenibilidad y sustentabilidad (Ej.: Ambiente, sistema de transporte).

Convivencia (Ej.: Espacio Publico).

Gobernabilidad (Ej.: Instancias de encuentro, decision y deliberacion sobre asuntos urbanos).

4. Bienes sobre los que recae la RU:
+ Urbano.

«» Privados y publicos (fiscales y de uso publico -incluso espacio publico- con los fines permitidos y sin disminuir las areas
actualmente existentes).
+ De todo uso.

5. Actores responsables de la intervencion:
+ Estado: Admite distintos niveles de descentralizacion (municipal, distrital, departamental, nacional), segun la magnitud de la

intervencion pero siempre de forma coordinada. El liderazgo es municipal.
- Propietarios, poseedores, tenedores de los inmuebles ubicados en la zona a intervenir o intervenida.
* Usuarios de la zona a intervenir o intervenida.
« Inversionistas privados.
- Potenciales usuarios, propietarios, poseedores o tenedores.

» Comunidad o ciudadania entendida como el conjunto social sobre el que recaeran efectos de la operacion o intervencion.
» Promotores.
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expresion Manifestaciones

Escasos despachos de atencion estatal al ciu-

Organizacional | dadano.
Insuficiencia de servicios del sector privado.

Causas (Continua)

* Concentracion en actividades esta-
tales sin contacto con el ciudadano.
* Traslado de empresas.

N ativo Normas inefectivas sobre la organizacion urbana.

Bajos niveles de organizacion social y comuni-
taria.

Bajo niveles de participacion.

Decisiones coyunturales, parciales y no estruc-
turales ni integrales sobre espacio.

Baja participacion electoral (Schiappacasse,
2008)

Politico

* Desvinculacién politica y normativa
de la realidad urbana.

* Presencia preponderante de pobla-
cion flotante.

* Concentracién excluyente en activi-
dades econémicas.

* Carencia de un plan permanente de
ciudad.

* Equivocaciones en la planeacion de
ciudad.
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6. Actores sobre los que recae la intervencion:

Propietarios, poseedores, tenedores de los inmuebles ubicados en la zona a intervenir o intervenida.
Usuarios de la zona a intervenir o intervenida.

Potenciales usuarios, propietarios, poseedores o tenedores.

Ciudad en general.

Estado.

7. Tratamiento institucional:

Intersectorial.

Con perspectiva territorial.

Usa métodos de gestion contractual estatal de diverso tipo.

Usa métodos diversos de financiacion, incluyendo capital publico y privado.

8. Efectos deseados:

+ Mejora de la accesibilidad permanente o transitoria de los deméas habitantes de la ciudad.

Mejora ambiental permanente y creciente (Ej.: Arborizaciones, terrazas verdes, etc.).

Acumulacion de aprendizaje de buenas practicas de accién publica intersectorial y con enfoque territorial.
Mejoramiento y modernizacién urbana general.

Acumulacién de aprendizaje de buenas practicas de accion publica - privada - comunitaria.
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Pérdida de poblacion.
Estigmatizacion y segregacion de areas.

* Invasion-Sucesion.

* Expansion urbana periférica.
* Urbanizacion difusa.

* Urbanizacion informal o espontanea.
+ Disfuncionalidad econémica.

Disminucién de precio de los inmuebles.
Pérdida o deficiencias de la actividad econémica.

* Ausencia de gestion ambiental.
* Alta intensidad de usos contaminantes.

Presencia de basuras y desechos;
Altas concentraciones de ruido.

Polucién atmosférica.
Escasez de zonas verdes.

Desconocimiento de valores histéricos y cultura- | * Relevo generacional sin transmision

les asociados al espacio. de valores y conocimientos.
* Concepcion difusa de ciudad.
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1. Intervencion en la ciudad:

* Modifica el estado de deterioro de la ciudad.

+ Atiende a las circunstancias locales y coyunturales.

+ Actua frente a conflictos (Contradicciones, intereses, posiciones, necesidades).

2. Productos y finalidad:

* Productos: elaboracién de politicas, concrecion en programas, ejecucién en proyectos.
+ Armonizar los planes y convertirlos en logro. “El plan hecho logro™.

+ Alcanzar el bienestar y mejoramiento de la calidad de vida de su poblacién. (Resuelve conflictos).

3. Integralidad de la accion o proceso:
* No se relaciona Unicamente con el concepto fisico de la ciudad.

+ Compromete condiciones sociales, de garantias institucionales, politicas, y recursos humanos, financieros,
organizaciones, politicos y naturales.

4. Posee cuatro dimensiones:

4.1. Dimension poblacional

* Reconoce los grupos poblacionales que han construido y habitado el territorio.

+ Adopta las necesidades de la poblacién para orientar el objeto de lograr el bienestar, individual y colectivo
(A partir de las carencias se definen los ejes de accién - eleccion).

+ Adopta el seguimiento a las politicas publicas y su inversion, en funcién de los efectos en las condiciones
de vida de la poblacion.






