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  Presentación del manual


  El Certificado de Profesionalidad es el instrumento de acreditación, en el ámbito de la Administración laboral, de las cualificaciones profesionales del Catálogo Nacional de Cualificaciones Profesionales adquiridas a través de procesos formativos o del proceso de reconocimiento de la experiencia laboral y de vías no formales de formación.


  El elemento mínimo acreditable es la Unidad de Competencia. La suma de las acreditaciones de las unidades de competencia conforma la acreditación de la competencia general.


  Una Unidad de Competencia se define como una agrupación de tareas productivas específica que realiza el profesional. Las diferentes unidades de competencia de un certificado de profesionalidad conforman la Competencia General, definiendo el conjunto de conocimientos y capacidades que permiten el ejercicio de una actividad profesional determinada.


  Cada Unidad de Competencia lleva asociado un Módulo Formativo, donde se describe la formación necesaria para adquirir esa Unidad de Competencia, pudiendo dividirse en Unidades Formativas.


  El presente manual desarrolla el Módulo Formativo MF1314_1: Limpieza de instalaciones y equipamientos industriales,


  asociado a la unidad de competencia UC1314_1: Realizar labores de limpieza en instalaciones y equipamientos industriales,


  del Certificado de Profesionalidad Limpieza en espacios abiertos e instalaciones industriales.


  Capítulo 1


  Identificación de aspectos básicos sobre limpieza y desinfección de instalaciones y equipamientos industriales


  1. Introducción


  Actualmente, las industrias otorgan gran importancia a la limpieza y desinfección de sus instalaciones y equipos, no solo por asegurar al cliente la calidad de sus servicios y de los productos que comercializan, sino también para certificar la salud de los trabajadores y empresarios en cuanto a lo que al ambiente de trabajo se refiere. Por otro lado, el cuidado de las piezas y maquinarias utilizadas también requiere de limpieza y desinfección a fin de optimizar su uso y duración, evitando un desgaste prematuro.


  Los conceptos de limpieza y desinfección se confunden a menudo. No tienen el mismo significado aunque, muchas veces, van acompañados. La limpieza se define como el conjunto de operaciones destinadas a eliminar la suciedad adherida a una superficie u otro objeto sin alterarla. La desinfección es la reducción en mayor o menor medida de la población microbiana mediante el empleo de ciertos productos químicos denominados desinfectantes. La importancia de una sobre otra radica en el tipo de industria o instalación de la que se trate, ya que no será igual el empeño que se ponga en la desinfección en una industria alimentaria que, por ejemplo, en una petroquímica.


  A lo largo de este capítulo se va a obtener una visión general de los aspectos básicos sobre limpieza y desinfección, haciendo especial hincapié en los métodos y técnicas, maquinaria y herramientas necesarios así como los Equipos de Protección Individual que debe utilizar y conocer un operario de limpieza para el correcto desempeño de su trabajo.


  Otra manera de entender la limpieza de una instalación es a través de la correcta gestión de sus residuos. Es importante conocer cómo se gestionan esos materiales desechables tanto de manera interna, en la propia industria, como una vez que salgan de ella.


  2. Definición de los objetos de actuación: tipos y características


  Un buen diagnóstico de las instalaciones comienza con el reconocimiento del tipo y características de la superficie, tanques, depósitos y recipientes con los que se va a trabajar.


  2.1. Superficies


  A todo tipo de extensión de cualquier instalación de una industria que se encuentra en contacto con personas, materiales y/o alimentos se le llama superficie. Esta superficie puede ser de diferentes tipos y suelen ir recubierta de un tipo de pavimento que tendrá diferentes características en función de las necesidades de la industria concreta.


  El tipo de limpieza dependerá de las características y usos que tengan esas superficies. Por ejemplo, la limpieza del suelo no puede ser nunca igual que la de la superficie que está en contacto con alimentos en una industria alimentaria.


  Las características generales que deben cumplir las superficies son:


  
    	Ser impermeables.


    	Ser resistentes a la abrasión.


    	No formar huecos que puedan favorecer el acúmulo de suciedad.


    	Deben ser fáciles de limpiar y desinfectar.


    	Ser antiácidos.

    Definición: superficie antiácida. Es una superficie que resiste a la acción de los ácidos.


    	Ser antideslizantes.


    	Deben estar ligeramente inclinadas hacia los sumideros de desagüe.
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    Superficie de una industria

  


  Los tipos de materiales más utilizados para las superficies son:


  
    	
Hormigón: muy adecuado para locales con tráfico normal y que no estén sometidos a corrosión. Se utiliza en aquellas áreas industriales que sufren el trasiego constante de maquinarias y vehículos. Se puede mejorar empleando cementos especiales, incorporando endurecedores (resinas sintéticas, cuarzo, granito, basalto, etc.) o aplicando revestimientos superficiales.

    Nota: el hormigón es la mezcla de un conglomerante (normalmente cemento) con ácidos (como gravilla, arena o grava) y agua.


    	
Cerámica: es muy fácil de limpiar, resistente a la corrosión por ácidos o bases, a las fuerzas de comprensión y tracción y a los golpes. Por contra, tiene poco poder antideslizante, por lo que se debe reforzar con diseños que tengan cierto relieve.


    	
Gres industrial: resistente al desgaste por abrasión, poco poroso, resistente a agentes químicos. Es además antideslizante, de gran resistencia al choque térmico, al impacto, etc.


    	
Metal: se puede utilizar en pasillos de circulación. Utilizado en suelos tiene poco poder antideslizante, que se puede aumentar mediante un revestimiento que le impida ensuciarse de grasas y aceites.


    	
El acero inoxidable: por ser liso, pulido y no poroso, por su resistencia mecánica y buena resistencia a los agentes ambientales, de limpieza y productos químicos es extensamente utilizado en la industria alimentaria para superficies que están en contacto con alimentos.
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  Actividades


  1. ¿Cuáles son las características generales que deben cumplir las superficies?


  2. Indique qué tipo de superficies se podrían encontrar en una industria de automoción.


  


  2.2. Depósitos, recipientes y tanques


  Los depósitos industriales son aquellos recipientes situados dentro del recinto de las fábricas o talleres, destinados a almacenar las materias primas y su producción inicial, intermedia o final. Por otro lado, en ciertas industrias, existen los depósitos de procesos, que son aquellos que contienen en su interior ciertos componentes para poder realizar funciones añadidas, tales como mezclado, intercambiador de calor, separaciones de componentes, etc.


  Los depósitos para fluidos (líquidos y gases) pueden ser de varios tipos:


  
    	
Recipientes o depósitos de presión atmosférica: están sometidos a la presión atmosférica. Generalmente son cilíndricos, de baja altura, con fondo plano y pueden tener un techo de diferente forma.


    	
Recipientes depósitos bajo presión: son contenedores estancos diseñados para contener fluidos a presiones mucho mayores que la presión ambiental. Son muy utilizados en la industria en numerosas aplicaciones. Normalmente tienen una forma cilíndrica, esférica, elipsoidal o en forma de cono.
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    Depósito bajo presión conectado a la red de agua
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  Ejemplo


  Torres de destilación, autoclaves y numerosos usos como recipientes en las minerías o refinerías de petróleo y plantas petroquímicas, calderas de producción de vapor, recipientes para reactores nucleares, reservorios para almacenar gases, reservorios hidráulicos a presión y tanques de almacenamiento de gases licuados como amoníaco, cloro, propano, butano y gas licuado del petróleo.


  


  Torres de destilación, autoclaves y numerosos usos como recipientes en las minerías o refinerías de petróleo y plantas petroquímicas, calderas de producción de vapor, recipientes para reactores nucleares, reservorios para almacenar gases, reservorios hidráulicos a presión y tanques de almacenamiento de gases licuados como amoníaco, cloro, propano, butano y gas licuado del petróleo.


  También se encuentran depósitos para almacenaje de materiales sólidos. Suelen ser recipientes cilíndricos o rectangulares, de hormigón o metal y suelen ser bastante anchos y no tan altos.


  Los tanques de almacenamiento son también ampliamente utilizados en los diferentes campos industriales. Son depósitos diseñados para almacenar o procesar fluidos, generalmente a presión atmosférica o presión interna relativamente baja.


  Los tanques son utilizados para reservar algunos productos que se encuentran a la espera de su comercialización o que se utilizarán posteriormente.
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  Nota


  Normalmente se utilizan tanques de almacenamiento grandes para materias primas, combustibles y productos finales y tanques pequeños para almacenar temporalmente productos en proceso.


  


  Los tanques de almacenamiento son de dos tipos:


  
    	
Cilíndricos horizontales: que pueden albergar volúmenes relativamente bajos.


    	
      Cilíndricos verticales de fondo plano: que almacenan volúmenes más grandes. Solo se pueden utilizar a presiones atmosféricas o presiones internas bajas. Se pueden clasificar en tres tipos:

      
        	
De techo fijo: se utilizan para almacenar sustancias no volátiles o de poco contenido y de ligeros (no inflamables) como pueden ser el agua, asfalto, petróleo crudo, etc. Cuando disminuye la columna de fluido se va creando una cámara de aire que beneficia la evaporación del fluido, lo que es muy peligroso.


        	
De techo flotante: están diseñados para almacenar sustancias volátiles como alcohol, gasolina y combustibles en general, evitando que se produzca la cámara de aire. Es un tipo de tanque más seguro, ya que proporciona un medio aislante para la superficie del líquido y que este tipo de techo reduce la velocidad de transferencia de calor al fluido cuando la temperatura exterior es elevada.


        	
Sin techo: se utilizan para almacenar sustancias que no requieren de un cuidado especial, ya que no son peligrosas porque no contaminan, como es el caso del agua.

      

    

  


  Además de los mencionados, existen tanques o depósitos que se encuentran enterrados, por lo que sus paredes se fabrican con acero o plástico reforzado o bien con doble pared.


  2.3. Espacios confinados


  Las principales características de estos espacios son las dificultades de acceso y salida, así como la ausencia de ventilación natural. Las condiciones en estos espacios confinados pueden entrañar peligro por la ausencia de ventilación, que puede generar una atmósfera hipóxica, o bien, acumular otros gases tóxicos subproductos de la materia almacenada o de las actividades que se lleven a cabo.


  [image: Image]


  Definición


  Atmósfera hipóxica


  Una atmósfera hipóxica es aquella en la que el aire tiene un contenido en oxígeno inferior al de la atmósfera exterior.


  


  Existen dos tipos de espacios confinados en función de sus características físicas:


  
    	
Abiertos: generalmente poseen una apertura en la zona superior por donde se puede acceder al interior. Los ejemplos más comunes son los pozos y depósitos, así como cubas y fosas de desengrasado.


    	
Cerrados: pueden tener un único orificio o tener uno de entrada y otro de salida, generalmente en lugares muy estrechos, donde el trabajador tiene que realizar el recorrido en un único sentido. Se pueden tratar de tanques de almacenamiento de líquidos o gases, gasómetros, alcantarillados, etc.
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    Entrada de operarios a un espacio confinado con una pequeña abertura lateral
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  Actividades


  3. Indique qué riesgos puede sufrir un trabajador en la limpieza de un espacio confinado.


  


  2.4. Otros depósitos


  Otros tipos de depósitos son los siguientes:


  
    	
Silos: son estructuras que originalmente se construyeron para almacenar grano y otros materiales a granel en la agricultura. Actualmente, su diseño original se ha adaptado a la industria, donde se pueden almacenar diferentes tipos de sustancias, como el cemento, el fosfato, etc. Pueden estar fabricados con diferentes materiales, aunque el más común es el acero inoxidable, tener distintas capacidades y medidas pero donde más variación se puede encontrar es en el método de salida del material.
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    Silo industrial fabricado en acero inoxidable
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  Actividades


  4. Haga un esquema con los tipos de depósitos que se han visto.


  5. Investigue si hay otros tipos de depósitos además de los explicados en el capítulo.
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  Aplicación práctica


  En el diseño de una fábrica cervecera, los ingenieros están discutiendo cuál podría ser el material más conveniente para las siguientes instalaciones y objetos:


  
    	Zona de carga y descarga de mercancía.


    	Área de almacenamiento de cereales.


    	Fermentación del mosto.


    	Zona de lavado de envases.

  


  Indique qué tipo de material u objeto utilizaría para cada lugar, explicando el motivo de su elección.


  SOLUCIÓN


  Una de las posibles soluciones sería la siguiente:


  
    	
Zona de carga y descarga de mercancía: el material más conveniente para el suelo es el hormigón o el cemento, ya que ambos son resistentes y adecuados para las zonas de tráfico.


    	
Área de almacenamiento de cereales: se deben utilizar preferentemente depósitos cilíndricos o rectangulares de acero, o espacios confinados como tanques de metal. Otros depósitos muy convenientes son los silos.


    	
Fermentación del mosto: se pueden utilizar tanques de acero inoxidable como los de techo flotante, ya que la fermentación produce sustancias volátiles.


    	
Zona de lavado de envases: pavimento antideslizante y resistente a la caída de envases y productos químicos de los limpiadores, como puede ser el gres industrial.

  


  


  3. Tipos de residuos industriales. Características


  Los residuos industriales son aquellos que se generan en los procesos de fabricación de la industria y que no tienen valor como mercancía, muchas veces porque las técnicas aplicables para hacerlos útiles son caras y económicamente poco rentables para el empresario.


  Entre los residuos existen algunos que pueden presentar un valor económico, bien como material reciclable y/o reutilizable o bien generando energía tras someterlos a diferentes procesos. A ese tipo de residuos se les denominan valorizables. Por el contrario, los que no tienen valor económico y su único destino es la disposición final en vertederos o depósitos de seguridad son considerados desechos.


  Existe una amplia tipología de residuos y por ello se han creado numerosas clasificaciones (por su naturaleza, por su origen, por su peligrosidad, por el material que lo constituye, etc.).


  Desde el punto de vista del origen, la clasificación de los residuos se hace muy interesante, ya que muchas de las características y propiedades están determinadas por el lugar y forma en donde se originan.
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  Definición


  Residuos industriales


  Según la Ley 22/2011, de 28 de julio, de residuos y suelos contaminados, los residuos industriales son los resultantes de los procesos de fabricación, de transformación, de utilización, de consumo, de limpieza o de mantenimiento generados por la actividad industrial, excluidas las emisiones a la atmósfera.


  


  Atendiendo a los residuos industriales se pueden establecer distintos tipos de residuos en función de su impacto potencial sobre el medio ambiente. Por ello, se pueden clasificar, en función de sus características, en cuatro grandes grupos:


  
    	
Residuos peligrosos: se denominan residuos peligrosos a aquellas sustancias que, por su composición química y sus características, pueden ser nocivas para la salud y/o para el medio ambiente. Además, suelen ser muy difíciles de degradar, por lo que suelen permanecer en el medio donde se producen o se vierten. Otras tienen la desventaja de que al degradarse producen unas sustancias más peligrosas que las de origen. Por ello, es necesario dedicarles una consideración especial.


    	
Inertes: son aquellas sustancias que no experimentan transformaciones físicas, químicas o biológicas significativas. No son solubles, ni combustibles, ni reaccionan física ni químicamente de ninguna otra manera. No son degradables, no afectan negativamente a otras materias con las que entran en contacto y con las que pudieran dar lugar a la contaminación del medio ambiente o a perjudicar la salud humana. Son, por ejemplo, los escombros, material de derribo, rellenos, gravas, determinadas escorias y cenizas, etc.


    	
Residuos asimilables a urbanos: son aquellos residuos generados por las industrias que poseen las mismas características que los residuos urbanos y cuya gestión puede hacerse de forma conjunta con ellos. Normalmente, corresponden a los residuos industriales que no proceden del proceso. Forman parte de este grupo los restos de comedores, basura de oficinas, (restos orgánicos, papel, cartón, plásticos, textiles, maderas, gomas etc.).


    	
Residuos no peligrosos: aquellos que no son nocivos para la salud pero tampoco pueden ser englobados en asimilables a urbanos ni en inertes, como por ejemplo los lodos de depuradora no peligrosos.
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  Actividades


  6. ¿Qué residuos peligrosos se pueden generar en la limpieza del hogar?


  7. Investigue sobre los tipos de residuos peligrosos que hay.


  


  4. Equipos de Protección Individual


  Con el fin de asegurar la higienización de las distintas superficies objeto de la limpieza y desinfección, será necesario emplear una serie de productos químicos, así como equipos específicos para la aplicación de los mismos en distintas situaciones, tales como equipos de agua caliente, a presión, etc. Todo ello llevará asociado una serie de riesgos derivados de la manipulación de equipos y productos, por lo que será necesario adoptar una serie de medidas preventivas que podrán variar en función del entorno de trabajo y materiales a emplear.
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  Recuerde


  La limpieza es el conjunto de operaciones destinadas a eliminar la suciedad adherida a una superficie.


  La desinfección es el proceso físico o químico por medio del cual se eliminan los microorganismos patógenos de objetos inertes.


  


  El trabajador tiene derecho a una protección eficaz en todo lo relacionado con la labor a desempeñar en su puesto de trabajo, para lo que deberá recibir formación sobre los riesgos a los que se expone, así como sobre las medidas de prevención a adoptar. Igualmente, deberá ser dotado de Equipos de Protección Individual (en adelante EPI) específicos para la actividad a desarrollar.
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  Nota


  La Directiva Europea 89/656/CEE del Consejo de Gobierno de 30-11-1989, establece las disposiciones mínimas de seguridad y de salud para la utilización por los trabajadores en el trabajo de Equipos de Protección Individual.


  


  Por otra parte, el trabajador tendrá una serie de obligaciones en relación a lo anterior, como cumplir con las normas de seguridad, en las que ha recibido formación. Deberá hacer un correcto uso de los materiales de trabajo y los EPI, así como, en general, velar por su propia seguridad y por la de aquellos que por sus actos u omisiones puedan verse afectados.


  La elección de los EPI dependerá en gran medida de los riesgos que conlleve el trabajo, por lo que se tendrá en cuenta si los trabajos son en interior o a la intemperie, si se emplean productos tóxicos o corrosivos, si hay peligros detectados en el ámbito de trabajo, etc.
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  Recuerde


  EPI son los Equipos de Protección Individual.


  


  4.1. Indumentaria básica


  Se empleará en ámbitos en los que el trabajador no esté expuesto a la intemperie y/o a peligros por tráfico rodado, ni a productos químicos tóxicos en distintas variedades.


  De este modo, el uniforme básico sería aquel destinado a personal de limpieza en interior, sin peligro por tráfico rodado ni maquinaria de carga del tipo elevadores y torillos, que pudieran dejar caer pesos u ocasionar algún atropello. Estará compuesto por dos piezas principales: la bata de medio cuerpo o ¾ y un pantalón largo, ambos de textil.


  Igualmente, la indumentaria incluirá calzado cómodo que se adaptará a las condiciones de la superficie a limpiar, siendo el calzado básico el zueco, por su comodidad, aunque se podrá emplear calzado cerrado con el fin de proteger los pies de la humedad o el frío.


  Los guantes deberán proteger contra los productos empleados en la limpieza. Estos serán de látex o goma.
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    Uniforme básico de limpieza
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    Zuecos complementarios del uniforme básico

  


  4.2. Indumentaria específica


  A continuación, se exponen posibles riesgos y EPI complementarios en función de los distintos peligros:


  
    	
Uniforme de protección: el uniforme son las piezas que protegen el cuerpo del trabajador, excluyendo la protección de partes específicas.

  


  
    
    

    
      
        	RIESGO

        	VESTIMENTA (EPI)
      


      
        	Exposición a tráfico e intemperie

        	Abrigo o uniforme grueso e impermeable reflectante.
      


      
        	Exposición a humedad y salpicaduras

        	Uniforme impermeable, no necesariamente preparado para productos corrosivos.
      


      
        	Exposición a productos químicos

        	Mono impermeable de cuerpo entero, impermeable a los productos tóxicos a los que se encuentre expuesto el trabajador.
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    Uniforme de protección ante productos químicos

  


  
    	
Calzado: al igual que en el caso del vestuario, el calzado se ajustará a las necesidades de protección del trabajador. Sea cual sea el tipo de riesgo al que se enfrente, es conveniente que las botas lleven manguitos para evitar la entrada de líquidos.

  


  
    
    

    
      
        	RIESGO

        	CALZADO (EPI)
      


      
        	Exposición a humedad y salpicaduras

        	Botas de agua con suela antideslizante.
      


      
        	Exposición a productos químicos

        	Botas impermeables resistentes a los productos químicos a los que se exponga el trabajador.
      


      
        	Otros riesgos

        	Botas de seguridad con puntera reforzada.
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    Botas de agua idóneas para trabajos en zonas donde se emplee agua a presión o se trabaje sobre superficies con productos tóxicos.

  


  
    	
Guantes: los guantes deberán usarse en todo momento durante las tareas de limpieza y desinfección. No obstante, en determinados ámbitos, podrá ser necesario el uso de guantes protectores específicos, para evitar cortes o abrasión. Los guantes deben ser de la talla correcta y ajustarse a la mano sin quedar demasiado holgados ni demasiado apretados.

  


  
    
    

    
      
        	RIESGO

        	GUANTES (EPI)
      


      
        	Frío y humedad

        	Guantes de protección contra el frío y resistentes a la humedad. Fabricados principalmente con material sintético resistente a rozaduras y abrasión.
      


      
        	Productos químicos

        	Los guantes serán específicamente resistentes al producto químico respecto al que se quieran proteger.
      


      
        	Riesgos mecánicos

        	Protección ante cortes o abrasión.
      


      
        	Altas temperaturas

        	Protección térmica.
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  Actividades


  8. Piense en los riesgos que puede correr un trabajador que limpie con productos químicos y no utilice el equipo de protección.


  


  4.3. Otras indumentarias


  Existen multitud de EPI específicos para situaciones concretas. Entre los principales se encuentran:


  
    	
Orejeras: uso de orejeras en situaciones en las que el ruido implique un riesgo para la salud del trabajador. El usuario de orejeras deberá prestar más atención si cabe, dado que su capacidad acústica se verá mermada, especialmente en los casos en los que se trabaje con maquinaria. 

    Sabía que...: Con las orejeras se suelen utilizar también tapones para los oídos.
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    Orejeras para protección contra el ruido

  


  
    	
Gafas de protección: se deberán utilizar en todo momento durante las labores de limpieza y desinfección en las que se empleen productos tóxicos para los ojos, ya que serán frecuentes las salpicaduras, pulverizaciones, etc.
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    Gafas protectoras usadas en combinación con mascarilla para evitar salpicaduras y gases de baja toxicidad

  


  
    	
Mascarilla: los productos de limpieza suelen ser volátiles así como tóxicos por inhalación, pudiendo generar irritación en las vías respiratorias, mareos o incluso desvanecimientos. Por ello, en caso de trabajar con productos químicos tóxicos será recomendable el uso de mascarillas específicas como protección.
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    Mascarilla con filtros para la protección ante vapores orgánicos, gases derivados del cloro y otros gases
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    Mascarilla sin filtros, adecuada para la protección de polvo y partículas en suspensión y nebulizados

  


  
    	
Casco de protección: se empleará en casos en los que el trabajador se encuentre expuesto a golpes o accidentes en los que pudiera dañarse la cabeza, principalmente cuando este se encuentre a la intemperie o expuesto a vehículos y maquinaria. Generalmente está asociado al uso de chalecos y vestimenta reflectantes.

  


  
    [image: image]

    Casco de seguridad
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  Nota


  El casco protege principalmente las sienes, la coronilla y la frente.


  


  Todos los EPI deberán estar homologados por la Comunidad Europea incluyendo el sello CE.
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  Actividades


  9. ¿En qué situaciones podría ser necesario el uso de una mascarilla con filtros?
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  Aplicación práctica


  Juan trabaja en una empresa constructora para llevar a cabo las tareas de limpieza y desinfección. Dentro de la misma hay distintos sectores para los que se emplearán distintos métodos de limpieza:


  
    	Almacén de materiales.


    	Zonas de mantenimiento de la maquinaria (a la intemperie).

  


  En el almacén de materiales se debe llevar a cabo una limpieza sencilla, mediante baldeos y posterior limpieza con productos no corrosivos.


  En zonas de mantenimiento se empleará una hidrolimpiadora a presión como utensilio principal.


  ¿Cuáles serían los EPI en cada caso?


  SOLUCIÓN


  En el almacén se emplearán botas impermeables con suela antideslizante, guantes de goma y uniforme al menos con el pantalón de material resistente al agua.


  En la zona de mantenimiento, al ser necesaria la máquina hidrolimpiadora y ubicarse a la intemperie en zona de tráfico pesado, será necesario el uso de: casco, chaleco o abrigo reflectante, gafas protectoras, uniforme impermeable y botas impermeables de puntera reforzada con suela antideslizante.
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