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 Prólogo a la tercera edición 


 

 Si bien los fundamentos de la metodología cambian muy poco, la manera de decirlos y las formas de presentación sufren cambios continuos. Por ello, se hace necesaria esta nueva edición, agotada la anterior en menos de dos años, con dos fines:


 

	 Actualizar las referencias y 
 

	 Reescribir el capítulo 4 para acoplarlo a las nuevas tendencias en análisis de la evidencia y ofrecer al estudiante una guía de lectura crítica de la literatura y ampliar el capítulo 11 para incluir indicaciones que ayudan en la elaboración de posters y en las presentaciones orales. Se ha ampliado también el capítulo 3 con las guías de búsqueda del sistema “PICO” y se introducen otros cambios en los demás capítulos. 
 


 

 Se incluyen dos formatos de uso práctico importantes: el primero para la lectura crítica de literatura científica, en el capítulo 4 y otro que orienta a los asesores y jurados de investigación para analizar la calidad de los informes de investigación (ver anexo al capítulo 10).


 Las sugerencias y observaciones de los usuarios de esta guía práctica, esencialmente estudiantes de posgrado de especialidades médicas y dentales, le han permitido al autor enriquecerla y por lo tanto se agradecen inmensamente. Al contrario del pensamiento ideológico, el pensamiento científico está atento a las críticas, las asimila y acepta los cambios.




 Esta nueva edición pretende ser ante todo una GUÍA PRÁCTICA para los investigadores en ciencias de la salud, que facilite su trabajo mediante el uso de formatos y la condensación de información. Las referencias y lecturas adicionales que se recomiendan le permitirán al lector más avanzado, profundizar en los temas de cada capítulo que sobradamente daría para escribir un libro completo.


 Luis Rogelio Hernández
 Enero 2012





  

 



 Introducción 


 

 Esta obra se dirige a los estudiantes de pregrado y posgrado, que en cumplimiento de los requisitos para obtener títulos académicos deben realizar un trabajo de investigación que, primordialmente los familiariza con la investigación para que decidan entre:


 

	 Tomar esa opción como un posible ámbito de desempeño y convertirse así en investigadores de carrera, o bien: 
 

	 Dedicarse a otra opción profesional para la cual la experiencia metodológica seguirá siendo muy útil porque les ha facilitado el desarrollo de hábitos de gestión intelectual, que permiten “aprender a aprender”. 
 


 

 Algunos temas de mayor profundidad y la sección del capítulo 7 dedicada a la valoración de un protocolo de investigación, están dirigidos a los docentes-investigadores y jurados que deban revisar y aprobar protocolos e informes de investigación.


 La investigación biomédica involucra a todos los profesionales del área de la salud, de modo que el libro es aplicable específicamente en las especialidades médicas, odontológicas, enfermería, administración de salud, etc. y con mayor razón en las maestrías y doctorados en Ciencias Básicas biomédicas y clínicas.


 Siguiendo un orden lógico de aplicación, se revisan inicialmente los problemas de consulta de la literatura, y su posterior selección, valoración, resumen, apreciación crítica y la forma de citarla. Estos aspectos son los primeros que debe dominar el investigador, pues de ellos surge el tema mismo a investigar o por lo menos el material fundamental para establecer un marco de referencia y un análisis de los conocimientos antecedentes. 


 Dedicamos luego dos capítulos al diseño mismo de la investigación y la redacción del respectivo protocolo.


 Una vez concluida la etapa de recolección de datos, que conforma el trabajo de investigación propiamente tal, deben analizarse e interpretarse los datos, usualmente mediante la aplicación de técnicas estadísticas. Aquí no se tratan en sí los procedimientos estadísticos, pero sí se brinda asesoría para escoger los que sean pertinentes a cada investigación, y para saber interpretarlos.


 Finalmente, es fundamental para el investigador que sepa difundir los resultados, tanto en auditorios como Congresos y otras reuniones científicas, como en las revistas internacionales. Por ello, debe conocer y seguir las normas elementales de redacción y elaboración de trabajos escritos y presentaciones orales.


 Nada de lo anterior sería plenamente comprensible si no se tuvieran en cuenta los capítulos iniciales, que constituyen la fundamentación mínima epistemológica de la actividad investigativa. Investigar es generar conocimientos relativamente nuevos, y por ello se debe empezar por familiarizarse con los diferentes modos de producción de conocimiento, entre ellos la ciencia.


 La obra es el reflejo de la asesoría brindada a muchas generaciones de estudiantes de disciplinas biomédicas, y por ello se presenta en forma de guías prácticas de fácil aplicación. Para quién desee una mayor profundización, en cada capítulo se sugieren lecturas complementarias comentadas por el autor.





  

 



 Capítulo 1 


 




 Nociones de epistemología



 

 1.1 ¿QUÉ ES LA EPISTEMOLOGÍA? 


 

 La epistemología es la ciencia que estudia la naturaleza y las formas de producción del conocimiento humano. Esta ciencia se apoya en parte en la filosofía, que incluye una parte dedicada al estudio del conocimiento, a la cual los filósofos dan el nombre de “Gnoseología”. Pero la base de la epistemología contemporánea, más que la Filosofìa, la constituyen los hallazgos de las neurociencias y las lecciones que nos ha legado la Historia de la Ciencia.


 

 1.2 ¿POR QUÉ ES IMPORTANTE LA EPISTEMOLOGÍA PARA UN INVESTIGADOR? 


 

 En cualquier campo del saber, quien esté interesado en generar nuevos conocimientos o perfeccionar o pulir los ya establecidos, debe empezar por comprender las limitaciones y obstáculos que se presentan cuando se pretende conocer la realidad. Adicionalmente, quien aspira a investigar debe entender cómo se producen los conocimientos científicos y en qué se distinguen de otros tipos de conocimiento. Las dificultades inherentes al proceso de adquirir conocimientos, justifican la existencia misma de la ciencia.


 



 1.3 ¿QUÉ ES EL CONOCIMIENTO? 


 

 Conocer algo significa elaborar un sistema de ideas acerca de ese algo, que permita formarse una imagen posiblemente explicativa de la realidad, o que al menos nos permita modificarla para beneficio del ser humano.


 El conocimiento es siempre un proceso, en el cual interactúan el sujeto cognoscente y el objeto de conocimiento. Como se aprecia en la Figura 1.1 entre el sujeto (que es no solamente el individuo, sino un sujeto social e histórico) y el objeto hay una serie de mediaciones, a la vez indispensables y deformadoras. El lenguaje es ese primer mediador en el proceso de conocimiento. Sin el dominio de un lenguaje, propio de la disciplina del saber pertinente, no podemos expresar ese conocimiento y tampoco podemos precisarlo dentro de nuestro cerebro y por ende, traducirlo en acciones prácticas. El segundo mediador, que influye notablemente no solo en lo que escogemos para tratar de conocer, sino en el modo como tratamos de conocerlo y valorarlo, son los llamados “otros sujetos significativos”, es decir, otras personas cuya opinión es para nosotros significativa y puede ser por ello la “autoridad” aceptada que forma o deforma nuestra apreciación del objeto.
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 Figura 1.1 Esquema del conocimiento.




 El primer acercamiento entre el sujeto que quiere conocer algo y el objeto por conocer, se da siempre por medio de la OBSERVACIÓN.


 Entendemos por observación la captación a través de los sentidos, mediada y limitada por ellos, y que puede perfeccionarse o ampliarse haciendo uso de instrumentos (microscopios, telescopios, detectores de ultrasonido e infra-rojo, etc). La observación está mediada por una serie de expectativas teóricas derivadas de nuestros conocimientos previos, que le dan sentido y significado a lo observado, pero que también pueden sesgar o enmascarar lo observable. Está afectada además por una serie de supuestos culturales, y por las ideologías y valores que nos han impuesto la sociedad y el momento histórico en que actuamos.


 De la observación sensorial del objeto, pasamos a una construcción mental que llamamos PERCEPCIÓN(1) y luego a una elaboración mental del objeto percibido, generadora de hipótesis acerca del objeto, de su relevancia para nosotros, de su comportamiento probable, su funcionamiento, su origen y sus relaciones con otros objetos y otras percepciones previas.


 Consecuencia de ese trabajo mental que constituye el pensamiento, es el diseño de experimentos o la ejecución de intervenciones sobre el objeto, tendientes a comprobar las hipótesis o a modificar el comportamiento del objeto para provecho propio o de la sociedad. Los resultados de esos experimentos o intervenciones, nuevamente vuelven a ser procesados en el cerebro (pensados, razonados) para interpretarlos y obtener generalizaciones válidas.


 Hay una serie de propiedades del objeto y de características del sujeto que impiden la adquisición fácil y directa de un conocimiento exacto. (Ver figuras 1.2 y 1.3). Por ello, se dice que el objeto no es “transparente”, en el sentido de que no podemos captar su “realidad” a simple vista, sino a través de un proceso de elaboración teórica y práctica (2). Los sentidos solo dan cuenta de la “apariencia” del objeto, y ésta puede ser engañosa como cuando percibimos la tierra como si fuera plana y estuviera quieta.


 Por otra parte, el sujeto humano que observa el objeto, tiene ventajas y limitaciones resultantes de que no es un sujeto “naif” (femenino: “naive”; ingenuo, en francés) que capta por primera vez la realidad. Cuando vemos algo, lo vemos deformado por las nociones previas, y sin ellas no captaríamos el significado de muchas cosas que estamos viendo. Así, una persona no entrenada - teórica y prácticamente - para “ver” una radiografía o un corte histológico, no ve sino con los ojos, pero no le dice nada a su cerebro sobre lo que está viendo, en términos diagnósticos o explicativos. Solamente ve bacterias en un microscopio, el que tiene la idea previa de qué es una bacteria. 


 Debido a las limitaciones del objeto y del sujeto que se muestran en las figuras 1.2 y 1.3, la construcción científica del objeto real, se hace por medio de un proceso muy elaborado, que parte de datos, hechos, premisas y axiomas, para llegar a teorías modelos y paradigmas, como se muestra en la Figura 1.4 Ese elaborado proceso es organizado metodológicamente por el investigador científico.


 

 

	 No es transparente, es aparente 
 

	 Puede cambiar por la observación 
 

	 (Principio de incertidumbre de Heisenberg) 
 

	 (Cambios en un tejido al preparar un corte) 
 

	 Puede sufrir cambios con el tiempo (evoluciona) 
 


 




 

 Figura 1.2 Propiedades del objeto.


 

  

	 Propiedades del sujeto  


 

 

	 • No es “naif”. Si lo es no aprecia cualidades del objeto que están presentes.
 • Sus sentidos son limitados. No detecta todo. 
• Mediatizado por nociones previas y por la sociedad y el medio de comunicación.
 • El significado cambia por la presencia de los “otros” significativos (Semiótica).  


  


 
 

 Figura 1.3 Propiedades del sujeto del conocimiento.


 

 1.4 MODOS DE PRODUCCIÓN DE CONOCIMIENTO 


 

 El hombre, como sujeto social del proceso de conocimiento, llega a conocer la realidad valiéndose de diferentes procedimientos. Estos procedimientos se denominan “MODOS DE PRODUCCIÓN DE CONOCIMIENTO” y dan lugar a los respectivos TIPOS DE CONOCIMIENTO(2) que se muestran en la tabla 1.1.


 En cada época histórica la elaboración social de conocimientos ha privilegiado alguno o algunos de estos modos de producción, determinando lo que se denomina la epistheme o cosmovisión propia de cada época en la historia de la humanidad. 
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	 Modo 

	 Artístico 

	 Filosófico 

	 Praxis empírica 

	 Praxis social 

	 Científico 






	 Tipo 

	 Arte 

	 Filosofía 

	 Saber popular 

	 Ideología 

	 Ciencia 






	 Características 

	 Creativo Imaginativo Expresivo Inefable Valorativo No sistemático 

	 Racional Teórico Discursivo Normativo Valorativo Sistemático 

	 Intuitivo Fáctico Tradicional Aplicable No sistemático 

	 No-científico Especulativo Interpretativo Dogmático Normativo Origen y función sociales Algo sistemático 

	 Racional Teórico-práctico Altamente sistemático Socialmente objetivo Histórico Perfectible 






	 Objeto de estudio 

	 El mundo percibido 

	 El pensamiento teórico 

	 El mundo percibido por los sentidos 

	 El mundo socialmente interpretado 

	 El universo real, natural y social 






	 Epistheme en que predomina 

	 Mithos 

	 Logos 

	 Mithos 

	 Teologos 

	 Racionalidad científica actual  


  





 
 

 Tabla 1.1 Modos de producción de conocimiento.




 Epistheme es la configuración predominante del saber en un período de la historia cultural de la humanidad, que da lugar a la elaboración de un código cultural, una forma de entender la realidad y de relacionarse con ella y un discurso ideológico predominante que, en suma, marca la visión del mundo propia de la época.


 La epistheme de la época contemporánea, se distingue por el predominio de las nociones científicas que si bien no son aceptadas por todos, todos las aprovechan en la forma de desarrollos tecnológicos que demuestran innegablemente su potencial de aplicación, más allá de su potencial de explicación del universo. Pero el predominio de la visión científica del mundo no elimina ni le resta importancia a los otros modos de producir conocimiento como el arte, la filosofía, el saber empírico y las nociones ideológicas. En muchos aspectos de la vida social, pueden tener mayor influencia las ideologías, a pesar de que no ofrecen una comprobación científica ni parten de una racionalidad filosófica.


 



 1.5 IDEOLOGÍA Y CIENCIA 


 

 El conocimiento ideológico (ver sus características en la tabla 1.1), nos interesa en particular por su contraposición con el conocimiento científico, que puede llegar a constituirse en un “obstáculo epistemológico”(3) (Bachelard, 1938) para la producción de conocimientos científicos.


 El conocimiento ideológico, en marcado contraste con el científico, es dogmático y frecuentemente desconoce la ciencia o pretende utilizarla en su provecho solamente. El dogmatismo consiste en no admitir discusión ni críticas y no reconocer que pueda estar parcialmente equivocado.


 Las ideologías pueden referirse a una cosmovisión (como es el caso de las ideologías religiosas), o a un método (como la magia), o a las opiniones políticas, artísticas, e incluso las opiniones sobre la ciencia misma. El conocimiento ideológico influye mucho en el comportamiento social de las personas por ser dogmático y por estar fuertemente ligado a la subjetividad histórica y la personalidad del individuo.


 Las ideologías, así como las opiniones artísticas y filosóficas no pueden ser reemplazadas por la ciencia, y la ciencia no pretende acabarlas. Por el contrario, la ciencia reconoce su importancia social. Solamente alerta contra las deformaciones de percepción y los obstáculos que puede ofrecer al investigador, cuando él se encuentra practicando un trabajo científico. La ciencia promueve la “vigilancia epistemológica” como dice Bachelard (3). Recordemos por ejemplo las dificultades que tuvieron que afrontar Galileo y Darwin para construir sus conceptos y luego para lograr la aceptación de sus hallazgos científicos.


 

 1.6 ¿QUÉ ES EL CONOCIMIENTO CIENTÍFICO? 


 

 Como en este libro se hace referencia solamente a la metodología propia de la investigación científica, debemos analizar con mayor detalle las características del modo científico de producción de conocimientos, ya esquematizadas en la tabla 1.1. Lo que distingue al conocimiento científico como modalidad de producción de conocimientos es el conjunto de nueve características que le asigna Mario Bunge(4) y que se describen en la tabla 1.2.




 En lo fundamental, el conocimiento científico es: Teórico-práctico y anti-dogmático. Estas dos características lo distinguen de inmediato de la Filosofía (puramente teórica) y de la práctica empírica (puramente práctica) así como de la ideología (que es dogmática).


 Por oposición a la ideología, el conocimiento científico no es dogmático; reconoce el carácter histórico y perfectible de sus proposiciones, acepta e incluso fomenta la crítica y la discusión. Todo ello se refleja hasta en el lenguaje que emplean los científicos.


 Por oposición al arte, el conocimiento científico debe ser comunicable, en forma clara y sin ambigüedades, ya que pretende ser objetivo y logra por lo menos una aceptación intersubjetiva dentro de la comunidad de cada disciplina científica, en tanto que el arte es subjetivo y se precia de serlo.


 

 1.7 ¿QUÉ ES LA CIENCIA? 


 

 La ciencia es el tipo de conocimiento que resulta de la producción de conocimiento científico. Pero la palabra tiene múltiples interpretaciones, por lo cual se dice que es “polisémica”. En la antigüedad clásica griega, la palabra ciencia era sinónimo de “saber” y de “filosofía”, pero actualmente cabe distinguir:


 

	 Fáctico 

	 Se atiene a los hechos observados. Preferiblemente mide algún indicador. Considera solamente hechos REPRODUCIBLES. Verifica que lo observado no es un artefacto 






	 Trascendente 

	 Genera hechos nuevos; inventa instrumentos y conceptos para explicar los hechos. Interpreta los hechos y les busca un significado no directamente apreciable 






	 Sistemático 

	 Parte de hipótesis ya demostradas o falseadas en otras investigaciones; relaciona unos hechos con otros en busca de coherencia lógica y continuidad 






	 Verificable 

	 Somete cada hipótesis y cada hallazgo a verificación propia y ajena y comprobaciones independientes por otras técnicas. 
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